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Johdanto

Kauteni PwC Suomen vastuullisuusjohtajana on nyt paattymassa, miké on
luonteva hetki pyséhtya katsomaan seka kulunutta vuotta ettd pidempai
kehityskaarta. Kun aloitin PwC Suomen vastuullisuusjohtajana loppuvuodesta
2023, en olisi osannut kuvitella, miten vastuullisuustyd ja siihen kohdistuvat
odotukset muuttuisivat seuraavien vuosien aikana.

Viimeisten kolmen vuoden aikana olen saanut olla mukana kehittdméassa
vastuullisuustyétdmme yha tavoitteellisemmaksi, jarjestelmallisemmaksi ja
entistd vahvemmaksi osaksi liketoimintaamme. Naiden vuosien aikana olemme
kehittédneet vastuullisuuden johtamista, uudistaneet yritysvastuukatsaustamme
sekd vahvistaneet kykydmme vastata asiakkaidemme, henkildstémme ja muiden
sidosryhmiemme kasvaviin odotuksiin vastuullisuuteen liittyvan tiedon ja
toiminnan osalta. Yritysvastuukatsauksemme soveltaa nykyisin eurooppalaisten
kestévyysraportointistandardien rakennetta ja yleisié periaatteita, mik& on ollut
yksi ndkyvimmista muutoksista raportointimme kehittdmisessa.

Paattyneen tilikauden aikana laadimme ensimmaisen ilmastonmuutoksen hillinta&a
koskevan siirtymasuunnitelmamme, toteutimme ihmisoikeuksia koskevan due
diligence -arvioinnin seka valmistauduimme uuteen strategiakauteen. Samalla
vahvistimme vastuullisuuden asemaa osana liiketoimintaamme ja asiakkaidemme
tukemista kestévan liiketoiminnan kehittdmisessa.

P&attynyt tilikausi muistutti siitd, ettd vastuullisuus ei ole yksittdinen projekti vaan
jatkuvaa oppimista, kehittdmista ja yhteisty6td. Olen ylpeéd siita tydstd, jota
olemme yhdessa tehneet, ja luottavainen sen suhteen, ettd PwC Suomen
vastuullisuusty6 jatkaa vahvaa kehitystddn myos tulevina vuosina.

Tama yritysvastuukatsaus kokoaa yhteen kuluneen tilikauden keskeiset teot,
tulokset ja opit. Toivon sen tarjoavan avoimen kuvan siitd, missé olemme tédnaén
ja mihin suuntaan olemme matkalla. Lis&ksi toivotan parhainta menestysté
vastuullisuusjohtajan tehtavét vastaanottavalle partnerillemme Mikael Niskalalle,
jonka ammattitaitoisen johtajuuden alaisuudessa uskon PwC Suomen ottavan
edelleen merkittavia askelia vastuullisena toimijana ja tiennayttajana.

Kati Tammilehto
Partner, COO & Sustainability Leader
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Tilikauden tunnuslukuja

=l 204 i€ 69

— Asiakkaiden
Liikevaihto suositteluhalukkuus
(NPS)

N 100 %
/ y uusiutuvaa sahkoa

1400 /3% joJe]

henkil6stémaara henkiléstén sitoutumisindeksi O O O
keskim&éarin (People Engagement Index) [/ [\

oM 90 % O1%

. .. . henkil6stésta on suorittanut
koulutustunnit tydntekijaa henkilostosta on kayttanyt vuosittaisen tietosuoja- ja
kohden keskimaarin Al-ty6kaluja tyéssaan tietoturvakoulutuksen
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Yleiset tiedot

Yleiset tiedot

Laatimisperusteet

BP-1: Yleiset laatimisperusteet

PricewaterhouseCoopers Oy (PwC Suomi, Suomen PwC) on suomalainen, yhtidssa
tydskentelevien asiantuntijoiden omistama yksityinen osakeyhtid, jolla on tilintarkastusyhteisén
asema. PwC Suomen liiketoiminta-alueet ovat tilintarkastus- ja muut varmennuspalvelut,
veroneuvonta ja lakipalvelut seké liikkkeenjohdon konsultointi ja yritysjarjestelypalvelut.

PwC Suomi on osa maailmanlaajuista PwC-ketjua, joka toimii PricewaterhouseCoopers
International Limited -yhtién bréandin (PwC) alla. Nimi PwC viittaa PwC-ketjuun ja/tai yhteen tai
useampaan sen jasenyritykseen, joista jokainen on oma itsenédinen yhtio.

Tama yritysvastuukatsaus (raportti) kattaa PwC Suomen tiedot samassa laajuudessa kuin
tilinpa&tdksessa eli yksittdisena yrityksena, koska PwC Suomella ei ole tytaryhtisita.
Yritysvastuukatsaus on laadittu PwC Suomen tilikaudelta 1.7.2025-30.6.2026 (tilikausi 2026),
ja siind esitetyt kestavyystiedot kattavat PwC Suomen oman toiminnan seka soveltuvin osin
arvoketjun alku- ja loppupéan kestavyysseikat (kts. IRO-1: Kuvaus olennaisten vaikutusten,

riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista). Raportti on laadittu

vapaaehtoisesti soveltaen tiettyja eurooppalaisten kestévyysraportointistandardien (ESRS)
rakenteita ja periaatteita. Raportissa on hyddynnetty raportointikauden aikana voimassa olleita
alkuperaisid ESRS-standardeja (2023/2772). Tama ei ole kirjanpitolain tarkoittama
kestavyysraportti. Yritysvastuukatsausta, sen siséltdmia mittareita tai muita tietoja ei ole
varmennettu.

Raportoidut kestavyysseikat perustuvat PwC Suomen kaksoisolennaisuuden arviointiprosessiin

(kts. IRO-1: Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja
arviointiprosesseista ja IRO-2: Yrityksen kestéavyysselvityksissd huomioon otetut ESRS-

standardien tiedonantovaatimukset).

BP-2: Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot

Aikavalit

Raportissa noudatetaan ESRS-standardien maéarittelemia aikavaleja. Lyhyt aikavali tarkoittaa
raportointikautta (yksi vuosi), keskipitka aikavali tilikauden paattymisesta viiteen vuoteen
ulottuvaa ajanjaksoa ja pitka tata pidempéaé aikajannetté (yli 5 vuotta).

0-1 vuotta >1-5 vuotta >5 vuotta
Lyhyt aikavéli Keskipitka aikavali Pitka aikavali

Arvoketjun estimointi, estimoinnissa kaytetyt ldhteet ja tuloksen epdvarmuus
Osa raportissa esitetyista kasvihuonekaasupaastoja koskevista tiedoista on arvioitu kayttéaen

epasuoria tietolahteita. Arviointiepdvarmuutta liittyy erityisesti arvoketjun alkupdén kasvihuone-
kaasupaéstdihin, koska laskennassa tarvittavia l&htétietoja ei ole kattavasti saatavilla.
Estimaattien kaytt6a koskevat tiedot on annettu esitettyjen tietojen yhteydessa kohdissa E1-5:
Energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma sekd E1-6: Kasvihuonekaasujen scope 1-, scope

2- ja scope 3 -bruttopdastét ja kokonaispddstét.
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29 %

Naisten osuus yhtion
hallituksesta

Muutokset kestavyystietojen valmistelussa ja esittdmisessa, raportointi aiemmilla
kausilla tehdyista virheista
Muutokset edellisessa yritysvastuukatsauksessa annettuihin tietoihin, niilt osin kuin tiedot

esitetdadn myos tassa yritysvastuukatsauksessa, on annettu kunkin aihekohtaisen osion tietojen
yhteydessa.

Hallinto

GOV-1: Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli

PwC Suomen hallinnon muodostavat hallitus ja toimitusjohtaja apunaan johtoryhma. Hallinnon
toimintaperiaatteet méaéritellddn kunkin hallintoelimen tydjarjestyksessa.

PwC Suomen hallitus
PwC Suomen hallitus on kestévyysasioissa yhtion ylin hallintoelin. Hallitus huolehtii yhtion

hallinnosta ja sen toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta. Tilikaudella 2026 PwC Suomen
hallitukseen kuului seitseman jasentd. PwC Suomi on tilintarkastusyhteis®, jonka hallituksen
puheenjohtajan ja jasenten enemmiston on tilintarkastuslain ja yhtidjarjestyksen mukaan oltava
yhtidssa tydskentelevia tilintarkastajia.

Hallitus vastaa yhtién strategiasta ja siihen siséltyvista kestavyysseikoista, jotka on kuvattu
kohdassa SBM-1: Strateqia, liiketoimintamalli ja arvoketju. Tilikauden 2026 aikana hallitus

kasitteli PwC Suomen olennaisia vaikutuksia, riskeja ja mahdollisuuksia (impacts, risks and
opportunities, IRO) osana yritysvastuukatsauksen laatimista.

PwC Suomen hallituksella on monipuolinen kokemus yhtion eri liiketoiminta-alueista ja riittava
osaaminen kasitelld olennaisia kestavyyteen liittyvia seikkoja. Kolmella hallituksen jasenella oli
kestavyysraportointitarkastajan (KRT) patevyys 30.6.2026 paattyneella tilikaudella.

Hallituksella on ollut liséksi tilikaudella kaytéssaan yhtién palveluksessa olevien vastuullisuus-
asiantuntijoiden asiantuntemus. Yhtién palveluksessa on yritysvastuun asiantuntijoita,
kestavyysraportointidirektiivin (CSRD) ja eurooppalaisten kestavyysraportointistandardien
(ESRS) asiantuntijoita seka kestavyysraportointitarkastajia. Saatavilla oleva asiantuntemus kattaa
kaikki PwC Suomen omassa toiminnassa ja arvoketjussa olennaisiksi tunnistetut kestavyys-
seikat. Hallitus paattda vuosikellonsa mukaisesti asiantuntijaresurssien kaytdsté ja mahdollisesta
koulutustarpeesta.

Hallituksen kokoonpano ja sen jdsenten monimuotoisuus

Kokoonpano ja sukupuolijakauma

Mies Nainen Ei ilmoitettu Yhteensa
hi6a % hléa % hiéa % hiéa
Liikkeenjohtoon osallistuvat jasenet 5 71 % 2 29 % 0 0% 7
Muut jasenet 0 0% 0 0% 0 0% 0
Jésenet yhteensa 5 71 % 2 29 % 0 0% 7

Muut tiedot hallituksen jasenten monimuotoisuudesta

Hallituksen sukupuolijakauma (nais- ja miesjasenten suhdeluku) suhdeluku 2/5
Riippumattomien hallituksen jasenten prosenttiosuus % 0%
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Hallituksen jasenten toimialan ja kestdvyyden kannalta merkityksellinen osaaminen

Liiketoiminta-alue Patevyys
Tilintarkastus- Liikkeenjohdon
ja muut konsultointi ja
varmennus-  yritysjarjestely- Veroneuvonta
Hallituksen jasen palvelut palvelut ja lakipalvelut KHT( KRT@

Sari Elonheimo, pj
Marko Koski

Elina Kumpulainen
Markku Launis
Samuli Perala
Kimmo Vilske

Jukka Karinen

(1 Tilintarkastuslain mukaan hallituksen puheenjohtajan ja jasenten enemmistdn tulee olla yhtidssa tydskentelevid tilintarkastajia
(2 Kestavyysraportointitarkastaja

] 5 —’.'_ o

PwC Suomen hallitus
30.6.2026

Yhaalla vasemmalta: Kimmo Vilske,
Jukka Karinen, Marko Koski ja
Markku Launis

Alhaalta vasemmalta: Sari Elonheimo,
puheenjohtaja; Samuli Perdla ja Elina
Kumpulainen
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Toimitusjohtaja ja johtoryhma

Toimitusjohtaja ja johtoryhma vastaavat PwC Suomen liiketoimintojen johtamisesta ja strategian
jalkauttamisesta seka strategisten tavoitteiden saavuttamisesta mukaan lukien yhtién
kestavyyteen liittyvat aihealueet. Toimitusjohtaja vastaa PwC Suomen vapaaehtoisesti
laadittavasta yritysvastuukatsauksesta.

Toimitusjohtaja on Territory Senior Partner, joka edustaa PwC Suomea PwC-ketjussa. Han
vastaa yhtién juoksevan hallinnon hoitamisesta hallituksen antamien ohjeiden mukaisesti.
Johtoryhma avustaa toimitusjohtajaa, joka toimii johtoryhméan puheenjohtajana. Johtoryhméan
muodostavat kahdeksan jasentd, jotka edustavat PwC Suomen eri liiketoiminta-alueita ja
toimintoja. Kaikki johtoryhman jasenet osallistuvat operatiiviseen liilkkeenjohtoon. Yhdesséa
johtoryhmé&n osaaminen kattaa yhtion keskeisten palvelujen tuottamisen ja johtamisen Suomen
markkinassa seka osana PwC-ketjua. Johtoryhmaélla ei ole lakiin tai yhtidjarjestykseen
perustuvaa toimivaltaa.

Toimitusjohtaja vastaa kestévyyteen liittyvien vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
valvonnasta mukaan lukien niihin liittyvan tavoitteenasetannan valvonnasta yhtiétasolla.
Toimitusjohtaja vastaa vaikutuksiin, riskeihin ja mahdollisuuksiin liittyvien tavoitteiden
asettamisesta niista vastaavien johtajien henkildkohtaisiin tavoitteisiin ja arvioi ndissa
suoriutumista. Hallitus vahvistaa ndma henkil6kohtaiset tavoitteet ja suoriutumisen arvioinnin.

Kestavyyteen liittyvien vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallintaa toteutetaan osana yhtién
johtamis- ja riskienhallintaprosesseja seka niihin liittyvia siséisiad ohjaus- ja valvontamenettelyja.
Seuraavien johtoryhmén jasenten vastuulla on valmistella tavoitteiden asettaminen ja
toimenpide-ehdotukset tunnistettujen olennaisten kestédvyysseikkojen hallintaan, vastata osa-
alueen seurannasta ja paatdksenteosta seka raportoida niisté toimitusjohtajalle:

e Chief Operating Officer ja Sustainability Leader. Hanen vastuullaan on ilmastonmuutoksen
hillintaan liittyvat oman toiminnan ja arvoketjun alkupaén kestévyysseikat seké tietosuojaan,
tietoturvaan ja tekodlyyn liittyvat kestévyysseikat.

¢ Human Capital Leader ja Ethics Leader. Hanen vastuullaan on omaan henkildstdon liittyvat ja
yrityskulttuuriin liittyvat kestavyysseikat.

e Liiketoiminta-alueiden (tilintarkastus- ja muut varmennuspalvelut, veroneuvonta ja lakipalvelut
seka liikkeenjohdon konsultointi ja yritysjarjestelypalvelut) johtajat. Heidan vastuullaan ovat
kuhunkin liiketoiminta-alueeseen liittyvat kestévyysseikat kuten omaan henkiléstoén liittyvat
tasa-arvo ja monimuotoisuus. Liikkeenjohdon konsultointi ja yritysjarjestelyt -liiketoiminta-
alueen johtaja vastaa liséksi vastuullisuuteen liittyvisté konsultointipalveluista ja tilintarkastus-
ja muut varmennuspalvelut -liiketoiminta-alueen johtaja kestévyystietojen raportointiin
liittyvistd varmennuspalveluista.

e Risk and Quality Leader. Hanen vastuullaan on yrityksen riskienhallintaprosessit ja
riippumattomuuteen liittyvat prosessit.

¢ C(Clients and Markets Leader. Hanen vastuullaan on muun muassa yhtidn strategiaprosessin
johtaminen seka fokusasiakasohjelman johtaminen.

Osa PwC Suomen kestavyystavoitteista pohjautuu PwC-ketjun asettamiin kestévyystavoitteisiin.
Téallaisia tavoitteita ovat esimerkiksi ilmasto- ja energiatavoitteet seka arvoketjun toimittajien
paastotavoitteisiin sitoutumisen seuranta (SBT). Naiden ketjun yhteisten tavoitteiden osalta
kyseisesta kestdvyyden osa-alueesta vastaava johtaja vastaa tavoitteen paikallisesta
toimeenpanosta seké edistymisen raportoinnista PwC-ketjulle. Yhtién tasolla toimitusjohtaja
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seuraa vaikutuksiin, riskeihin ja mahdollisuuksiin liittyvien tavoitteiden edistymista véhintdan

50 %

Miesten osuus yhtién
johtoryhmésta

vuosittain, mutta paasaantodisesti kuukausittain.

Toimitusjohtaja ja johtoryhma ovat tilikaudella kdyttaneet yhtién palveluksessa olevien
vastuullisuusasiantuntijoiden asiantuntemusta luodessaan uusia vaikutusten, riskien ja
mahdollisuuksien seurantaa, hallintaa ja valvontaa varten kaytettévia prosesseja seka
valmistellessaan yritysvastuukatsausta. Tilikaudella 2026 kahdella johtoryhman jasenella oli

kestéavyysraportointitarkastajan patevyys. Johtoryhmé paattaa vuosikellonsa mukaisesti

asiantuntijaresurssien kaytdsta ja mahdollisesta koulutustarpeesta.

Johtoryhmén jdsenten monimuotoisuus

Kokoonpano ja sukupuolijakauma

Mies Nainen Ei ilmoitettu Yhteensa
hloa % hlda % hloa % hloa
Jésenet yhteensa 4 50 % 4 50 % 0 — % 8

PwC Suomen johtoryhma
30.6.2026

Ylhaalla vasemmalta: Panu Vanska,
Assurance Leader; Kimmo
Nieminen, Advisory Leader; Anne
Launis, Tax and Legal Services
Leader ja Kati Tammilehto, Chief
Operating Officer & Sustainability
Leader

Alhaalta vasemmalta: Tytti Bergman,
Human Capital Leader & Ethics
Leader; Kauko Storbacka,
puheenjohtaja, toimitusjohtaja &
Territory Senior Partner; Ylva
Eriksson, Risk and Quality Leader ja
Juuso Laatikainen, Clients and
Markets Leader

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026
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G1 Liiketoiminnan harjoittaminen, GOV-1: Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli
Hallitus ja toimitusjohtaja, johtoryhma apunaan, vastaavat liikketoiminnan harjoittamiseen liittyvien

asioiden hallinnasta ja toimista. K&dytannon tasolla Ethics Leader, joka on yhtién johtoryhmén
jasen, valvoo yhti6n eettisten tavoitteiden toteutumista mukaan lukien esiin tulleiden
mahdollisten vaarinkdytdstapausten kasittelya.

Hallituksen ja johtoryhman kaikki jAsenet ovat perehtyneet liiketoiminnan harjoittamista koskeviin
aiheisiin koulutuksen ja ty6eldman kautta. Seka hallituksen ettd johtoryhméan jasenet suorittavat
vuosittain kaikille yhtion tydntekijdille pakollisen liiketoiminnan etiikkaa ja vaatimustenmukai-
suutta koskevan Ethics and Compliance -koulutuksen. Lisaksi seka hallituksen ettéd johtoryhman
jasenia koulutetaan séanndllisesti erilaisista liiketoiminnan harjoittamiseen liittyvista aiheista,
kuten toimimisesta julkishallinnon edustajien kanssa.

GOV- 2: Yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelimille toimitettavat
tiedot ja niiden kasittelemat kestavyysseikat

Hallitus, toimitusjohtaja ja johtoryhma kasittelevat sdanndllisesti olennaisiin kestévyysseikkoihin
liittyvia asioita. Hallitus saa saédnnodllisesti katsauksen PwC Suomen yritysvastuun eri osa-
alueiden etenemisesté ja olennaisiin kestévyysseikkoihin liittyvista vaikutuksista, riskeisté ja
mahdollisuuksista. Kunkin osa-alueen vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien valvonnasta seka
osa-alueesta tiedottamisesta, kuulemisesta ja paatdksenteosta vastaa osa-alueesta vastaava
johtaja, kuten on kuvattu kohdassa GOV-1: Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli.

Hallitus ja johtoryhma ottavat yrityksen strategiaa ja suuria liilketoimia koskevia paatéksia
valvoessaan huomioon yhtién tunnistamat olennaiset kestévyysseikat.

Tilikaudella 2026 hallitus ja toimitusjohtaja ovat perehtyneet kaksoisolennaisuusarvioinnin
tuloksiin ja PwC Suomen olennaisiin vaikutuksiin, riskeihin ja mahdollisuuksiin.

Hallitus hyvéksyi kaksoisolennaisuusarvioinnin ja kasitteli tilikauden aikana seuraavia
kestavyysseikkoja vuosikellon mukaisissa kokouksissaan:

* Yhtiébn omat ilmastovaikutukset ja -riskit

* Tyb- ja yksityiseldman tasapainoon, tydaikaan, koulutukseen ja osaamisen kehittdmiseen,
sukupuolten tasa-arvoon ja palkkatasa-arvoon sekd monimuotoisuuteen liittyvat vaikutukset
ja riskit

* Yksityisyyteen ja tietoturvaan liittyvat vaikutukset ja riskit
e Yrityskulttuuriin liittyvat vaikutukset

Toimitusjohtaja on seurannut yhtion strategisten hankkeiden toimeenpanoa, mukaan lukien
omaa tydvoimaa koskevan People-strategian, inkluusio- ja monimuotoisuusstrategian ja
PwC-ketjun eettisten periaatteiden noudattamista. Liséksi johtoryhmé seuraa kuukausittain
strategisten liiketoiminta-alueiden, kuten Sustainability-likketoiminnan, kehittymista.

Toimitusjohtaja ja johtoryhma ovat kasitelleet tilikauden aikana seuraavia olennaisia vaikutuksia,
riskeja ja mahdollisuuksia vuosikellon mukaisissa kokouksissaan:

* Yhtiébn omat ilmastovaikutukset ja -riskit

e Tyb- ja yksityiseldman tasapainoon, tydaikaan, koulutukseen ja taitojen kehittdmiseen,
sukupuolten tasa-arvoon ja palkkatasa-arvoon sekd monimuotoisuuteen liittyvat vaikutukset,
riskit ja mahdollisuudet

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026 11
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e Yrityskulttuuriin liittyvat vaikutukset
* Palveluiden kestévyyteen liittyvat kestévyysseikat
e Vastuulliseen tekoalyn kayttoon liittyvat vaikutukset.

PwC Suomen due diligence -prosessia kehitettiin tilikauden 2026 aikana (GOV-4: Selvitys
kestavyyttd koskevasta due diligence -prosessista). Hallitukselle, toimitusjohtajalle ja

johtoryhmaélle raportoitiin prosessin keskeisisté aiheista ja toimenpiteistd osana yhtién
johtamiskéytant6ja. Raportointi perustui osa-aluekohtaisiin tarkasteluihin ja siit vastasivat
kunkin osa-alueen vastuulliset johtajat. Raportointikdyténtoja kehitetddn osana due diligence
-prosessin jatkokehitysta.

GOV-3: Kestavyyteen liittyvan suorituskyvyn sisallyttaminen
kannustinjarjestelmiin

Yhtién hallituksen ja johtoryhmén jésenten palkitseminen muodostuu kiintedsta ja suoritus-
perusteisesta, muuttuvasta palkkio-osasta. Suoriutumista ja tavoitteiden saavuttamista
arvioidaan vuosittain kokonaisvaltaisesti. Kannustinjérjestelman periaatteet hyvéksytaan yhtion
hallituksessa. Jérjestelmén tavoitteena on tukea PwC Suomen strategisten tavoitteiden
saavuttamista ja PwC-ketjun yhteisié toimintatapoja.

Tilikaudella palkitsemisessa huomioitiin kaksi yhtion kestavyysvaikutuksiin liittyvaa tekijaa:
tyontekijdkokemusta ja henkildstén sitoutumista mittaava People Engagement Index (PEI) ja
henkildstdn pysyvyyttd kuvaava mittari. Hallituksen ja johtoryhmén jésenten suoriutumista
arvioidaan myds nadiden tavoitteiden saavuttamisen perusteella. Yhdessa muiden henkiléstéén
liittyvien tavoitteiden kanssa naméa mittarit muodostavat 25 prosenttia hallituksen ja johtoryhman
jasenten muuttuvasta palkkio-osuudesta.

ESRS 2 GOV-3:een liittyva tiedonantovaatimus - limastonmuutoksen hillintaan
liittyvan suorituskyvyn siséllyttdminen kannustinjarjestelmiin
PwC Suomi ei ole toistaiseksi vienyt ilmastonmuutoksen hillintdan tai kasvihuonekaasupaastdjen

vahentamiseen liittyvia tavoitteita osaksi hallituksen tai johtoryhmén palkitsemisjarjestelmaa.
GOV-4: Selvitys kestavyytta koskevasta due diligence -prosessista

PwC Suomen toimintamallit siséltdvat ympéristdon ja ihmisoikeuksiin liittyvén asianmukaisen
huolellisuuden (due diligence) prosessin keskeisié osatekijoita. Tilikauden 2026 aikana yhtio
toteutti ihmisoikeuksia koskevan due diligence -arvioinnin, jossa arvioitiin nykyisten toiminta-
periaatteiden ja kdytantdjen riittavyyttd ihmisoikeusvaikutusten tunnistamisen, ehkaisemisen,
lieventdmisen ja hallinnan ndkdkulmasta. Arvioinnin perusteella tunnistettiin kehityskohteita
huolellisuusvelvoitteen toteuttamiseen liittyvissa toimintaperiaatteissa ja kdytanndissa. Arvioinnin
pohjalta méériteltévistd kehittdmistoimenpiteista paatetaan tilikauden 2027 aikana.

Huolellisuusvelvoite toteutuu osana yhtién hallintoa, toimintaperiaatteita, riskienhallintaa,
asiakas- ja toimittajahallintaa, tydntekijéiden osallistamista seké kaytdssa olevia ilmoitus- ja
palautekanavia. Alla oleva yhteenveto kuvaa huolellisuusvelvoitteen keskeisia osatekij6ita
arvoketjun eri vaiheissa seka viittaa raportin kohtiin, joissa niita kasitellaan tarkemmin.
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Due diligence -prosessin
keskeiset osatekijat

Arvoketjun alkupaa

Oma toiminta

Arvoketjun loppupaa

Asianmukaisen huolellisuuden
velvoitteen sisallyttaminen
hallintoon, strategiaan ja
liketoimintamalliin

Kohta raportissa

Yhteydenpito vaikutuksen
kohteena olevien sidosryhmien
kanssa

Kohta raportissa

Haitallisten vaikutusten
tunnistaminen ja arviointi

Kohta raportissa

Toimien toteuttaminen kielteisiin
vaikutuksiin puuttumiseksi

Kohta raportissa

Kyseisten toimien
tuloksellisuuden seuranta ja
viestinta

Kohta raportissa

« PwC-ketjun kolmansien
osapuolien eettiset periaatteet

« PwC-ketjun
ihmisoikeuspolitiikka

« Toimittajien tunnistamis- ja
hyvéksymisprosessi

« PwGC-ketjun kolmansien
osapuolien eettiset periaatteet

o PwC-ketjun
ihmisoikeuspolitiikka

« Asiakkaiden tunnistamis- ja
hyvéksymisprosessi

PwC-ketjun eettiset periaatteet
PwC-ketjun ihmisoikeuspolitiikka

GOV-1, E1-2, S1-1, G1-1, Dataa, tietoturvaa ja yksityisyyttd koskevat toimintaperiaatteet

« Toimittajavuoropuhelu ja
toimittajatapaamiset

SBM-2, IRO-1, S1-2, S1-3, G1-1

« Kaksoisolennaisuusarviointii

« Paastolaskenta

« Eettisten ja pakoteasioiden
arviointi osana toimittajien
tunnistamis- ja
hyvéksymisprosessia

« Ihmisoikeuksia koskeva due
diligence -arviointi

IRO-1, SBM-3

« Toimittajille asetettavat eettiset
ja ihmisoikeuksia koskevat
vaatimukset

Henkildstokysely

People-ryhma

Ihmisoikeuksia koskevan due diligence -
arvioinnin yhteydessa toteutetut
henkildston ja asiantuntijoiden kuulemiset

« Asiakasvuoropuhelu osana
toimeksiantoja

Kaksoisolennaisuusarviointi

Ethics Helpline -kanava

TyOpaikkaselvitykset « Eettisten ja pakoteasioiden
Paastolaskenta arviointi osana asiakkaiden
Henkildstokysely tunnistamis- ja
Kaksoisolennaisuusarviointi hyvéksymisprosessia
Ihmisoikeuksia koskeva due diligence -

arviointi

Omien tydntekijoiden ja PwC:lle « Omien tyontekijdiden ja

PwC:lle alihankintana
tybskentelevien henkiliden
kouluttaminen esimerkiksi
eettisista periaatteista ja
tietosuojakaytannoista
Tietosuojaan liittyvat
teknologiset ratkaisut ja
vaatimustenmukaisuusohjelma

alihankintana tydskentelevien henkildiden
kouluttaminen esimerkiksi eettisista
periaatteista ja tietosuojakaytanndista
Omien tydntekijdiden kouluttaminen
esimerkiksi hyvinvointi- ja
monimuotoisuusaiheista

Tybterveyden toimintaohjelma
Tietosuojaan liittyvat teknologiset ratkaisut
ja vaatimustenmukaisuusohjelma
Paastdévahennystoimet, kuten
sahkdistaminen, uusiutuvan energian
hankinta

E1-3, S1-4, G1-1, Dataa, tietoturvaa ja yksityisyyttd koskevat toimet

« Ethics Helpline -ilmoitusten seuranta

« Siirtymasuunnitelman seuranta

« Henkildstokyselyn avainmittarien seuranta: henkildston sitoutumisindeksi (People Engagement Index, PEI),

inklusiivisuusindeksi

« Vuosittain julkaistava yritysvastuukatsaus
« Inkluusio- ja monimuotoisuusstrategian toteutukseen liittyva sisdinen viestinta
« Henkildstdkyselyn tulosten ja People-strategian toteutukseen liittyva siséinen viestinta

GOV-2, E1-4, S1-5, Dataa, tietoturvaa ja yksityisyytté koskevat tavoitteet

GOV-5: Riskienhallinta ja sisdinen valvonta yritysvastuuraportoinnin

osalta

PwC Suomi hallitsee yritysvastuuraportointiin liittyvia riskejé osana raportointiprosessia

hyddyntéen sisdisen valvonnan menettelyja ja kdytanndn kontrollitoimia. Naiden tavoitteena on

varmistaa raportoitavien tietojen téydellisyys, oikeellisuus ja asianmukainen tuottaminen,

tarkastaminen ja validointi. Kontrollit kattavat keskeiset raportointiprosessin vaiheet, mukaan

lukien tiedon keruun, validoinnin, yhdistelyn ja raportoinnin:

e Yhtién vastuullisuusjohtaja ja kestavyysraportoinnin varmennuksen asiantuntija valvoivat ja

ohjasivat yritysvastuukatsauksen valmistelua.

¢ Raportointiprosessiin osallistuneita siséisiéd sidosryhmié koulutettiin ESRS-standardien

tavoitteista ja vaatimuksista, jotta tiedon tuottamiseen ja tarkistamiseen osallistuvilla

henkil6illa oli riittAva ymmarrys raportointivaatimuksista.
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* Yritysvastuukatsauksen valmisteluun osallistettiin kunkin aiheen siséisié asiantuntijoita
vastaamaan oman aihealueensa tietojen tuottamisesta, sisélldllisesta tarkistamisesta ja
arvioinnista.

¢ Tiedon tuottamisessa ja hyvéksynnésséa noudatettiin maaritettyja selkeitd vastuita. Tiedon
validoimisessa noudatettiin neljan silman periaatetta: tiedon validoi aina toinen henkild kuin
se, joka tiedon oli tuottanut.

¢ Yhtidn toimitusjohtaja hyvéksyi raportin ennen sen julkistamista.

PwC Suomen yritysvastuuraportoinnin prosessiin liittyvé paéasiallinen riski on esitettévien
tietojen taydellisyys ja oikeellisuus. Liséksi raportointiprosessiin liittyy riskeja, jotka koskevat
kestavyystiedon saatavuutta, yhdenmukaisuutta ja jaljitettévyytté erityisesti silloin, kun tietoa
kerétdan useista sisdisista ja ulkoisista l&hteistd. Manuaalisiin tiedonkasittelyprosesseihin voi
littyd myds inhimillisten virheiden riskejé. Yhtidlla on kaytdssa riskienhallinnan ja siséisen
valvonnan menettelyja, joiden tarkoituksena on varmistaa raportissa esitettavien tietojen
taydellisyys ja oikeellisuus.

PwC Suomi tunnistaa ja arvioi kestavyysraportointiin liittyvié riskejé osana raportointiprosessia
hyédyntéen yhtion yleisia riskienhallinnan periaatteita seka asiantuntija-arvioita. Yhtié huomioi
tunnistetut riskit ja havainnot raportointiprosessin kehittdmisessa seka siihen liittyvissa
hyvéksynté- ja validointikdytannodissd. PwC Suomi jatkaa kestédvyysraportointiin liittyvien
kaytantdjen ja menettelyjen kehittdmista osana raportoinnin kehittédmisté ja laadun
varmistamista.

Strategia

SBM-1: Strategia, liiketoimintamalli ja arvoketju

PwC Suomen palvelut kattavat tilintarkastus- ja muut varmennuspalvelut, veroneuvonnan ja
lakipalvelut seka liikkeenjohdon konsultoinnin ja yritysjarjestelypalvelut. Yhtié palvelee asiakkaita
koko Suomessa. Asiakkaat ovat porssilistattuja yrityksid, perheyrityksia, kasvuyhtiita, julkisen
sektorin toimijoita sekd yleishyddyllisia yhteistja. PwC palvelee asiakkaitaan globaalisti ja
Suomessa lukuisilla toimialoilla, joista tilikaudella 2026 merkittédvimpié olivat mm. energia-ala,
finanssiala, julkinen sektori, kemian- ja kuituteollisuus, kauppa ja kuluttajatuotteet, padoma-
sijoitusala, teollisuus ja palvelut, terveysala seka teknologia, media ja telekommunikaatio.

PwC Suomi on merkittéva tydllistdja. Yhtion palveluksessa oli 1 314 tydsuhteista tydntekijaa
30.6.2026 tilikauden paattyessa. Kaikki tydntekijat tydskentelivat Suomessa. Yhtid tarjosi
tilikaudella noin 160 opiskelijalle tai uransa alussa olevalle mahdollisuuden perehtya
monipuolisiin asiantuntijatehtaviin harjoittelijana. PwC Suomen tilikauden 2026 liikevaihto
oli 204 miljoonaa euroa.

Strategia
Tilikauden loppuun 30.6.2026 kestaneen strategiakauden perustana oli PwC-ketjun globaali

strategia, yhteiset arvot seka toiminnan tarkoitus: rakentaa yhteiskuntaan luottamusta ja
ratkaista merkittévia ongelmia. Strategian keskidssé olivat PwC Suomen henkil6std, asiakkaat ja
asiakkaille tuotettavat ratkaisut. Strategian mahdollistajia olivat vahva laatuun pohjautuva
yrityskulttuuri, teknologian ja tekoalyn hyddyntaminen seké laadukkaat siséiset palvelut. Yksi
PwC Suomen tavoitteista on vaikuttaa my&nteisesti ja kestavalla tavalla suomalaiseen
yhteiskuntaan. Téhan kokonaisuuteen liittyvat myds PwC Suomen olennaiset kestédvyysseikat.

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026 14



Yleiset tiedot

PwC Suomi on korkean osaamistason asiantuntijapalveluja tarjoava yhtid, ja keskeinen osa sen
strategiaa oli oman henkiléstdn osaamisen ja siten asiakkaiden odottaman laadukkaan
palvelutason varmistaminen. Osaamisen kehittdmisen lisaksi strategian painopistealue oli oman
henkiléstdn hyvinvointi, joka néhtiin strategiassa edellytyksena niin yksilétason kuin
liketoiminnan kasvulle. Merkittdvé osa yhtidn strategian ja liilketoimintamallin kestavyys-
vaikutuksista ja -riskeista liittyi PwC Suomen henkildstén osaamiseen ja hyvinvointiin. Tata
yhteytté kasitellaédn tarkemmin kohdassa S1 Oma tyévoima, ESRS 2, SBM-3: Olennaiset
vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet sekd niiden vuorovaikutus strategian ja liiketoimintamallin

kanssa.

Liiketoiminta-alueiden yhteista kasvua vauhdittamaan PwC Suomi maaritteli tilikausien 2025-
2026 strategiassaan kolme erityistd painopistealuetta, joista yksi keskittyi auttamaan yhtion
asiakkaita ratkaisemaan naiden liikketoiminnan kestévyyshaasteita. Yhtién tavoitteena oli
kestavyysaiheisiin liittyvien palvelujen merkittdvéa kasvu ja uuden liiketoiminnan mahdollista-
minen. Strategiakauden alussa p&apaino oli kestévyysraportointiin liittyvien palveluiden
kasvussa. Vuonna 2025 Euroopan komissio julkaisi EU:n kestavyysraportointisdantoja
yksinkertaistamaan pyrkivin Omnibus-kokonaisuuden, joka rajasi kestavyysraportoinnin piiriin
kuuluvien yhtididen maaraa merkittavasti. Kysynnan muutoksen vuoksi kasvun painopistetta
siirrettiin kestévyysraportointipalveluista ilmastonmuutoksen hillintdén, vihredén siirtyméaan ja
muihin vastuullisuuspalveluihin liittyviin palveluihin. Samalla teknologian ja tekoalyn kasvava
merKkitys liilketoiminnassa nousi aiempaa vahvemmin yhdeksi strategian painopistealueeksi.
PwC Suomi tavoitteli kasvua palveluissa, joiden avulla asiakkaat voivat hyédyntad teknologiaa
liiketoimintansa kehittdmisessa ja uudistamisessa.

Kestévyyteen liittyvia tavoitteita on asetettu PwC-ketjun ja yhtidn tasolla yksittéisille olennaisille
kestéavyysseikoille, kuten paastdvahennyksille ja henkiléstdon osaamisen kehittdmiselle seka
monimuotoisuudelle. Yhti6 arvioi, ettéd sen nykyiset palveluryhmat, asiakasryhmaét ja markkinat
ovat yhdenmukaisia yhtion kestavyyteen liittyvien tavoitteiden kanssa. Yhtid ei ole tunnistanut
merkittavid tuotteita, palveluita, markkinoita tai asiakasryhmid, jotka olisivat ristiriidassa sen
kestavyyteen liittyvien tavoitteiden kanssa.

Liiketoimintamalli
PwC Suomen liiketoiminta-alueet ovat tilintarkastus- ja muut varmennuspalvelut, veroneuvonta

ja lakipalvelut seka liikkeenjohdon konsultointi ja yritysjarjestelypalvelut. Liiketoiminta-alueet
tuottavat palvelut ja yhdistavat monipuolisen osaamisensa vastaamaan asiakkaiden tarpeita.
Yhtién siséiset palvelut mahdollistavat laadukkaiden asiantuntijapalveluiden tuottamisen
tarjoamalla liilketoiminta-alueille muun muassa viestinté-, riskienhallinta- ja teknologiapalveluita.

Asiantuntijapalveluita tuottavana yhtiénd PwC Suomen liiketoimintamalli perustuu ihmisten
osaamiseen ja teknologian hyddyntamiseen. Ihmiset ja heiddn osaamisensa ovat térkein
tuotantopanos, jota yhti tarvitsee liilketoimissaan ja tuottaessaan asiantuntijapalveluita. Ihmisten
tietdmys ja taidot tarjoavat sen monipuolisen ja merkittdvédn osaamispddoman, jota yhti6
tarvitsee auttaessaan asiakkaitaan. Yhtion liiketoimintamallin térkeimpiin tuotantopanoksiin
kuuluvat inhimillinen, taloudellinen ja alyllinen pddoma seka fyysiset tuotantopanokset, kuten
vuokratut toimistotilat seka IT-laitteet.

Yhtidn tyypillisia tuotoksia ovat erilaiset raportit, neuvontapalvelut seka asiantuntijakannat.
Valtaosa ndista tuotetaan asiakkaille séhkdisessd muodossa. Palveluntuotannossa kasitelldan
yritys- ja henkilGtietoja, ja yhtid ymmartaa naiden tietojen luottamuksellisuuden. Tasta syysta
yhti® panostaa liiketoiminnassaan laadukkaisiin tietoturva- ja tietosuojakaytantdihin.
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Arvoketju
PwC Suomen arvoketju muodostuu arvoketjun alkup&astd, omasta toiminnasta ja arvoketjun loppupéésté. Yhtidlla on suoran

arvoketjun toimijoiden liséksi muita merkittvia sidosryhmia.

® Arvoketjun alkupaa: Yhtion tavarantoimittajat ja palveluntarjoajat toimittavat yhtiélle sen tarvitsemia tuotteita ja
palveluita, kuten viestintdinfrastruktuurin, seka teknologia- ja matkailupalveluita, joita tarvitaan paivittaisissa
liiketoiminnoissa.

® Oma toiminta: Palvelutuotanto tehdain paaasiassa yhtion omien asiantuntijoiden voimin Suomessa. Palvelutuotantoa
tukevat yhtion siséiset palvelut sekd PwC-ketjun kansainvéliset osaamiskeskukset (Acceleration Center) ja
palvelukeskukset (Service Delivery Center).

® Arvoketjun loppupéa: Yhtio tarjoaa palveluita yksityisen ja julkisen sektorin asiakkaille eri toimialoilla. Yhtio toimii my6s
allianssikumppanuuksissa yritysten kanssa, jotka tdydentavét sen palveluvalikoimaa. Tavoitteena on vauhdittaa
innovointia ja auttaa asiakkaita néiden liiketoiminnan uudistamisessa johtavia teknologioita hyddyntaen.

® Muut sidosryhmat: Yhtion liiketoimintaan vaikuttaa joukko sen suoran arvoketjun ulkopuolisia sidosryhmia.
Sidosryhmisté on kerrottu tarkemmin kohdassa SBM-2: Sidosryhmien edut ja ndkemykset.

PwC Suomen toiminta hyddyttda sen sidosryhmia eri tavoin. Asiakkaat saavat tarvitsemansa palvelun tai ratkaisun
ongelmiinsa. Tyontekijat saavat toimeentulon lisdksi esimerkiksi mahdollisuuksia kasvattaa osaamistaan asiantuntijoina ja
tehdd merkityksellista tyétd. PwC Suomi osallistuu suomalaiseen yhteiskuntaan veronmaksajana ja yhteiskunnallisena
keskustelijana. Yhti6 liséda luottamusta yhteiskunnassa eettisella yrityskulttuurillaan.

PwC Suomen arvoketju

Arvoketjun alkupaa Oma toiminta Arvoketjun loppupaa
Suorat toimittajat Oma henkiléstd Asiakkaat

Epasucrat toimittajat Potentiaaliset tydntekijat Alihankkijat Asiakkaiden sidosryhmat

Ydinliiketoiminta/ Ydinliike- .
Inhimillinen ja alyllinen pddoma _ ; Palveluiden tuottaminen
Jadiyl palvelut toiminnan tuki
\ \/
Fyysiset tuotteet ja palvelut * Tilintarkastus- ja muut * Osaamiskeskukset

varmennuspalvelut *  Palvelukeskukset

* \Veroneuvonta ja lakipalvelut
* Liikkkeenjohdon konsultointi
ja yritysjarjestelypalvelut

* Sisaiset palvelut

Arvoketjun ulkopuoliset sidosryhmat

Saantely- Investoljat / =\ ioct s Ajatushauto-
Valtiovalta ja = viranomaiset ilaitok Toimiala- & rahoitus- Eaenlili Kilpailijat mot, akatemia . - ) Luonto &
lainsaatajat & standar- Oppilaitokset jAsenjarjestdt = markkinat pur?m"j‘llf:’m & verrokit & kansalais- R iz BATE ympaéristd
i PR — asiakkaat e
doijat & -instituutiot jarjestot
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SBM-2: Sidosryhmien edut ja ndkemykset

PwC Suomen sidosryhméyhteistydn tavoitteena on verkostoitua yhtidlle térkeiden tahojen
kanssa seka kerata ja jakaa liikketoiminnalle ja merkittéville sidosryhmille oleellista tietoa. Yhti6lle
on téarkeda, ettd yhtidssa ymmarretdan sidosryhmien asettamia odotuksia PwC Suomen liike-
toiminnalle ja kestavyysvaikutuksille ja ettd yhtid rakentaa ratkaisuja asiakkaiden ja yhteiskunnan
olennaisiin kestavyyskysymyksiin. Yhtion johtoryhmé johtaa sidosryhmésuhteita osana normaalia
liiketoiminnan johtamista.

Yhtién tarkeimmat sidosryhmat ovat henkildstd, asiakkaat ja asiakkaiden sidosryhmat seka
tavarantoimittajat ja palveluntarjoajat kuten vuokranantajat ja ohjelmistotoimittajat. Liséksi
keskeisia sidosryhmia ovat oppilaitokset ja yhteisty6tahot, kuten alaan laheisesti liittyvat
jarjestot, liitot ja yhdistykset seka yhtion toimintaa valvovat viranomaiset. Myés muut PwC-ketjun
jasenyritykset eri maissa ovat Suomen PwC:lle tarkeita sidosryhmia.

Olennaisuuden arviointiprosessin aikana muodostettu késitys strategiaan ja liikketoimintamalliin

liittyvista sidosryhmien eduista ja ndkemyksistéd, esimerkkeja sidosryhmavuorovaikutuksen
keskeisistd menetelmistd sekad vuorovaikutuksen tarkoitus ja tulosten huomiointi yhtiéssa on
kuvattu oheisessa taulukossa. Ymmarrys muodostettiin edellisilla tilikausilla kaksoisolennaisuus-
arvioinnin yhteydessa toteutettujen sidosryhméahaastattelujen, aiemmin toteutettujen henkil6sto-
ja asiakaskyselyjen seké olennaisuuden arviointiprosessin aikana pidettyjen siséisten
arviointityépajojen perusteella.

Yhtié huomioi sidosryhmien ndkemykset erilaisissa liiketoimintamallia ja strategiaa koskevissa
paatdksissa. Paatdksenteossa pyritddn huomioimaan niin ulkoista markkinaa kuin yhtion siséista
tilannetta.

Hallitus ja johtoryhma késittelevat sdanndllisesti asiakkailta, omalta henkildstolté ja PwC-ketjulta
tulleita ndkemyksié. Asiakkailta saadut palautteet késitellaén liiketoimintojen johdossa ja
yhteenvedot toimitetaan seké yhtidén johtoryhmaélle ettd hallitukselle. Henkildstén osalta
kokonaisvaltaisin vuorovaikutuksen kanava henkildstd6n liittyvissa kestédvyysasioissa on
vuosittainen henkildstdkysely, Global People Survey (GPS). Sen keskeiset tulokset kasitellaén

seka yhtién hallituksessa etté johtoryhmaéssa vuosittain. Myds henkiléstdkyselyn pohjalta tehdyt

toimintasuunnitelmat késitelld&n johtoryhméassa.
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Sidosryhma edut ja ndkemykset,

Esimerkkeja vuorovaikutuksen

Vuorovaikutuksen tarkoitus ja

sidosryhma odotukset PwWC Suomelle keinoista tulosten huomiointi
Oma henkilosto « Kohtuullinen palkka « Paivittdinen johtaminen ja « Ajankohtaisia aiheita ja yhteisia
« Turvallinen, hyvinvointia edistava vuorovaikutus toimintatapoja koskevan tietoisuuden
tydpaikka o Henkildstdkysely varmistaminen
o Tyb- ja yksityiselaman tasapaino o Tydntekijdiden edustajien People- « Henkildstotyytyvaisyyden
« Tasa-arvoinen, yhdenvertainen ja ryhma varmistaminen
inklusiivinen tydyhteisd o Intranet « Omaan henkildstodn littyvien
« Mahdollisuus kehittdd osaamista ja « Ethics Helpline -ilmoituskanava kehityskohteiden tunnistaminen ja
taitoja o Tiimi-, yhma-, liketoiminta-alue- ja toimenpiteiden vaikuttavuuden arviointi
« Ympéristévastuullisuus yhtiétasoiset tilaisuudet ja palaverit « Liiketoimintaryhmakohtaisten
suunnitelmien, henkildsto- seka
inkluusio- ja
Asiakkaat ja « Riippumaton, objektiivinen, eettinen, « Asiakastyytyvaisyyskyselyt « Asiantuntijoiden osaamisen
asiakkaan luotettava palvelu « Saanndllinen vuorovaikutus kehittdaminen
sidosryhmat « Tietojen turvallinen kéasittely asiakastoimeksiannoissa « Palveluiden kehittaminen
« Asiantunteva ja laadukas palvelu » Sidosryhmétapahtumat

« Luotettava, laadukas tieto

Yhteiset tietoisuuden lisddmisen
kampanijat esimerkiksi
sahkonsaastosta ja kierratyksesta

Taloudellisesti kestava liketoiminta .
Yhteistyd relevanteissa
ympéristokysymyksissa, kuten .
jatehuolto ja energiatehokkuus

Tavarantoimittajat -«
ja palveluntarjoajat -

Saanndlliset vuositapaamiset suurten o
toimittajien kanssa
Paivittainen yhteistyd

S1 Oma tyévoima, SBM-2: Sidosryhmien edut ja ndkemykset
Henkildstén osalta keskeisid vuorovaikutuskanavia ovat vuosittainen henkiléstokysely sekd

tyontekijoité virallisesti edustava People-ryhmé. Henkiléstén ndkemykset on otettu huomioon
yhtién strategiassa, jonka yksi keskeisista osioista on oma henkildstd. Strategian omaa
henkildst6a koskevan toimenpidesuunnitelman valmistelussa huomioitiin henkildstén
nakemyksia, joita oli saatu esimerkiksi People-ryhmén keskusteluista ja henkildstokyselyjen
tuloksista. Henkildstén ndkemykset vaikuttavat liiketoimintamalliin esimerkiksi siten, etta
henkildstdkyselyn perusteella laaditaan vuosittain liilketoimintaryhmékohtaiset kehitys-
suunnitelmat.

SBM-3: Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden
vuorovaikutus strategian ja liiketoimintamallin kanssa

Kaksoisolennaisuusarvioinnin tuloksena yhtid tunnisti kolme tosiallista kielteisté ja kolme
mahdollista kielteistd vaikutusta, viisi tosiasiallista myonteisté vaikutusta, seitseman riskia ja
kaksi mahdollisuutta, jotka ylittivat olennaisuuden kynnysarvon. Tunnistetut kestavyysseikat on
kuvattu taulukossa alla.

Kaksoisolennaisuusarviointi tehtiin voimassa olevalla strategiakaudella, joten sen tulokset
huomioitiin vasta tilikaudella 2027 voimaan astuvan strategian valmistelussa. Tunnistetut
kestavyysseikat liittyvat kuitenkin monelta osin myés yhtion raportointikauden strategiaan ja
liketoimintamalliin.

Asiantuntijapalveluita tuottavana yhtiéna PwC Suomen liiketoimintamalliin kuuluu esimerkiksi
energian kayttdéa toimistoilla, likematkustusta ja erilaisia palvelu- ja tavarahankintoja. Nama
aiheuttavat kasvihuonekaasupaastoja, jotka kiihdyttavat ilmastonmuutosta. limastonmuutokseen
liittyy maineriski: yhtid voi menettéa asiakkaitaan, mikali ndma kokevat, ettei PwC Suomi toimi
vastuullisesti ja osallistu vaikuttavalla tavalla ilmastonmuutoksen hillintdan. Kestévyyspalveluita
tarjoavana yhtiéna Suomen PwC:ll4 on korostunut tarve toimia myds itse vastuullisesti.

PwC Suomen toiminnalla on vaikutuksia oman henkilston tydoloihin, yhdenvertaiseen
kohteluun ja muihin tyéeldman oikeuksiin. Tarkeita osa-alueita ovat ty6- ja yksityiseldaméan
tasapaino, tybaika, koulutus ja taitojen kehittdminen, sukupuolten tasa-arvo seka
monimuotoisuus.
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Asiantuntijatyd on intensiivista, ja ajoittain tydkuorma on erittain korkea, miké vahentaa
tyontekijéiden hyvinvointia. Toisaalta yhtién tavoitteena on tarjota tyéntekijéilleen tydyhteiso,
joka luo hyvinvointia, joten yhti6 toteuttaa itse ja tarjoaa kumppaneidensa kanssa kattavasti
tybntekijéiden hyvinvointia tukevia toimia ja palveluita. Yhtion tydkulttuurissa joustavuus
tybaikojen suhteen sekd esimerkiksi etdtydmahdollisuudet edistavat osaltaan ty6- ja vapaa-ajan
tasapainon saavuttamista.

Tyontekijoille tarjotaan runsaasti oppimismahdollisuuksia, mik& vahvistaa henkiléstén ammatti-
taitoa. Yhtion liiketoiminta on riippuvainen patevan henkildstén jatkuvasta saatavuudesta, silla
osaava henkiléstd on olennainen tekija tarjottavien palveluiden laadun takaamisessa.
Rekrytoinnin epdonnistuminen esimerkiksi heikentyneen tyénantajaimagon vuoksi voi johtaa
tulonmenetyksiin.

PwC Suomi toteuttaa monimuotoisuutta ja inklusiivisuutta edistévia toimia, joiden tavoitteena on
vahvistaa henkildston osallisuuden tunnetta ja tydhyvinvointia. Yhtié tekee esimerkiksi toimen-
piteitd varmistaakseen, ettd se tarjoaa yhtalaiset tydllistymismahdollisuudet sukupuolesta, idsta,
kansallisuudesta tai seksuaalisesta suuntautumisesta riippumatta. Vuotuisessa suoritusarviointi-
prosessissa pyritddn varmistamaan, ettd palkkaus ja urakehitys ovat tasapuolisia. Tasta
huolimatta senior manager -rooleissa ja sitd korkeamman vaativuustason tehtévissa miesten ja
naisten sukupuolijakauma on epétasainen, miké voi heikentdd kokemusta yhtalaisista
urakehitysmahdollisuuksista organisaatiossa.

PwC Suomen liiketoiminta perustuu luottamukseen, eettisiin toimintaperiaatteisiin ja
vastuulliseen yrityskulttuuriin. Arvolahtdiset toimintatavat, avoimuus ja ammatillisten standardien
noudattaminen tukevat asiakkaiden ja muiden sidosryhmien luottamusta seké henkiléstén
hyvinvointia ja toiminnan jatkuvuutta. Eettisen yrityskulttuurin heikkeneminen tai kyvyttémyys
vastata markkinoiden ja yhteiskunnan muuttuviin odotuksiin voi heikent&a luottamusta,
vahingoittaa yhtién mainetta seka vaikuttaa haitallisesti henkil6stéon, liilketoimintaan ja
kilpailukykyyn.

PwC Suomi kasittelee henkil6tietoja ja muita luottamuksellisia tietoja omissa henkildst6-
prosesseissaan ja tietyissa asiakasprojekteissa. Tiedot voivat koskea asiakkaita, omaa
henkil6stda, asiakkaiden tydntekijoita tai asiakkaiden asiakkaita. Téllaisten tietojen kasittelyyn
siséltyy aina mahdollisuus siitd, etté tiedot joutuvat véariin kasiin joko tietomurron tai inhimillisen
virheen seurauksena. Tallaisella tapauksella olisi kielteisia vaikutuksia kyseisten henkildiden
yksityisyyden suojaan seka kielteisia taloudellisia vaikutuksia asiakasluottamuksen vaarannuttua.
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Generatiivisen tekodlyn kaytto tuo yhtidlle taloudellisia mahdollisuuksia, joihin pyritédén
tarttumaan esimerkiksi kouluttamalla henkil6st6a ja tarjoamalla laajasti tekoalytydkaluja heidan
kayttddnsa. Mahdollisiin tekodalyn kielteisiin vaikutuksiin yhtié varautuu luomalla rakenteita ja
toimintaperiaatteita, joiden avulla esimerkiksi ennaltaehkaistddn mahdolliset kielteiset
vaikutukset, joita voi syntya tekodlyn vinoumista.

Asiantuntijapalveluiden tuottamista ohjaavat PwC:n arvot, toiminnan tarkoitus ja palveluille
asetetut korkeat laatuvaatimukset. Asiantuntijapalveluiden tavoitteena on rakentaa luottamusta
yhteiskuntaan ja ratkaista merkittdvia ongelmia. PwC Suomi vaikuttaa myo&nteisesti asiakkai-
siinsa, ymparistdon ja yhteiskuntaan tukemalla asiakkaitaan kestdvdmman liiketoiminnan
kehittdmisessa esimerkiksi vihredn rahoituksen, kestavien hankintaketjujen ja energia-
strategioiden kaltaisissa kysymyksissa. Myonteinen vaikutus liittyy PwC Suomen tilikaudella
2026 voimassa olleeseen strategiaan, jossa vastuullisuuspalveluiden tarjoaminen oli keskeisessa
roolissa. Vaikutus syntyy asiakkaiden kautta niiden kehittdessd omaa toimintaansa PwC Suomen
asiantuntijapalveluiden tuella. Vastuullisuuspalveluihin liittyva asiakaskysyntd muodostaa PwC
Suomelle liiketoimintamahdollisuuden, sillé yhti6 voi kehittéda palvelutarjontaansa vastaamaan
asiakkaiden tarpeisiin. Samalla yhtion liiketoimintaan liittyy maineriski, mikali sen antamat neuvot
vaikuttavat tai niiden koetaan vaikuttavan kielteisesti ympérist66n tai ihmisiin. Seka mahdollisuus
etta riski liittyvat suoraan PwC Suomen asiantuntijapalveluiden tarjoamiseen osana yhtion
liketoimintamallia.

Olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien painotuksia muutettiin edellisesta yritys-
vastuukatsauksesta. Paivityksissa tarkennettiin arvioinnin perusteita ja haettiin tasapainoista
kokonaiskuvaa yhtion kestévyyteen liittyvista vaikutuksista, riskeisté ja mahdollisuuksista.
Paivityksen my6ta olennaisuuden kynnysarvon ylittavid uusia kestévyysseikkoja olivat tietoturva
ja tekodlyjarjestelmien mahdolliset vinoumat seka vastuullisuus PwC:n asiantuntijapalveluissa,
jotka sisaltdvat myods viime yritysvastuukatsauksessa raportoidut ilmastonmuutoksen hillintdén
tahtaavat palvelut. Tyén kuormitusta koskeva aihe luokiteltiin uudelleen ja se kasitelldén nyt
ty6ajan alla. Energiaa koskeva aihe puolestaan luokiteltiin nyt yhteen ilmastonmuutoksen
hillinnan kanssa. Yksityisyyden osalta raportointitapaa muutettiin luettavampaan muotoon niin,
ettd aihe késitelladn nyt samassa yhteydessa tietoturvan ja vastuullisen datan kanssa. Olennai-
suuden kynnysarvoa eivét ylittdneet enad riittdvaa palkkaa ja verojalanjélked koskeneet
vaikutukset.

Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet < Avokeiun akupdd L2 Lyt alkeval

0: Oma toiminta K: Keskipitka aikavali
>: Arvoketjun loppupéé  P: Pitka aikavali

Osa-osa-aihe Kategoria Olennainen vaikutus, riski tai mahdollisuus (IRO) Arvoketju Aikavali
Osa-aihe: E1 Imastonmuutos < O > L K P
lImaston- Riski PwC Suomeen voi kohdistua maineriskeja ja vahenevaa asiakaskysynta3, jos se ei osallistu
muutoksen merkittavalla tavalla imastonmuutoksen vastaiseen tydhon tai osoita edistymista
hillinta iimastotavoitteidensa saavuttamisessa.

Tosiasialinen PwC Suomen oma energiankaytto, likematkustaminen ja hankinnat aiheuttavat

kielteinen kasvihuonekaasupaastoja. Digitalisaation ja tekodlyn kayton lisdantyessé epasuora

vaikutus energiankulutus kasvaa.

Osa-alue: S1 Tyoolot

< O > L K P

Tybaika Tosiasiallinen  Tydntekijdiden tydkuorma asiakas- ja projektitydssé on epéatasaista ja vaikeasti
kielteinen ennustettavaa. Tyokuorma voi olla liian suuri ja intensiivinen lyhyella tai pidemmaéalla aikavalilla,
vaikutus mika voi aiheuttaa joillekin tydntekijdille stressia ja jopa mielenterveysongelmia.
Riski lIman riittvaa ennakointia tydn jatkuvat muutokset ja kasvavat vaatimukset voivat kuormittaa

tyontekijoita. Seurauksena voi olla tuottavuuden laskua, lisdantyneité poissaoloja, henkildstdn
vaihtuvuutta seké tydnantajakuvan heikkenemista.
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Osa-osa-aihe Kategoria
Ty6- ja yksityis- Tosiasiallinen
elaman myonteinen
tasapaino vaikutus

Olennainen vaikutus, riski tai mahdollisuus (IRO)

PwC Suomi tukee tydntekijdidensa hyvinvointia seka ty6- ja yksityiselaman tasapainoa
tarjoamalla joustavia hybriditydkaytantdja seké lakisaateiset vaatimukset ylittévia palkallisia
perhevapaita.

Osa-aihe: S1 Yhdenvertaisuus ja yhdenvertaiset mahdollisuudet kaikille

Koulutus ja Tosiasiallinen

taitojen mydnteinen

kehittdminen vaikutus
Riski
Mahdollisuus

Sukupuolten Tosiasiallinen
tasa-arvo ja kielteinen
sama palkka vaikutus
samasta tyosta

Monimuotoi- Tosiasiallinen
suus mydnteinen
vaikutus

PwC Suomi huolehtii tydntekijdidenséd osaamisen kehittymisesta jarjestamalla yhteisié ja
liketoiminta-aluekohtaisia koulutuksia seka tarjoamalla kehittymismahdollisuuksia eri
tyotehtévissa.

Ep&onnistuminen tydntekijdiden taitojen péivittémisessa voi johtaa tydnantajakokemuksen
heikentymiseen, vaikeuksiin pitd ja houkutella uusia osaajia seké asiakkaiden
menettéamiseen, mikéli PwC Suomi ei kykene tuottamaan korkean osaamisen
asiantuntijapalveluita laadukkaasti.

PwC Suomen tarjoamat mahdollisuudet kehittya ja oppia uusia taitoja lisdavat tydntekijdiden
sitoutumista tydhon, henkildston pysyvyytté seka kyvykkyytta tuottaa laadukkaita
asiantuntijapalveluita.

PwC Suomen sukupuolijakauma ylemmissa tehtévaluokissa on epatasainen miesten
osuuden kasvaessa kaikissa luokissa senior manager -roolissa ja sitd ylemmissa
tehtavaluokissa. Tilanne voi vaikuttaa naisten kokemukseen tasa-arvoisista
etenemismahdollisuuksista ja vahentaa pitkalla aikavalila PwC Suomen palvelukseen
hakeutuvien naisten maaraa.

PwC Suomi panostaa monimuotoisuustydhon eri painopistealuilla. Toimenpiteilla se luo
tydyhteis6a, joka on monimuotoinen ja johon kaikki tydntekijat voivat kokea kuuluvansa,
rippumatta taustastaan tai ominaisuuksistaan.

Osa-aihe: G1 Liiketoiminnan harjoittaminen

Yrityskulttuuri  Tosiasiallinen
myonteinen
vaikutus

Mahdollinen
kielteinen
vaikutus

Riski

Riski

PwC Suomi edistad arvolahtoista ja eettisté yrityskulttuuria seké toimintatapoja, jotka
vahvistavat asiakkaiden luottamusta, tukevat asiakassuhteita ja toiminnan jatkuvuutta.
Eettinen yrityskulttuuri edistéa tydntekijéiden tydhyvinvointia, tyotyytyvaisyytta ja
vakaudentunnetta seké hyodyttéa laajemmin myods yhteiskuntaa.

Mikali PwC-ketjun eettisia periaatteita seké avoimuuden ja rehellisyyden kulttuuria ei riittavasti
tueta ja edistetd, PwC Suomen tyokulttuurissa voi esiintya epaeettista toimintaa, milla voi olla
kielteisia vaikutuksia henkildstén hyvinvointiin ja pysyvyyteen seka palvelun laatuun ja
luottamukseen markkinailla.

PwC Suomi voi kohdata mainehaittoja, likevaihdon laskua, oikeustoimia seka vaikeuksia
|6ytaa ja pitéé osaajia, mikéli sen yrityskulttuuri ei riittavasti tue toimimaan eettisesti ja lakien
mukaisesti.

Jos PwC Suomi ei kykene ennakoimaan, ymmartamaan ja vastaamaan markkinoiden ja

yhteiskunnan odotuksiin tai osallistumaan laajempiin yhteiskunnalle merkittaviin teemoihin,
luottamus sen edustamaan ammattikuntaan voi heiketa ja sen maine karsia.

Osa-aihe: YhteisOkohtaiset aiheet

Data, tietoturva Mahdollinen
& yksityisyys kielteinen
vaikutus

Riski

Mahdollinen
kielteinen
vaikutus

Vastuulllisuus Tosiasiallinen

PwC:n myonteinen

asiantuntija- vaikutus

palveluissa Riski
Mahdollisuus

PwC Suomi kasittelee henkilbtietoja osana siséisia prosessejaan seka tiettyja palveluitaan.
Naiden tietojen mahdollinen vaarantuminen voi vaikuttaa kielteisesti niiden henkildiden
yksityisyydensuojaan, joita tiedot koskevat.

PwC Suomea tai jotakin sen ulkoista palveluntarjoajaa koskeva merkittava tietoturvaloukkaus
tai luottamuksellisten tietojen vaarinkasittely voivat johtaa huomattavaan mainehaittaan,
asiakkaiden menetykseen seka séantelyyn ja lainsdadantoon liittyviin seuraamuksiin.

PwC Suomi hyddyntaa palveluissaan tekodlya ja data-analytiikkaa. Mahdolliset algoritmien
vinoumat voivat mahdollisesti altistaa joitakin kayttajaryhmia epaoikeudenmukaiselle
kohtelulle, jos asiaan ei varauduta.

PwC Suomi vaikuttaa myonteisesti asiakkaisiinsa, ymparistdon ja yhteiskuntaan auttamalla
asiakkaitaan kehittdmaan kestavampaa liiketoimintaa, esimerkiksi tukemalla vinrean
rahoituksen edellytyksié seka kestévien hankintaketjujen ja energiastrategioiden luomista.
PwC Suomelle voi aiheutua maineriski, mikali sen antamat neuvot vaikuttavat tai niiden
koetaan vaikuttavan kielteisesti ymparistodn tai ihmisiin.

PwC Suomi voi hyottya taloudellisesti palvelutarjontansa kehittdmisesta vastaamaan
asiakkaiden kestavyyspalveluihin littyvaan kysyntaan.
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Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallinta

Olennaisuuden arviointiprosessi

IRO-1: Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien
tunnistamis- ja arviointiprosesseista

PwC Suomen kaksoisolennaisuusarviointia eli kaksinkertaisen olennaisuuden arviointia
paivitettiin 30.6.2026 paattyneella tilikaudella. Paivitetty analyysi perustui syksylla 2023
toteutettuun PwC Suomen ensimmadiseen kaksoisolennaisuusarviointiin, tilikaudella 2025 tehtyyn
paivitykseen sekd PwC-ketjun kaksoisolennaisuusmalliin. Kaksoisolennaisuusarvioinnissa
tunnistettiin ja arvioitiin yhtién kestavyysseikat eli yhtidn toiminnan tosiasiallisesti ja mahdollisesti
aiheuttamat vaikutukset ympérist66n ja ihmisiin sen arvoketjussa seka kestavyysseikkoihin
liittyvat taloudelliset riskit ja mahdollisuudet yhtiélle lyhyelld, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla.

Kaksoisolennaisuusarvioinnin paivitysprosessiin osallistui paivityksesté vastanneen ydintyd-
ryhmén liséksi eri kestévyysaiheiden vastuuhenkildita seké asiantuntijoita. Kaksoisolennaisuus-
arvioinnissa kaytettiin menetelmind perehtymista siséisiin ja ulkoisiin selvityksiin ja raportteihin,
tutustumista yhtion aiempiin riski- ja vaikutusarviointeihin, yhteisty6td PwC-ketjun ja sen muiden
jasenyhtididen kanssa, yhtidn sisdisid asiantuntijatydpajoja seka sisaisten sidosryhmien
edustajien haastatteluja.

PwC-ketjun kaksoisolennaisuusmalli

Vaiheet
[T S, 2 Ao JT—
Askeleet
1a. Kartoita arvoketju 2a. Tunnista 3. Méérita 4a. Maarita olennaiset
1b. Tunnista sidosryhmat merkitykselliset arviointikriteerit ja arvioi vaikutukset, riskit ja
ja suunnittele kestdvyysaiheet (alustava  olennaisuus mahdollisuudet
osallistaminen kartoitus) 4b. Tunnista
2b. Tunnista vaikutukset, raportoitavat olennaiset
riskit ja mahdollisuudet tiedot
(IRO)

Osallista sidosryhmit ja dokumentoi keskeiset oletukset ja harkintaan perustuvat arviot

Arvoketjukuvaus ja sidosryhmat
Péivitys aloitettiin tarkistamalla yrityksen arvoketjukuvauksen rajaus ja varmistamalla, etta siina

on otettu huomioon liiketoimintamalli, keskeiset liiketoimintasuhteet ja tdrkeimmét sidosryhmét.
Arvoketjukuvaukseen ja sidosryhmé&analyysiin ei tehty muutoksia péivityksen yhteydessa.
Sidosryhmien kuulemisia tdydennettiin osana ihmisoikeuksien arviointiprojektia sisaisilla
asiantuntijahaastatteluilla ja tydntekij6itd edustavan People-ryhman ryhméahaastattelulla.
Sidosryhmien ndkemyksista kerrotaan kohdassa SBM-2: Sidosryhmien edut ja ndkemykset.

Kestavyysseikkojen tunnistaminen
Toisessa vaiheessa tehtiin niin sanottu pitké lista mahdollisista vaikutuksista, riskeista ja

mahdollisuuksista. Lahtdkohtana selvityksessé kaytettiin aiemmissa kaksoisolennaisuus-
arvioinneissa tunnistettuja kestévyysseikkoja, yhtion yleista riskienarviointiviitekehysta seka
vertailuanalyysia PwC-ketjun, muiden PwC-jasenyhtiéiden ja muiden alan toimijoiden
olennaisista kestavyysseikoista.
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Mahdollisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien maarittelyssa kaytettiin lahtékohtana
ESRS-standardien kattamia kestavyysaiheita, osa-aiheita ja osa-osa-aiheita. Naiden liséksi
huomioon otettiin mahdolliset standardien ulkopuoliset, PwC Suomen kannalta sen arvoketju-
kuvauksen perusteella mahdollisesti olennaiset kestdvyysseikat. Vaikutusten méarityksessa
huomioitiin yhtién oman toiminnan ja liiketoimintasuhteiden kautta arvoketjussa syntyvét
vaikutukset. Vaikutuksia ei pyritty maarittdmaan tiettyjen asiakkaiden tai sektoreiden mukaisesti
vaan yleisemmalla tasolla. PwC Suomi toimii vain Suomessa, mutta vaikutuksia tunnistettaessa
pyrittiin ottamaan huomioon arvoketjun toimijat maantieteellisesté sijainnista riippumatta.

PwC Suomen liiketoimintaan kohdistuvia kestéavyysaiheisiin liittyvia taloudellisia riskeja ja
mahdollisuuksia maéaritettiin myods tunnistettujen riippuvuuksien kautta. Riippuvuudet liittyvat
PwC Suomen kohdalla erityisesti henkildresursseihin, silld liiketoiminta perustuu asiantuntija-
palveluiden tuottamiseen. Liséksi riskien maarittdmisessé hyddynnettiin yhtion riskienhallinta-
jarjestelman kautta tunnistettuja riskeja.

Kestavyysseikkojen arviointi
Kolmannessa vaiheessa tunnistetut vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet arvioitiin pa&osin

aiempinakin vuosina kaksoisolennaisuusarviointiin osallistuneen ydintyéryhméan asiantuntija-
tydna. Sosiaalisten aiheiden osalta oli keratty lisgtietoa ihmisoikeusvaikutusten arvioinnista, joten
néita aiheita késiteltiin tydpajassa, johon osallistui ydintyéryhmén liséksi aihetta tuntevia
vastuuhenkiléita ja asiantuntijoita.

Arviointi tehtiin yhteisesti keskustellen ja tarvittaessa hakien p&atdksenteon tueksi lisanayttda
esimerkiksi vertailuanalyysin kautta saadusta tiedosta. Vaikutuksia, riskejé ja mahdollisuuksia
arvioidessa tarkasteltiin niiden olennaisuutta lyhyelld, keskipitkalla ja pitkalla aikavalilla ESRS 1
-standardin mé&éaritelmien mukaisesti.

Kunkin vaikutuksen osalta arvioitiin, onko kyseessa kielteinen vai mydnteinen vaikutus ihmisiin
tai ymparist6on. Liséksi arvioitiin, onko vaikutus tosiasiallinen vai mahdollinen. Olennaisuuden
arvioinnissa otettiin huomioon vaikutuksen

e mittakaava eli kuinka vakava tai hyddyllinen vaikutus on ymparistélle tai ihmisille

e |aaja-alaisuus eli kuinka laajalle vaikutukset ulottuvat, esimerkiksi kuinka suurta ihmisjoukkoa
vaikutus koskee tai miten laajaan alueeseen ympéristovaikutus ulottuu

e todenndkoéisyys eli kuinka todennékdisesti mydnteinen tai kielteinen vaikutus tapahtuu seka

e korjaamattomuus eli onko kielteiset vaikutukset mahdollista korjata, esimerkiksi palauttamalla
ympaériston tila. Korjaamattomuus arvioitiin vain kielteisille vaikutuksille.

Mittakaava, laaja-alaisuus, todennékdisyys ja Kielteisten vaikutusten korjattavuus arvioitiin
asteikoilla 1-5. Mahdollisten kielteisten ihmisoikeusvaikutusten osalta huomioitiin, etta
vaikutuksen vakavuus on ensisijainen sen todennékoisyyteen ndhden. Numeerisen arvioinnin
tueksi kukin asteikko kuvattiin myds sanallisesti. Talla pyrittiin varmistamaan, etté arviointi on
yhtenevaa tydpajasta toiseen.

Tunnistettujen riskien ja mahdollisuuksien olennaisuutta arvioitiin hyédyntamalla PwC Suomen
riskienhallintajérjestelman kolmiportaista arviointimallia ja aiemmin yhtién riskienhallinta-
jarjestelmén puitteissa toteutettuja arviointeja. Mallissa arvioidaan riskien ja mahdollisuuksien
esiintymisen todennakoisyytté ja taloudellista vaikutusta, joiden perusteella ne luokitellaan
vakavuudeltaan vahaisiksi (1), huomattaviksi (2) tai merkittaviksi (3). Arviointiasteikkoon liittyy
myd&s tarkempi sanallinen maarittely, joka tuki arvioinnin yhtendisyytté tydpajasta toiseen.
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Kestévyysvaikutukset ja taloudelliset vaikutukset pisteytettiin numeerisesti edelld kuvattuja
asteikkoja kayttden. Olennaisiksi kestavyysseikoiksi méaritettiin ne vaikutukset, riskit ja
mahdollisuudet, joiden kokonaisarvio ylitti asetetun kynnysarvon.

Kaksoisolennaisuusarvioinnin hyviaksynta ja jatkokehitys
Kaksoisolennaisuusarviointi ja sen tulokset esiteltiin yhtion toimitusjohtajalle ja hallituksen

tyéryhmaélle huhtikuussa 2026. Toimitusjohtaja hyvéksyi péivitetyn analyysin ja sen tulokset.
Yhtién operatiivinen johto arvioi jatkossa vuosittain kaksoisolennaisuusarvioinnin paivittdmisen
tarpeen.

Kaksoisolennaisuusarvioinnin tulokset on integroitu PwC Suomen riskienhallintajarjestelmaan
siten, etté riskienhallintajérjestelman tietoja hyédynnetaén kaksoisolennaisuusarvioinnin
paivittdmisessa ja riskienhallintaprosessissa tunnistettuja riskejé paivitetaan tarvittaessa
kaksoisolennaisuusarvioinnissa tunnistettujen riskien pohjalta.

E1 limastonmuutos, IRO-1: Kuvaus ilmastoon liittyvien olennaisten vaikutusten,
riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista
Osana tilikaudella toteutettua kaksoisolennaisuusarvioinnin péivitysté ydintyéryhma arvioi PwC

Suomen toimintaa tunnistaakseen ilmastoon liittyvat vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet.
lImastovaikutusten tunnistamisen perustana kaytettiin aiemmin toteutettua GHG-protokollan
(Greenhouse Gas Protocol) mukaista kasvihuonekaasujen (GHG) inventaariota, vertaisanalyysia
PwC-ketjun ja muiden PwC-yhtididen kanssa, PwC Suomen arvoketjun ja palveluvalikoiman
katselmointia seka arvoketjun alkup&an osalta ymmaérrysta merkittdvien kumppaneiden
toiminnasta seka aiemmilla tilikausilla toteutettuja sidosryhméhaastatteluja.

lImastoriskien tunnistamisen perustana kéytettiin PwC-ketjun Climate related risks and
opportunities -riskinarviointia, jota peilattin PwC Suomen toimintaymparistéén. PwC-ketjun
riskinarviointi siséltaa fyysiset ja siirtymariskit. PwC Suomi ei ole toteuttanut tarkempaa analyysia
yhtiéén kohdistuvista ilmastonmuutokseen liittyvista fyysisista uhkista eika toteuttanut
skenaarioanalyysia erilaisia ilmastoskenaarioita soveltaen. limastoriskien arviointia péivitetdan
tarpeen mukaan.

Muiden ESRS-standardien ymparistda koskevien aiheiden (E2 Pilaantuminen, E3 Vesivarat ja
merten luonnonvarat, E4 Biologinen monimuotoisuus ja ekosysteemit sekd E5 Kiertotalous)
kestavyysseikkojen tunnistamisessa ja arvioinnissa kaytettiin I1&htékohtana PwC Suomen
arvoketjun ja palveluvalikoiman katselmointia, ymmarrysta pitk&aikaisten kumppaneiden
toiminnasta, edellisilld tilikausilla toteutettuja sidosryhm&haastatteluja seké vertailuanalyysia
muiden PwC-jasenyhtididen ja muiden alan toimijoiden olennaisista kestévyysseikoista. Yhtio6 ei
tunnistanut muihin ympéristéaiheisiin liittyvid olennaisia vaikutuksia, riskeja tai mahdollisuuksia.

G1 Liiketoiminnan harjoittaminen, IRO-1: Kuvaus liiketoiminnan harjoittamiseen
liittyvien olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja
arviointiprosesseista

Kaksoisolennaisuusarvioinnissa tarkasteltiin myos liiketoiminnan harjoittamiseen liittyvia

vaikutuksia, riskeja ja mahdollisuuksia. Tunnistaminen tehtiin perehtymalla saatavilla oleviin
aineistoihin ja arviointi tydpajassa. Tunnistamis- ja arviointiprosessi on kuvattu yll& kohdissa
Kestavyysseikkojen tunnistaminen ja Kestdvyysseikkojen arviointi. Arviointiprosessissa

huomioitiin yhtién toimiala, toiminta-alue ja liiketoimintamalli.
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Ymparistotiedot

Osa-aihe

ESRS E1 limastonmuutos

Strategia

ESRS 2, SBM-3: Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet
seka niiden vuorovaikutus liiketoimintamallin kanssa

Yhti6 tunnisti kaksoisolennaisuusarvioinnissa yhden ilmastonmuutoksen hillintaan liittyvan
olennaisen vaikutuksen ja yhden taloudellisen riskin.

Kaksoisolennaisuusarvioinnissa tunnistettu kielteinen vaikutus ilmastonmuutoksen hillintdan

syntyy, kun PwC Suomi aiheuttaa toiminnallaan kasvihuonekaasupaast6ja. Oman toiminnan
suoriin paastoihin (scope 1) lasketaan PwC Suomen tydsuhdeautojen polttoaineen kaytosta

syntyvat paastét. Oman toiminnan epasuoriin paéstéihin (scope 2) kuuluvat tyésuhdeautojen
sdhkolatausten seka toimitilojen sdhkon, kaukolammon ja kaukokylméan paastét. Suurin osa

PwC Suomen kasvihuonekaasupaéstodista syntyy yhtion arvoketjussa (scope 3). Merkittavin

paastoldhde on tavara- ja palveluhankinnat (kategoria 1).

Kaksoisolennaisuusarvioinnin yhteydessa tunnistettiin PwC Suomen liiketoimintaan kohdistuva
olennainen ilmastonmuutoksesta aiheutuva siirtymariski: maineriski, mikali PwC Suomi ei onnistu
saavuttamaan PwC-ketjun tasolla asetettuja ilmastositoumuksia.

PwC Suomi ei ole tehnyt ESRS-standardeissa tarkoitettua resilienssianalyysia.

Olennainen vaikutus, riski
tai mahdollisuus Kuvaus

limastonmuutoksen hillinta

Taloudellinen riski PwC Suomeen voi kohdistua maineriskeja ja véhenevaé asiakaskysyntéa, jos se ei

osallistu merkittavalla tavalla imastonmuutoksen vastaiseen tydhon tai osoita
edistymista ilmastotavoitteidensa saavuttamisessa.

Tosiasiallinen kielteinen PwC Suomen oma energiankayttd, likematkustaminen ja hankinnat aiheuttavat
vaikutus kasvihuonekaasupéaastdja. Digitalisaation ja tekoalyn kayton lisdantyessa epasuora

energiankulutus kasvaa.

E1-1 limastonmuutoksen hillintda koskeva siirtymasuunnitelma

Asiantuntijapalveluita tarjoavana yhtiona PwC Suomen kielteiset iimastovaikutukset koostuvat
padasiassa oman toiminnan tarpeisiin kdytettavasta energiasta, likematkustuksesta ja
tyomatkaliikenteesta. Lisdksi ilmastovaikutuksia syntyy yhtién tavara-, palvelu- ja kaytto-
omaisuushankinnoista.

Tavoitteet
PwC Suomi on sitoutunut PwC-ketjun globaaleihin paastévahennystavoitteisiin. Yhtioé on laatinut

tilikauden 2026 aikana siirtymasuunnitelman. Siirtymasuunnitelma perustuu PwC-ketjun
globaaleihin paastévahennystavoitteisiin. Niiden saavuttamiseksi PwC Suomi méaaritteli omat
paastdévahennyskeinonsa ja konkreettiset paastévahennystoimensa.

PwC Suomi on sitoutunut PwC-ketjun globaaleihin lyhyen ja pitkan aikavalin ilmastotavoitteisiin.
PwC Suomen tavoitteena on ketjun tavoitteen mukaisesti saavuttaa koko arvoketjunsa kattava
kasvihuonekaasupaastdjen nettonolla vuoteen 2050 mennessa.
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Taulukossa on kuvattu tarkemmin PwC-ketjun ja PwC Suomen tavoitteet sekd PwC Suomen
edistyminen suhteessa néihin tavoitteisiin.

Tavoite Edistyminen
Yleinen nettonollatavoite

Saavutetaan kasvihuonekaasupaastdjen nettonollataso koko arvoketjussa tilikauteen
2050 mennessa Aikataulussa

Pitkan aikavalin tavoite

Véahennetaan absoluuttisia scope 1-, scope 2- ja scope 3 -paastdja 90 % tilikauden
2019 perusvuodesta tilikauteen 2050 mennessa Aikataulussa

Lyhyen aikavdlin tavoitteet
Vahennetaan absoluuttisia scope 1- ja scope 2 -paastdja 50 % tilikauden 2019

perusvuodesta tilikauteen 2030 mennessa Edelld aikataulua
Siirrytdan 100 % uusiutuvan s&hkon kayttdon tilikauteen 2030 mennessa (1 Edell3 aikataulua
Véhennetaan absoluuttisia likematkustuksen péaastoja 50 % tilikauden 2019

perusvuodesta tilikauteen 2030 mennessé @ Edelld aikataulua

Hankitaan tilikauteen 2025 mennessa 50 % ostetuista tuotteista ja palveluista
(paastoissa mitattuna) toimittajilta, jotka ovat asettaneet omat tieteeseen perustuvat
paastotavoitteensa (SBT) vahentddkseen omia ilmastovaikutuksiaan Jaljessé aikataulusta

(1 Uusiutuvaan sahkoon littyva tavoite ei ole SBTi:n vahvistama tavoite, vaan PwC-ketjutasolla asetettu RE100-tavoite, joka
taydentaa PwC-ketjun jasenten ilmastositoumuksia.
@ Tiedoissa mukana likematkustuksen paéastoista vain lennot.

Lisdksi PwC Suomi jatkaa PwC-ketjun sitoumuksen mukaisesti niiden scope 1- ja scope 2 -
paastdjen ja likematkustuksen scope 3 -paastdjen kompensointia, joita ei voida viela pienentaa.
Kompensointi tehd&dan ostamalla laadukkaita paastéhyvityksid. Tavoitteena on tilikauteen 2030
mennessa siirtyd kompensoinnista hiilenpoistoihin, eli toimenpiteisiin, joilla hiilidioksidia
poistetaan iimakeh&sta. Markkinaratkaisuja ja vaihtoehtoja tdmén toteutukseen arvioidaan
sdannollisesti. Saavuttaakseen nettonollan PwC-ketju sitoutuu neutraloimaan mahdolliset jéljelle
jaéavat paastot tilikauteen 2050 mennessa.

Scope 1-, scope 2- ja scope 3 -paastoille asetetut lyhyen ja pitkan aikavalin tavoitteet perustuvat
tieteelliseen nayttd6n, ja riippumaton Science Based Targets initiative (SBTi) on vahvistanut ne.
Néin ollen seka paastévahennystavoitteet ettd yleinen nettonollatavoite ovat linjassa Pariisin
sopimuksen 1,5 asteen tavoitteen kanssa. Uusiutuvan sédhkdén kayttéonottoa koskeva tavoite ei
ole tieteeseen perustuva, ulkopuolisen tahon vahvistama tavoite.

PwC Suomen tavoitteet ovat linjassa monialaisen (ACA) paastdvahennysten kehityspolun kanssa
alla esitetyn taulukon mukaisesti. Uusiutuvaan s&hko6n seké ostettuihin tuotteisiin ja palveluihin
liittyvia tavoitteita ei mitata suoraan paastévahennyksina, minka vuoksi niita ei ole tarkoituksen-
mukaista verrata suoraan monialaiseen (ACA) pdastévahennysten kehityspolkuun. Yhti6é katsoo
kuitenkin, ettd uusiutuvan séhkdn tavoitteella on valillinen vaikutus markkinaperusteisten scope
2 -paastdjen vahentamiseen ja ostettuihin tuotteisiin ja palveluihin liittyvalla tavoitteella scope 3:n
kategorian 1 paastdjen vahentédmiseen. Tdman vuoksi yhtié arvioi niiden olevan yhdenmukaisia
monialaisen (ACA) paastovahennysten kehityspolun tavoitteiden kanssa, vaikka niiden
toteutumista ei mitata suoraan paastévéhennyksina.

2030 2050
Monialainen (ACA) paastévahennysten kehityspolku, jonka viitevuosi on 2020 -42 % -90 %
PwC Suomen péaastétavoitteet, joiden viitevuosi on 2019 -50 % -90 %
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Strategia ja toimet
Siirtym&suunnitelma ohjaa osaltaan PwC Suomen operatiivisia ratkaisuja ja

paivittaista toimintatapaa. Siirtym&suunnitelma on yhteensopiva yhtion
liketoimintastrategian kanssa, vaikkei sitd ole suoraan siséllytetty strategiaan.

PwC Suomen tilikaudella 2026 voimassa olleen strategian perustana oli PwC-
ketjun globaali strategia, yhteiset arvot seka toiminnan tarkoitus: rakentaa
yhteiskuntaan luottamusta ja ratkaista merkittédvid ongelmia. Strategian keskitssa
olivat PwC Suomen henkiléstd, asiakkaat ja asiakkaille tuotettavat ratkaisut.
Strategian mahdollistajia olivat vahva laatuun pohjautuva yrityskulttuuri,
teknologian ja tekodlyn hyddyntdminen seké laadukkaat sisdiset palvelut. Yksi
PwC Suomen tavoitteista on vaikuttaa myonteisesti ja kestavalla tavalla
suomalaiseen yhteiskuntaan. Yhtion tilikaudella voimassa olleesta strategiasta

\ kerrotaan tarkemmin kohdassa SBM-1: Strategia, liiketoimintamalli ja arvoketiju.

Yhtion liilketoimintamalli ja strategia ovat linjassa kestavaan talouteen siirtymisen
sekd Pariisin sopimuksen mukaisen 1,5 asteen tavoitteen kanssa, ja ne tukevat
ilmastoneutraaliuden saavuttamista vuoteen 2050 mennessa. Pariisin sopimuksen
mukainen tavoite rajoittaa ilmaston lampeneminen 1,5 asteeseen perustuu
asetukseen (EU) 2021/1119 (eurooppalainen ilmastolaki), jonka mukaisesti tavoite
voidaan ylittda vain rajoitetusti tai ei lainkaan. Nain ollen yhti6 ei ole tunnistanut
tarvetta paivittaa liiketoimintamalliaan tai strategiaansa yksinomaan néaiden
tavoitteiden saavuttamisen varmistamiseksi. PwC Suomi péivittda strategiaansa
ja liiketoimintamalliaan maariteltyjen syklien mukaisesti tai tarvittaessa.
Strategiapéivityksissa otetaan huomioon esimerkiksi PwC-ketjun globaali
strategia, yhteiset arvot seké toiminnan tarkoitus.

Yhtién palveluita ovat tilintarkastus- ja muut varmennuspalvelut, veroneuvonta ja
lakipalvelut seka liikkeenjohdon konsultointi ja yritysjérjestelypalvelut. Palveluita
tarjotaan asiakas- ja markkinalahtoisesti kysynnédn mukaisesti. Tilikaudella 2026
yhti6é valmisteli uutta strategiaansa vastatakseen toimintaympariston ja
asiakaskysynnan muutoksiin.

Uusien teknologioiden osalta tekodly on viime vuosina noussut merkittavaksi
kehityssuunnaksi. Yhti6 tiedostaa tekoélyn kéayttoon liittyvat ymparistd- ja muut
kestavyysvaikutukset. Tekodlyn hyédyntdmistd ohjataan maériteltyjen
toimintatapojen avulla. Lisdksi tekodlyn kayton ja kehityksen vaikutuksia yhtién
siirtymasuunnitelmaan, palvelutarjontaan ja strategiaan arvioidaan viela.

Seuraavassa taulukossa esitetdan yhteenveto olennaisista tavoitteista
paastolahteittain (scope ja kategoria), tavoitteiden saavuttamista tukevat
keskeiset keinot ja tilikaudella 2026 toteutetut seka tuleville vuosille suunnitellut
toimenpiteet. Toimenpiteet kuvataan laajemmin kohdassa E1-3:

liImastonmuutosta koskeviin toimintaperiaatteisiin liittyvét toimet ja resurssit.
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Tulevaisuuteen suunnitellut

Scope Tavoite Keino Toimet 2026 toimet
Scope 1 « Yleinen nettonollatavoite Politiikat « Autopolitikan péivitys: vain « Paastdrajan tiukennus
« Pitk&n aikavalin tavoite lataushybridit ja « Kayttévoiman rajaus vain
« Lyhyen aikavélin tavoite vahentda tayssahkoautot sallittu tayssahkdautoihin
absoluuttisia scope 1- ja scope 2 -
paastoja 50 % tilikauden 2019
perusvuodesta tilikauteen 2030
mennessa
Scope 2 « Yleinen nettonollatavoite Energiatehokkuus « Energiatehokkuutta koskevat
« Pitkan aikavalin tavoite kriteerit toimistoille
+ Lyhyen aikavalin tavoite vahentaa Uusiutuvan energian Uusiutuva séhko omissa  « Uusiutuvan energian kriteerit
absoluuttisia scope 1- ja SCOPe 2 - kaytte sopimuksissa toimistoille
paastoja 50 % tiikauden 2019 Alkuperétakuut « Lammon alkuperatakuut niile
perusvuo_(_jesta tilikauteen 2030 tydsuhdeautojen toimistoille, joissa ei uusiutuvaa
mennessa. o séhkolatauksille ja kaukoldmpoé vuokranantajan
+ 100 % uusiutuvaa sdhkod 2030 vuokratoimistoille, joilla ei puolesta
mennessa ole uusiutuvaa sahkoa
vuokranantajan puolesta
Scope 3, « Yleinen nettonollatavoite Politiikat Ympaéristopolitikan péivitys « Vastuullisuusasiat yhtion
kategoriat 1ja2 « Pitkan aikavalin tavoite hankintapolitikkaan
+ Lyhyen aikavélin tavoite hankkia Toimittajien Toimittajien « Toimittajien sitouttamisohjelman
tilkauteen 2025 mennessa 50 % sitouttamisohjelma sitouttamisohjelman toimeenpano
ostetuista tuotteista ja palveluista suunnittelu
j(gtakaasgi/lztszsrgltt;tr:ggta)otrﬂg?Iiiteaé!teas,een Muut keinot Ilma.st.oasioiden huomiointi Harjki_r_mgn vastuulllisgyde"n
perustuvat pagstotavoitteensa (SBT) t(l)lmlltllahaqkkeen kehlttamlnen yhtglllsltyossa
kilpailutuksissa muiden PwC-yhtididen kanssa
« |Imastoasioiden vakiinnuttaminen
tarjouspyyntdihin
« |Imastoasioiden painottaminen
hankintakriteereissa
Scope 3, « Yleinen nettonollatavoite Politiikat Matkustusohjeistus
kategoria 6 » Pitkén aikavalin tavoite
« Lyhyen aikavalin tavoite vahentaa
absoluuttisia likematkustuksen
paastoja 50 % tilikauden 2019 Muut keinot Liiikematkustuksen « Liikematkustuksen paastsjen

perusvuodesta tilikauteen 2030
mennessa

Rahoitus

paastdjen

seurantatytkalun kehitys

seurantatydkalun kehitys

PwC Suomella ei ole sen toiminnan luonteen takia keskeisiin omaisuuseriin tai tuotteisiin liittyvia

kasvihuonekaasupaastojen lukkiutumia. Yhti6 ei ole tilikauden aikana sijoittanut merkittavia

padomamenoja hiileen, 6ljyyn tai kaasuun liittyvaén taloudelliseen toimintaan. PwC Suomea ei

ole suljettu EU:n Pariisin sopimuksen mukaisten vertailuarvojen ulkopuolelle komission

delegoidun asetuksen (EU) 2020/1818 (iimastovertailuarvoasetus) 12 artiklan 1 kohdan d-g

alakohdassa (53) ja 12 artiklan 2 kohdassa (54) sadadettyjen poissulkemisperusteiden mukaisesti.

PwC Suomi ei talla hetkelld seuraa tai erittele siitymasuunnitelman toteuttamiseen liittyvia

kustannuksia, vaan ne siséltyvat normaaleihin operatiivisiin kuluihin. Yhti6 ei ole toteuttanut

tilikaudella 2026 merkittévid siirtyméasuunnitelman toteuttamista tukevia investointeja.

PwC Suomi ei ole toistaiseksi arvioinut EU-taksonomia-asetuksen (EU) 2020/852 nojalla

annettujen ilmastonmuutokseen sopeutumista tai sen hillintda koskevien delegoitujen asetusten

soveltamisalaan kuuluvaa taloudellista toimintaa, minka vuoksi PwC Suomi ei ole méaarittanyt

tavoitteita tai suunnitelmia taloudellisten toimintojen mukauttamiseksi komission delegoidussa

asetuksessa (EU) 2021/2139 vahvistettuihin kriteereihin. PwC Suomella ei ole talla hetkella

padomakuluihin liittyvid suunnitelmia, jotka se ilmoittaisi komission delegoidun asetuksen (EU)
2021/2178 mukaisesti.
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Johdon osallistuminen
Suunnitelma on késitelty yhtién johtoryhman (Territory Leadership Team) katselmuksessa ja

PwC Suomen toimitusjohtaja, joka on myods johtoryhman puheenjohtaja, hyvaksyi siirtyma-
suunnitelman toukokuussa 2026.

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallinta

E1-2: Iimastonmuutoksen hillintaan ja siihen sopeutumiseen liittyvat
toimintaperiaatteet

Suomen PwC:n ilmastonmuutoksen hillintd&d koskevat toimintaperiaatteet perustuvat PwC-ketjun
globaaleihin toimintaperiaatteisiin ja niiden kanssa yhteneviin yhtién omiin linjauksiin. Toiminta-
periaatteet kattavat suoraan olennaisen ilmastonmuutoksen hillintdan liittyvan kielteisen
vaikutuksen. My6s ilmastonmuutoksen hillintaén liittyvaéd maineriskia hallitaan valillisesti
toimintaperiaatteilla, jotka koskevat ilmastonmuutoksen hillinnan kielteista vaikutusta.

PwC Suomen keskeiset ilmastoon liittyvat toimintaperiaatteet on ilmaistu PwC Suomen
ymparistopolitiikassa (Environmental Policy) ja PwC-ketjun yhteisisséd kolmansien osapuolien
eettisissd toimintaperiaatteissa (PwC's Global Third Party Code of Conduct).

PwC Suomi on sitoutunut PwC-ketjun asettamiin tieteeseen perustuviin paastétavoitteisiin
(science-based targets, SBT), jotka riippumaton Science Based Targets initiative (SBTi) on
vahvistanut, sekd noudattamaan YK:n Global Compactin kymmenta periaatetta mukaan lukien
varovaisuusperiaatteen ympéristdasioissa, vastuullisuutta ympéaristdasioissa edistavien
aloitteiden tekemisen sekd ymparistdystavallisten teknologioiden kehittdmisen ja levittdmisen
kannustamisen.

Environmental Policy
Suomen PwC:n oman toiminnan ympéristovaikutuksia ohjaavat periaatteet on kirjattu yhtion

ymparistopolitikkaan (Environmental Policy), joka paivitettiin kesélla 2026. Toimintaperiaatteen
yleisena tavoitteena on ohjata PwC Suomea véhentdmaan ymparistdvaikutuksiaan, tdyttdmaan
siihen kohdistuvat ympéristévaatimukset ja kehittdmaan ymparistdsuorituskykyaan jatkuvasti.
lImastonmuutoksen hillintdan liittyen ymparistopolitikassa linjataan, ettd PwC Suomi sitoutuu
mittaamaan, seuraamaan ja vdhentdmaan liiketoimintansa kasvihuonekaasupééstdja. Lisaksi
politiikassa korostetaan ilmastonmuutoksen hillinnén edistamisté erityisesti hankinnoissa,
toimitiloissa, energiankdyttssa ja liikematkustuksessa.

Toimintaperiaate koskee Suomen PwC:n omia toimintoja, toimistoja ja siséisid prosesseja

seka yhtion omia tydntekijoita ja alihankkijoita heidan toimiessaan PwC Suomen puolesta.
Soveltamisala kattaa ensisijaisesti yhtién oman toiminnan, mutta ympéristopolitiikassa viitataan
my&s PwC-ketjun kolmansien osapuolten eettisiin toimintaperiaatteisiin, joiden kautta
toimittajille, vuokranantajille ja muille sopimuskumppaneille asetetaan odotuksia.

Ymparistopolitikkaa seurataan valittujen mittarien kautta vahintaén vuosittain. Toiminta-
periaatteen toteuttamisesta vastaava yhtion ylin taso on yhtién hallitus ja kdyt&dnndn tasolla
yhtidn vastuullisuusjohtaja.

Global Third Party Code of Conduct
PwC-ketjun kolmansien osapuolten eettisten toimintaperiaatteiden (Global Third Party Code of

Conduct) tavoitteena on kuvata integriteettia ja liiketoiminnan harjoittamista koskevat
vdhimmaisvaatimukset, joita PwC Suomi edellyttda kolmansien osapuolten noudattavan, kun ne
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toimivat PwC:n kanssa tai PwC:n puolesta. Kolmannella osapuolella tarkoitetaan tavaran- ja
palveluntoimittajia, alihankkijoita ja yhteistybkumppaneita sekd naiden henkildstoa.

lImastonmuutoksen hillintaén liittyen toimintaperiaatteissa linjataan koko PwC-ketjun sitoutuneen
tieteeseen perustuviin paastétavoitteisiin (SBT), siirtymaén puhtaaseen energiaan, tukemaan
hiilidioksidin poistohankkeita ja tekemaan yhteisty6ta arvoketjunsa kanssa hiilidioksidipaéstdjen
vahentamiseksi. Toimintaperiaatteissa linjataan, ettd PwC edellyttdd myds sopimus-
kumppaniensa osallistuvan ilmaston I&mpenemista hillitseviin toimiin esimerkiksi asettamalla
tieteeseen perustuvat tavoitteet tai siirtymalla uusiutuvaan energiaan.

Toimintaperiaatteen toteutumista seurataan kolmesti vuodessa selvittamalld, mika osuus
ostetuista tuotteista ja palveluista on toimittajilta, jotka ovat asettaneet tieteeseen perustuvat
paastotavoitteet (SBT) tai sitoutuneet asettamaan ne. Tieto raportoidaan myds PwC-ketjulle.

PwC-ketjun kolmansien osapuolten eettiset toimintaperiaatteet ovat sidosryhmien saatavilla
PwC-ketjun verkkosivuilla ja se toimitetaan yhteistydkumppaneille osana hankintasopimusta.

E1-3: iImastonmuutosta koskeviin toimintaperiaatteisiin liittyvat
toimet ja resurssit

llmastonmuutoksen hillinta
PwC Suomi on sitoutunut ympéristdpolitikkansa mukaan parantamaan jatkuvasti

ymparistdsuorituskykydan. Tilikauden aikana yhtié p&dasiassa jatkoi aiemmin aloitettuja toimia
omien suorien ja epasuorien paastodjensa hillitsemiseksi uusiutuvan energian, sisaisten ohjeiden
ja politiikkojen seké s&hkdistdmisen keinoin. Merkittadvimmat uudet toimet liittyivat autopolitiikan
paivittdmiseen ja ilmastoasioiden huomioimiseen toimitiloihin liittyvien palveluntarjoajien
kilpailutuksissa. Tilikaudella toteutetut ja suunnitellut tulevat toimenpiteet esitetdan koonti-
taulukossa tdman raportin siirtymasuunnitelmaa kasittelevassa kohdassa Strategia ja toimet.

Toteutettujen toimenpiteiden ei arvioitu aiheuttaneen merkittéavia pddoma- tai toimintamenoja
tilikaudella 2026.

Uusiutuvan energian kayttd
PwC Suomi siirtyi kyttdméaan uusiutuvaa sdhkoéa omissa séhkdsopimuksissaan vuonna 2015.

Osassa yhtion aluetoimistoista on kdytdssa vuokrasopimukseen sisaltyva uusiutuva séhko.
Toimistot, joilla on yhtién valitsema uusiutuvan sahkén sopimus, kattavat 81 prosenttia kaikkien
PwC Suomen toimistojen sdhkonkulutuksesta. Myds jéljelle jaava toimistojen sahkdnkulutus
katetaan uusiutuvalla séhkéntuotannolla: se on joko vuokranantajan tarjoamaa, vuokra-
sopimukseen sisaltyvad uusiutuvaa sédhkoa tai mikali tata ei ole saatavilla, Suomen PwC:n
uusiutuvan sdhkén alkuperatakuiden peruutustodistuksilla kattamaa tuotantoa. Tilikauden
paéattyessa uusiutuvan sédhkdn osuus oli 100 prosenttia yhtion kaikesta toimistojen kdyttdmasta
ja tydsuhdeautojen lataukseen kaytetystd séhkdsta. Yhtié hankkii tydsuhdeautoissa kaytettya
latausmaérad vastaavan maaran alkuperatakuiden peruutustodistuksia. Toimenpiteiden ansiosta
yhtidn sdhkodnkulutus ei aiheuta lainkaan markkinaperusteisia scope 2 -paastéja.

Sisaiset ohjeet ja politiikat

PwC Suomi on paivittédnyt vuonna 2023 henkildstdn liikematkustamista koskevan matkustus-
ohjeistuksen, jossa henkil6std4 ohjeistetaan minimoimaan liikematkustukseen liittyvat paasténsa
matkustustapavalinnoillaan ja kdyttdmaan matkustamisen vaihtoehtona virtuaalista tapaamista
aina silloin, kun se on mahdollista. Sen varmistamiseksi, etta henkildstd tunnistaa matkustuk-
sesta aiheutuvat kustannukset ja paastot, yhtiossa yllépidetdan Travel Dashboardia, josta
jokainen tyontekija voi seurata oman liikematkustamisensa paastdvaikutuksia. Tilikauden aikana
yhtié aloitti Travel Dashboardin péivitystydn vastaamaan nykyista liikematkustuksen
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paastdseurannan laajuutta ja antamaan aiempaa laajemmin ja ajantasaisemmin seurantatietoa
likematkustuksesta. Péivitysty® saatetaan loppuun tilikauden 2027 aikana.

Matkustusohjeistus koskee koko PwC Suomen henkil6stdd. Suoraa yhteyttéd paastdvahennyk-
seen on haastavaa osoittaa, mutta osaltaan ohjeet ja politiikat ovat vaikuttaneet siihen, etta
tilikaudella lennettyjen liikematkojen kasvihuonekaasupaéstot olivat 61 prosenttia pienemmaét
kuin p&astodtavoitteiden perusvuonna 2019. Toimenpiteille ei ole tehty tarkkaa arviota
ennakoiduista paastdévahennysvaikutuksista.

Sahkoistaminen
Yhtié on muuttanut autopolitikkaansa siten, ettd autoetuun oikeutetut tyontekijat voivat saada

auton vain kayttdetuna, ei tdysautoetuna. Télla pyritdén ohjaamaan autoilijoita harkitsemaan
autoilun tarpeellisuutta. Autopolitiikkaa péaivitettiin kevaalla 2026 laskemalla paéstérajaa seka
rajaamalla tydsuhdeautojen sallituiksi kayttdvoimiksi vain tdyssahkodautot ja lataushybridit.
Tiukennukset vauhdittavat aiemmilla autopolitiikan péivityksilla aloitettua tyésuhdeautoilun
sahkdistamista: yhtion tydsuhdeautoista 73 prosenttia on tdysséhkoautoja ja 22 prosenttia
lataushybrideja. Autopolitiikka yhdessa yleisen autojen paéstdkehityksen kanssa on auttanut
saavuttamaan scope 1 -péastodissa 73 prosentin paastévahennyksen verrattuna paésto-
tavoitteiden perusvuoteen 2019. Toimenpiteelle ei ole tehty tarkkaa arviota ennakoiduista
paastdévahennysvaikutuksista.

Mittarit ja tavoitteet

E1-4: limastonmuutoksen hillintaan ja siihen sopeutumiseen liittyvat
tavoitteet

limastonmuutoksen hillinta
PwC Suomi on sitoutunut PwC-ketjun globaaleihin lyhyen ja pitkan aikavélin ilmastotavoitteisiin.

PwC Suomen tavoitteena on ketjun tavoitteen mukaisesti saavuttaa koko arvoketjunsa kattava
kasvihuonekaasupé&éstdjen nettonolla vuoteen 2050 mennessa. Loppuvuodesta 2024 asetetut
pitkén aikavalin iimastotavoitteet tdydentévat PwC-ketjun maailmanlaajuisia, vuonna 2020
asetettuja lyhyen aikavélin tavoitteita. Pa&stoétavoitteiden perusvuosi, josta edistymistd mitataan,
on tilikausi 2019. limastotavoitteet ja edistyminen niiden saavuttamisessa raportoidaan
tarkemmin kohdassa E1-1: limastonmuutoksen hillintda koskeva siirtymésuunnitelma.

Lyhyen aikavélin tavoitteet koskevat oman toiminnan suoria (scope 1) ja epasuoria
(markkinaperusteinen scope 2) paastoja seké arvoketjun (scope 3) olennaisimpia paastoja.
Suomen PwC:lld oman toiminnan suoriin paastoihin lukeutuvat tyésuhdeautojen polttoaineiden
kulutuksesta syntyvat padstét. Oman toiminnan epésuorat paastoét liittyvat yhtion sahkon,
lAmmdn ja kaukokylmén kulutukseen. Arvoketjun osalta lyhyen aikavélin tavoitteet kattavat
GHG-protokollan (Greenhouse Gas Protocol) kategorian 1 eli Suomen PwC:n ostamat tavarat ja
palvelut, kategorian 2 eli kdyttdomaisuus seké kategorian 6 eli PwC Suomen tydntekijdiden
tekemat liikematkat. Tavoitteena on, ettd vuoteen 2030 mennessa yhtidé vahentdd omasta
toiminnastaan aiheutuvia absoluuttisia scope 1- ja markkinaperusteisia scope 2 -paastéjaan 50
prosenttia seka liikematkustuksesta aiheutuvia absoluuttisia paastéjaan 50 prosenttia.

Absoluuttisten padstétavoitteiden lisdksi Suomen PwC:té koskevat PwC-ketjun globaalisti
asettamat uusiutuvan séhkon kayttéa ja hankintoja koskevat ilmastotavoitteet. Vuoteen 2030
mennessd PwC Suomen tavoitteena on siirtyd kokonaan uusiutuvan séhkén kayttodn
toimistoillaan seka tydsuhdeautojensa sahkodlatauksessa (markkinaperusteinen scope 2).
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Yhtién tavoitteena on ostaa véahintdan 50 prosenttia tuotteista ja palveluista toimittajilta, jotka
ovat asettaneet omat tieteeseen perustuvat paastétavoitteensa (SBT).

Tavoitteet tarkentavat sekd ympéristopolitiikassa ettd PwC-ketjun kolmansien osapuolten
eettisissé toimintaperiaatteissa kuvattuja ilmastonmuutoksen hillintdan liittyvia yleisia padmaaria
asettamalla mitattavan tavoitetason seka l1ahto- ja tavoitevuodet tavoitteille.

PwC-ketju on asettanut kaikkia ketjun yhti6ité velvoittavat iimastotavoitteet, joten sidosryhmia ei
ole osallistettu tavoitteen asettamiseen Suomen PwC:n toimesta.

PwC Suomi raportoi ketjulle vuosittain kaikki yll& mainittuihin kategorioihin siséltyvat paastdnsa
seka neljdnnesvuosittain likematkustuksen ja hankintojen paastét. Paastokehityksen mittarina
kaytetaan ketjutasolla olennaisiksi méariteltyjen paastélahteiden osalta tehtya paastolaskentaa.
Vastuullisuusjohtaja valvoo ketjulle tehtédvaa raportointia. Tuloksia seurataan yhtién siséisesti
johtoryhméssa ja hallituksessa véhintaén vuosittain osana vastuullisuusraportoinnin hyvaksymis-
prosesseja. Tavoitteiden seurannassa keskitytéaén lyhyen aikavalin tavoitteisiin.

Laskentaperiaatteet
Lyhyen aikavélin scope 1-, scope 2- ja scope 3 -tavoitteiden seuranta perustuu yhtién

paastolaskentaan, jonka laskentaperusteet kuvataan kohdassa E1-6: Kasvihuonekaasujen

scope 1-, scope 2- ja scope 3 -bruttop&dstoét ja kokonaispaastot.

Perusvuoden tiedot poikkeavat laajuudeltaan tilikausien 2025 ja 2026 laskennasta.
Perusvuoden scope 1 -paéastdissd on mukana vain vapaan autoedun haltijoiden
polttoaineostot, kun vuosien 2025 ja 2026 tiedoissa mukana on myds kayttéetuautojen
polttoaineen kulutus. Perusvuoden scope 2 -tiedoissa on mukana vain Helsingin toimiston
energiankulutus, kun vuosien 2025 ja 2026 tietoihin on siséllytetty kaikkien yhtién toimistojen
séhkoén, 1IBmmdn ja kaukojadhdytyksen paastét. Lyhyen aikavélin scope 3 -tavoitteessa on
mukana arvoketjun p&astdisté vain liikematkustuksesta aiheutuvat paéstét. Perusvuoden
l&htbarvo sisédltaa vain lentomatkustuksen paastot, mutta tilikauden 2026 ja vertailuvuoden
2025 arvot siséltavat myds muut matkustusmuodot ja hotelliydpymiset.

Uusiutuvan sahkén osuutta koskevan tavoitteen toteuma lasketaan jakamalla uusiutuvista
lahteistd perdisin olevan sdhkdn mé&ara yhtidn toimistoissa ja tydsuhdeautojen latauksissa
kaytetyn séhkodn kokonaismaéralla. Uusiutuvaksi sdhkoksi luokitellaan yhtion omalla
uusiutuvan séahkon hankintasopimuksella, vuokranantajien toimittamilla alkuperatiedoilla tai
PwC Suomen hankkimilla uusiutuvan s&hkdn alkuperatakuiden peruutustodistuksilla
todennettavasti uusiutuvaa alkuperéé oleva sahkd. Aiheesta kerrotaan lisdéd kohdassa
Uusiutuvan energian kayttd. Tavoitteen toteuma esitetédén prosenttiosuutena sahkén

kokonaiskulutuksesta.

Toimittajia koskevan tavoitteen toteuma lasketaan niiden ostettujen tavaroiden ja palveluiden
(scope 3, kategoria 1) seka kayttdomaisuuden (scope 3, kategoria 2) hankinnoista aiheutuvien
kasvihuonekaasupaéastdjen osuutena, joiden toimittajilla oli raportointikauden paattyessa
Science Based Targets -aloitteen (SBTi) validoima paastévahennystavoite. Tavoitteen toteuma
laskettiin jakamalla kyseisilté toimittajilta tehtyihin hankintoihin kohdistuvat kasvihuonekaasu-
paastot kaikkien PwC-ketjun maarittelemien hankintakategorioiden yhteenlasketuilla
péaastailla. Tavoitteen toteuma esitetdan prosenttiosuutena hankintojen paastoista.
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Tavoitetaso Tavoitetaso
Perusvuosi 2025 2026 vuoteen 2030 vuoteen 2050
2019 toteuma toteuma mennessé mennessé
Scope 1 -paastdt ovat 50 prosenttia pienemmét vuoteen 2030 100 % -54 % -73 % -50 % -90 %
mennessa ja 90 prosenttia pienemmat vuoteen 2050 mennessa,
paastot perusvuoden tasosta (1
Scope 2 -paastét ovat 50 prosenttia pienemmét vuoteen 2030 100 % 97 % -98 % -50 % -90 %
mennessa ja 90 prosenttia pienemmat vuoteen 2050 mennessa,
paastot perusvuoden tasosta @
Scope 3 -paastot ovat 90 prosenttia pienemmét vuoteen 2050 100 % -90 %
mennessa, paastot perusvuoden tasosta
Liikematkustuksen® paéstét ovat 50 prosenttia pienemmat vuoteen 100 % -27 % -49 % -50 %
2030 mennessé, paadstét perusvuoden tasosta
Kulutettu s&hko tuotetaan 100-prosenttisesti uusiutuvilla vuoteen 100 % 100 % 100 %
2030 mennessa, uusiutuvan sahkodn osuus
Hankinnoista 50 prosenttia on toimittajilta, jotka ovat asettaneet SBT- 15 % 13% 50 %

tavoitteet, SBT-tavoitteet asettaneiden toimittajien osuus paastoissa
mitattuna

(1 Perusvuoden tiedoissa mukana vain vapaan autoedun haltijoiden polttoaineenkulutus, tilikausien 2025 ja 2026 tiedoissa
mukana myds kayttdetuautojen polttoaineenkulutus.
(2 Perusvuoden tiedoissa mukana vain Helsingin toimiston energiankulutus, tilikausien 2025 ja 2026 tiedoissa mukana kaikkien

toimistojen sdhkon, 1ammon ja kaukojaahdytyksen padstot.

(8 Perusvuoden luvussa mukana vain lennot, tilikausien 2025 ja 2026 tiedoissa mukana myds muut matkustusmuodot ja

hotelliydpymiset.

E1-5: Energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma

Suomen PwC:n energiankulutustietoihin siséltyvat yhtidn omassa toiminnassaan kuluttamat
polttoaineet, sahko, l1ampd ja jadhdytys. Yhtién hallinnoimat tydsuhdeautot kuluttivat seka
uusiutuvia etta fossiilisia polttoaineita. Yhti6 osti uusiutuvan sahkén alkuperatakuiden

peruutustodistuksia sille osuudelle toimistojen ja tydsuhdeautojen sdhkdnkulutusta, joka ei ollut

esimerkiksi uusiutuvan sahkén hankintasopimuksella todennettavasti uusiutuvaa alkuperaa.

Yhtién toimistoilla oli k&ytdssa seké uusiutuvaa etta fossiilista kaukolampdéa. Kolmessa

toimistossa oli kaytdssd kaukojadhdytys, joista kahden alkupera oli téysin uusiutuvista lahteista

ja yhden seka uusiutuvista ettd ydinvoimalla tuotetusta sahkosta.

A .ij.l/
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Laskentaperiaatteet
Tydsuhdeautojen polttoaineen kulutustiedot perustuvat kilometriperusteiseen kulutus-

laskentaan. Kilometriperusteisessa kulutuslaskennassa muunnettiin kuljetut kilometrit ensin
polttoaineen kulutukseksi kayttamalla PwC-ketjun kayttamia muuntokertoimia. Polttoaineen
kulutus muunnettiin DESNZ:in (UK Government’s Department for Energy Security and Net
Zero) muuntokertoimella litroista megawattitunneiksi. Tilikauden 2025 osalta laskentaa
paivitettiin vastaamaan tilikauden 2026 laskentaa siten, ettd mukaan laskentaan otettiin
tyésuhdeautojen kulutuksesta myés kayttdetuautojen polttoaineen kulutus
kokonaisuudessaan.

Toimistoilla kdytetyn séhkdn kulutustiedot perustuvat kulutusraportteihin, vuokranantajien
toimittamiin kiinteistén kulutuksen nelidperusteisiin allokointiraportteihin seka estimoituun
kulutustietoon niiden toimistojen osalta, joista kulutustietoa ei ollut saatavilla. Sahkodn
alkuperétiedot perustuvat séhkésopimukseen, vuokranantajilta saatuihin tietoihin ja
alkuperatakuiden peruutustodistuksiin. Kaukoldmmoén kulutustiedot perustuvat vuokran-
antajien toimittamaan kulutuksen neliéperusteiseen allokointiin sek estimointiin niiden
toimistojen osalta, joista kulutustietoja ei ollut saatavilla. Kaukoja&hdytyksen tiedot perustuvat
vuokranantajien toimittamaan kulutuksen nelidperusteiseen allokointiin.

Vertailu- Toteuma
Energiankulutus ja energialahteiden yhdistelma Yksikkd  vuosi 2025 2026
Fossiilisen energian kokonaiskulutus MWh 367 382
Fossnl@ten energialdhteiden osuus energian % 17 9% 16 %
kokonaiskulutuksesta
Ydinvoimaan perustuvista lahteista peraisin olevan energian MWh 164 175
kulutus
Ydinvoimaan perustuvien lahteiden osuus energian % 8% 79%

kokonaiskulutuksesta

Uusiutuvista lahteista, mukaan lukien biomassa (seka biologista
alkuperaé oleva teollisuus- ja yhdyskuntajate, biokaasu, MWh 0 0
uusiutuva vety jne.), peraisin olevan polttoaineen kulutus
Ostetun tai hankitun uusiutuvista lahteista peraisin olevan

sa8hkdn, lammadn, hdyryn ja jadhdytyksen kulutus ST 1624 1861

Itse tuotetun, muusta kuin polttoaineesta peraisin olevan
uusiutuvan energian kulutus

Uusiutuvan energian kokonaiskulutus MWh 1624 1861

Uusiutuvien energialdhteiden osuus energian
kokonaiskulutuksesta

Energian kokonaiskulutus MWh 2155 2418

MWh 0 0

% 75 % 77 %

Tydsuhdeautojen kuluttama lataussahkd perustuu kilometriperusteiseen kulutuslaskentaan.
Laskennassa muunnettiin tdysséhko- ja lataushybridiautoilla kuljetut kilometrit megawatti-
tunneiksi kayttden DESNZ:in (UK Government’s Department for Energy Security and Net
Zero) muuntokertoimia. Tilikauden 2025 osalta laskenta paivitettiin vastaamaan tilikauden
2026 laskentaa.

E1-6: Kasvihuonekaasujen scope 1-, scope 2- ja scope 3 -
bruttopaastot ja kokonaispaastot

Yhtién scope 1 -paastoét ja markkinaperusteiset scope 2 -paastoét laskivat edellisesta
tilikaudesta. Merkittavimpia tekijoita kehityksen taustalla olivat jo edellisella tilikaudella aloitettu
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siirtyma 100-prosenttisesti uusiutuvan sdhkdn kayttéon, tyésuhdeautokannan sahkdistyminen,
seka yleinen energiantuotannon paéstdkehitys Suomessa.

Scope 3 -paastdjen osalta paastot laskivat kokonaisuudessaan. Suhteellisesti ja absoluuttisesti
eniten laskivat liikematkustuksen paastoét, kun liikematkustuksen maara palautui poikkeukselli-
sen vilkkaan tilikauden 2025 jalkeen Iahemmés aiempien vuosien tasoa.

Tilikausien 2025 ja 2026 tiedot ovat keskenaan vertailukelpoiset, silla tilikauden 2025 tiedot
laskettiin uudelleen noudattaen PwC-ketjun ohjeistusta ja tilikauden 2026 laskentaa. Tehdyt
muutokset kuvataan tarkemmin liitteessé E1-6: Kasvihuonekaasup&astdjen laskennassa kdytetyt

menetelmat, olettamat, paastokertoimet, estimointiin liittyvét tiedot sekd mahdolliset syyt

laskennan ulkopuolelle jattdmiselle. Muutokset koskevat scope 1- ja scope 2 -tietojen osalta

ty6suhdeautojen laskennan laajuutta ja raportointia. Myds scope 3 -tiedoissa oli muutoksia:
kategorian 1 sisélla taustalla olevaa tilidintia tarkasteltiin uudelleen ja pa&stdkertoimet paivitettiin
PwC-ketjun ohjeiden mukaisesti.

Perusvuoden 2019 lahtdtiedot eivét sisalld scope 1 -tietojen osalta kdyttdetuautojen polttoaineen
kulutusta. Perusvuoden scope 2 -tiedoista puuttuu s&hkoén ja lAmmdnkulutustiedot osasta
toimistoja ja tydsuhdeautojen sadhkolataus. Liséksi perusvuoden 2019 liikematkustuksen scope 3
-tiedoissa on mukana vain lentomatkustus eli tiedot puuttuvat taksimatkojen, hotellididen,
junamatkojen ja kilometrikorvattujen ajojen osalta. Lahtdtiedoista puuttuvat kokonaan scope 3 -
paastot kategorioissa 1 ostetut tavarat ja palvelut, 2 kdyttdomaisuus, 3 muut energiankaytté6n
littyvat padstot sekd 7 tydmatkaliikenne.

Laskentaperiaatteet
PwC Suomi noudattaa kasvihuonekaasupaéstojen laskennassa ja raportoinnissa PwC-ketjun

ohjeita ja periaatteita PwC-yhtididen paasttlaskennalle. Ketjun periaatteet ovat yhdenmukaiset
GHG-protokollan (Greenhouse Gas Protocol) kanssa. Laskennassa kaytettiin padasiassa
samoja paastokertoimia kuin PwC-ketjun laskennassa. Sahkon ja Iammon kulutuksen
markkina- ja sijaintiperusteiset paastoét, junamatkustuksen paistdét Suomessa seka tydmatka-
likenteen paastot laskettiin kertoimilla, jotka eivét ole kaytdsséa PwC-ketjun paastérapor-
toinnissa. Tarkemmat tiedot menetelmista ja olettamista on kuvattu yritysvastuukatsauksen
litteessd E1-6: Kasvihuonekaasupééstbjen laskennassa kdytetyt menetelmét, olettamat,

paastokertoimet, estimointiin liittyvét tiedot sekd mahdolliset syyt laskennan ulkopuolelle
jattamiselle.

Yhti6 noudattaa laskennassa operatiivisen kontrollin periaatetta. Laskennassa ovat mukana
oman toiminnan suorat scope 1 -paastét ja epésuorat, ostoenergiaan liittyvat scope 2
-paastot. Arvoketjun scope 3 -paastoistd mukana ovat PwC-ketjun tasolla olennaisiksi
arvioidut paastolahteet: ostetut tavarat ja palvelut, kdyttomaisuus, polttoaineisiin ja energiaan
littyvéat toiminnot, joita ei ole huomioitu scope 1- ja scope 2 -paastdissa, likematkustus ja
tyématkaliikenne.

Kasvihuonekaasuintensiteetti suhteessa liikevaihtoon 2026
Kasvihuonekaasujen kokonaisp&astét sijaintiperusteiset tCO,-ekv. 7 939
Kasvihuonekaasujen kokonaispaéstét markkinaperusteiset tCO,-ekv. 7 766
Liikevaihto M€ 204
lfaswhuonekaaswen (sijaintiperusteiset) kokonaispadstot suhteessa {CO,-ekv./ME 39.0
likevaihtoon

Ifaswhuonekaaswen (markkinaperusteiset) kokonaispaastdt suhteessa 1CO,-ekv./ME 38.2
likevaihtoon

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026 36



Ympéristotiedot

Lisatietoa kasvihuonekaasujen scope 2- ja scope 3 -paastoista

Markkinaperusteisten scope 2 -kasvihuonekaasupaastojen osuus, joka littyy
yhdessa alkuperatakuun tai uusiutuvan energian sertifikaattien kaltaisten valineiden % 70 %
kanssa ostettuun séhkodn

Osuus scope 3 -paastoistd, joka on laskettu kayttden toimittajilta tai muilta

[0) o)
arvoketjuun kuuluvilta kumppaneilta saatuja ensisijaisia tietoja e 6%
Kasvihuonekaasupaastot
Vertailu- Vuotuinen
Perusvuosi VUOSI N Muutos %-tavoite
2019 (1 2025 2026 % (2026/2025) 2030 2050 / perusvuosi
Scope 1 -kasvihuonekaasupaastot
Kasvihuonekaasujen scope 1 -bruttopaastot tCO,-ekv. 184 84 49 -42 % 92 18 -73 %
Saénneltyjen paastdkauppajarjestelmien piiriin
kuuluvien scope 1 -kasvihuonekaasupaastsjen % 0 0 0 0% 0 0
prosenttiosuus
Scope 2 -kasvihuonekaasupaastot
Kaswhuﬂoﬂnegaaswen sijaintiperusteiset scope 2 - {CO,-ekv. 538 165 180 9% 67 %
bruttopaastot
Kaswhuon?}faa"swen markkinaperusteiset scope {CO,-ekv. 394 11 7 36 % 197 39 98 %
2 -bruttopaéastot
Merkittdvat scope 3 -kasvihuonekaasupaastot
Kasvihuonekaasujen epasuorat scope 3 - 1CO,-ekv. 1148 8103 7710 5%
kokonaisbruttopaastot yhteensa (1
. p D
1 Ostetut tavarat ja palvelut {CO,-ekv. ei sisally 6025 5976 49
perusvuoteen
A . u S
2 Kayttbomaisuus {CO,-ekv. ei sisally 686 629 8%
perusvuoteen
3 Polttoaineisiin ja energiaan liittyvat toiminnot, | sisl
joita ei ole huomioitu osana scope 1- ja scope 2 tCO,-ekv. perus?/bitseaez 62 61 2%
-laskentaa (1
6 Liiketoimintaan littyvé matkustaminen ( tCO,-ekv. 1148 839 590 -30 % 574 -49 %
7 Tyématkaliikenne {CO,-ekv. ei sisally 491 454 8%
perusvuoteen
Kokonaiskasvihuonekaasupaastot
Ks)klon.alskaswhuonekaasupaastot {CO,-ekv. 1870 8353 7939 5%
(sijaintiperusteiset)
Kokonaiskasvihuonekaasupaastot {CO,-ekv. 1726 8198 7766 59

(markkinaperusteiset)

(1 Perusvuoden 2019 lahtétiedot poikkeavat tilikauden 2025 ja 2026 laajuudesta. Perusvuoden tiedot eivat sisélla scope 1 -tietojen osalta kayttdetuautojen polttoaineen
kulutusta. Perusvuoden scope 2 -l1ahtétiedoista puuttuu séhkdn ja lBmmonkulutustiedot osasta toimistoja, kaukojadhdytys seka tydsuhdeautojen sdhkolataus.
Liilkematkustuksen osalta mukana on vain lentomatkustus, ja tiedot puuttuvat taksimatkojen, hotellididen, junamatkojen ja kilometrikorvattujen ajojen osalta. Lahtotiedoista
puuttuvat kokonaan scope 3 -paéstét kategorioissa 1, 2, 3ja 7.

E1-7: Paastohyvityksilla rahoitettavat kasvihuonekaasujen poistot ja
kasvihuonekaasupaastojen hillintahankkeet

PwC Suomi on sitoutunut vdhentdmaan paastojaan tieteeseen perustuvien paastotavoitteidensa
(SBT) mukaisesti. Kaikkia paastoja ei kuitenkaan voida véhentai tai poistaa. Yhtio ostaa
vuosittain laadukkaita paéstdyksikoéita scope 1-, scope 2- sekd likematkustuksen scope 3
-paastojaén vastaavan maédran. Naitd paastoyksikoitd ei huomioida paastévahennyksiné yhtion
lahiajan tavoitteessa. PwC-ketjun vuonna 2020 tekemén paastdokompensointisitoumuksen
mukaisesti PwC Suomi suunnittelee siirtymaa poistohyvityksiin tilikaudesta 2030 Iahtien. Pitkan
aikavélin tavoitteiden mukaisesti PwC-ketjulla ja siten myds Suomen PwC:lla on tavoitteena
saavuttaa nettonolla vuoteen 2050 mennessa ja neutraloida siita eteenpain kaikki paastot, joita
ei voida vélttda. PwC-ketju seuraa kehittyvid markkinaratkaisuja ja vaihtoehtoja néiden
sitoumusten saavuttamiseksi.
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PwC Suomi hankkii pdéastdyksikkonsé keskitetysti PwC-ketjun kautta. Hankkiessaan
paastoyksikoéitd yhtid haluaa tukea laadukkaita projekteja, jotka tuottavat todellisia, varmen-
nettuja tuloksia. Tdman saavuttamiseksi PwC-ketju on laatinut minimilaatukriteerit, jotka ohjaavat
PwC-ketjua ja sen jasenid hankkimaan uusimpia yksikoita projekteista, jotka ovat kolmannen
osapuolen johtavien markkinakdytantéjen mukaisesti varmentamia. PwC-ketju tekee yhteistyota
paastdkompensointia tarjoavien kumppaniensa kanssa laatukriteerien tayttdmiseksi ja saavut-
taakseen halutun vaikutuksen. PwC-ketju arvioi ja péivittda laatukriteerejdan sdanndllisesti
uusien standardien ja markkinakehityksen mukaisesti. Kaikki p&astdyksikot 1apikayvat
kolmannen osapuolen due diligence -tarkastuksen.

Valtaosa PwC-ketjun paastoyksikkoportfoliosta perustuu luontopohjaisiin ilmastoratkaisuihin eli
projekteihin, jotka auttavat suojelemaan tai ennallistamaan luonnonymparistdja. Tilikaudella 2026
yhtién paastdyksikét hankitaan kokonaisuudessaan LEAF-hankkeen (The Lowering Emissions by
Accelerating Forest finance Coalition) kautta. Hankkeen pioneerihenkisyydestéa johtuen paasto-
yksikéiden toimitus on kestényt odotettua kauemmin ja paastéyksikét, jotka yhtié on sitoutunut
hankkimaan LEAFin kautta, odottavat raportointihetkelld osin viela liikkeellelaskua ja mitatdintia.

Tulevaisuudessa
Tilikaudella 2026 Tilikaudella 2026 mitatoitavat

mitatéidyt viividstyneet paastoyksikot
Paastoyksikoiden yhteenveto paastoyksikot paastoyksikot @  yhteensd @
Yhteensa ( tCO,-ekv. 267 117 0
Osuus poistohankkeista % 100 % 0%
Osuus vahennyshankkeista % 0% 100 %
Osuus toimista, jotka kuuluvat ART- ® o o
TREES-laatustandardin piiriin e 100 % 100 %
Osuus tomstg, pltlfa kuuluvat VCS- % 0% 0%
laatustandardin piiriin
Osuus toimista, jotka on mydnnetty o o o
EU:ssa toteutettavista hankkeista % 0% 0%
Osuus vastaavista mukautuksista % 0% 0%

(1 PwC-ketju kéyttaa ennakko-ostomenetelmaé paastdyksikkoportfoliolleen. Se tarkoittaa, ettd PwC Suomi PwC-ketjun jasenena
arvioi tulevien vuosien paastonsa ja paastoyksikoité ostetaan arviota vastaava maara. Toteutuneita padstoja verrataan ostettuihin
paastoyksikaihin ja mahdollinen yli- tai alijadma huomioidaan. Tasta syysta raportoitu paastoyksikdiden maara ei valttamatta
vastaa kompensointia koskevan sitoumuksen piiriin kuuluvia raportoituja paéstoja.

(2 Paastoyksikot, joiden ostamiseen yhtié on alun perin sitoutunut LEAF-hankkeen kautta tilikaudelle 2026, mutta joiden
likkeellelasku on viivastynyt. Kun paastdyksikot on laskettu likkeelle, PwC-ketju mitétdi ndmé paastoyksikét Suomen PwC:n
puolesta yhtion tilikautta 2026 koskevan sitoumuksen tayttdmiseksi.

(8 Paastoyksikot, jotka on sopimuksissa maaritetty mitatoitaviksi tulevaisuudessa. Ei sisdlla paastoyksikaita, jotka toimitetaan
LEAF-hankkeen kautta, ja joista lopullisia sopimuksia ei ole viela tehty.
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ESRS S1 Oma tyovoima

Strategia

ESRS 2, SBM-3: Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet
seka niiden vuorovaikutus strategian ja liiketoimintamallin kanssa

PwC Suomi tunnisti kaksoisolennaisuusarvioinnissa omaan tyévoimaansa liittyen kolme
mydnteista ja kaksi kielteistd vaikutusta, kaksi riskia sek&d yhden mahdollisuuden. Niiden
tunnistettiin monilta osin liittyvan yhtion liikketoimintamalliin ja strategiaan tai syntyvan niista.
Olennaiset kielteiset vaikutukset ndhdaan luonteeltaan systeemisind ja rakenteellisina haasteina.

Tybaikaan liittyva ja koko henkiléstéa koskeva taloudellinen riski aiheutuu tunnistetusta
kielteisesta vaikutuksesta, silla asiakas- ja projektitydhdn perustuvassa liiketoimintamallissa
tybmaéaran vaihtelu voi lisatad henkildstén kuormitusta ja heikentdé hyvinvointia, miké voi johtaa
poissaoloihin, vaihtuvuuteen ja tyénantajakuvan heikentymiseen. Tydaikaan liittyva kielteinen
vaikutus ja riski syntyvat PwC Suomen liiketoimintamallista ja toimialasta. Tydkuormaa lisdavat
yhtién tuottamien palveluiden syklinen luonne, tiiviit aikataulut seké asiakkaiden korkea
vaatimustaso.

Ty6- ja yksityiseldman tasapainoon liittyva ja koko henkiléstéa koskeva myoénteinen vaikutus
syntyy PwC Suomen strategiasta ja liiketoimintamallista, silla hybriditydkaytannét ja lakiséateiset
vaatimukset ylittdvat palkalliset perhevapaat tukevat henkildstén hyvinvointia, tyéntekijé-
kokemusta ja sitoutumista, jotka ovat keskeisia laadukkaiden asiantuntijapalveluiden
tuottamisessa.

Koulutukseen ja taitojen kehittdmiseen liittyvd, koko henkiléstda koskeva mahdollisuus perustuu
saman aiheen osalta tunnistettuun myonteiseen vaikutukseen. Koulutukseen ja taitojen
kehittamiseen liittyvd mydnteinen vaikutus, mahdollisuus ja riski syntyvat PwC Suomen
strategiasta ja liiketoimintamallista. Yhtion lilketoiminta perustuu vaativien asiantuntijapalveluiden
tuottamiseen, jossa palveluiden laatu ja asiakasarvo rakentuvat henkildstén osaamisen varaan.
Muuttuva sééntely, teknologinen kehitys ja asiakkaiden tarpeiden kehittyminen edellyttavat
osaamisen jatkuvaa yllapitdmista ja kehittdmista. Tarjoamalla yhteisia ja tehtdvakohtaisia
koulutuksia seka kehittymismahdollisuuksia PwC Suomi tukee henkiléstdn urakehitysté ja
sitoutumista. Tama vahvistaa yksildiden kilpailukykya tyémarkkinoilla seké yhtion kykya tuottaa
laadukkaita asiantuntijapalveluita. Osaamisen kehittdmisessa epaonnistuminen voi puolestaan
heikentad tydntekijdiden sitoutumista, osaajien houkuttelua ja palveluiden laatua.

Sukupuolten tasa-arvoon liittyva kielteinen vaikutus liittyy yhtién liiketoimintamalliin. Yhtiéon
hakeutuu lahes yhta paljon naisia ja miehid, ja henkildstdn sukupuolijakauma on hierarkian
alemmissa tydntekijaryhmissa tasainen. Tasta huolimatta naisten osuus védhenee ylemmissa
tydntekijaryhmissé ja johtotehtavisséd, milla on kielteisia vaikutuksia sukupuolten tasa-arvoon.
PwC Suomi on strategiassaan sitoutunut edistdamaan urakehitysté ja monimuotoisuutta seka
tukemaan henkildstén yhdenvertaisia uramahdollisuuksia esimerkiksi joustavien tydjarjestelyjen
ja perheellisia tydntekij6ita tukevien palveluiden avulla.

Monimuotoisuuteen liittyvd myonteinen vaikutus juontuu yhtién strategiasta, jonka mukaisesti
yhtié pyrkii edistdmaan tydyhteisdn inklusiivisuutta. Toimet, joilla mydnteisté vaikutusta
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edistetdén, kohdistuvat erityisesti vdhemmistéryhmiin kuuluviin tydsuhteisiin tydntekijéihin.

Niiden katsotaan kuitenkin hyddyttdvan koko henkildstodd, silla psykologisen turvallisuuden ja

inklusiivisten kaytant6jen edistdminen tuottaa yhteiséllisempad tydymparistoa kaikille.

Omaan tyévoimaan liittyen tunnistetut olennaiset vaikutukset koskevat PwC Suomen omaa

toimintaa ja kattavat koko henkildston eli seka tydsuhteiset ettd muut kuin tydsuhteiset

tyontekijat. Valtaosa henkildstdsta on tydsuhteisia tydntekijoita, joiden liséksi yhtidssa

ty6skentelee pieni maara muita kuin tydsuhteisia tyontekijoitd, jotka ovat pddosin itsendisia

ammatinharjoittajia. PwC Suomi palkkaa vuosittain noin 100-200 harjoittelijaa perehtymaan

monipuolisiin asiantuntijatehtdviin. Osa harjoittelijoista tydllistyy vakituiseen tydsuhteeseen

harjoittelujaksonsa jalkeen.

Henkildstéhallinnon asiantuntijoiden seka tydterveyden ammattilaisten kanssa kéytyjen

keskustelujen perusteella PwC Suomi on tunnistanut henkildstdn keskuudesta kolme erityisen

haavoittuvassa asemassa olevaa ryhma4, joihin kuuluvat pitkiltd sairauslomilta ty6hén palaavat

tyontekijat, perhevapailta palaavat tyéntekijat seka uransa alkuvaiheessa olevat tydntekijat.

Yhtidssa on tunnistettu, ettd tydaikaan liittyva kielteinen vaikutus koskee néita ryhmid muuta

henkildstoa todennakodisemmin.

Olennainen vaikutus, riski
tai mahdollisuus

Kuvaus

Tydolot — Tybaika

Tyo6olot — Tydn ja yksityiselaman
tasapaino

Yhdenvertainen kohtelu ja
yhtélaiset mahdollisuudet kaikille
— Koulutus ja taitojen
kehittdminen

Yhdenvertainen kohtelu ja
yhtalaiset mahdollisuudet kaikille
— Sukupuolten tasa-arvo ja sama
palkka samanarvoisesta tydsta

Yhdenvertainen kohtelu ja
yhtélaiset mahdollisuudet kaikille
— Monimuotoisuus

Tosiasiallinen kielteinen
vaikutus

Taloudellinen riski

Tosiasiallinen mydnteinen
vaikutus

Tosiasiallinen myénteinen
vaikutus

Taloudellinen riski

Taloudellinen mahdollisuus

Tosiasiallinen kielteinen
vaikutus

Tosiasiallinen myénteinen
vaikutus

Tyontekijdiden tydkuorma asiakas- ja projektitydssa on epéatasaista ja vaikeasti
ennustettavaa. Tydkuorma voi olla liian suuri ja intensiivinen lyhyelld tai pidermmalla
aikavalilld, mika voi aiheuttaa joillekin tydntekijdille stressia ja jopa
mielenterveysongelmia.

liman riittdvaa ennakointia tyon jatkuvat muutokset ja kasvavat vaatimukset voivat
kuormittaa tydntekijoita. Seurauksena voi olla tuottavuuden laskua, lisdéntyneita
poissaoloja, henkildston vaihtuvuutta seka tydnantajakuvan heikkenemista.

PwC Suomi tukee tydntekijdidensa hyvinvointia seka ty6- ja yksityiselaman tasapainoa
tarjoamalla joustavia hybriditydkaytantoja seka lakisdateiset vaatimukset ylittavia
palkallisia perhevapaita.

PwC Suomi huolehtii tydntekijdidenséd osaamisen kehittymisesta jarjestamalla yhteisia
ja liketoiminta-aluekohtaisia koulutuksia seka tarjoamalla kehittymismahdollisuuksia eri
tyotehtavissa.

Ep&onnistuminen tydntekijdiden taitojen péivittdmisesséa voi johtaa
tydnantajakokemuksen heikentymiseen, vaikeuksiin pitd ja houkutella uusia osaajia
seké asiakkaiden menettamiseen, mikali PwC Suomi ei kykene tuottamaan korkean
osaamisen asiantuntijapalveluita laadukkaasti.

PwC Suomen tarjoamat mahdollisuudet kehitty4 ja oppia uusia taitoja lisdavat
tydntekijdiden sitoutumista tydhdn, henkildston pysyvyytta sekd kyvykkyytta tuottaa
laadukkaita asiantuntijapalveluita.

PwC Suomen sukupuolijakauma ylemmissé tehtavaluokissa on epatasainen miesten
osuuden kasvaessa kaikissa luokissa senior manager -roolissa ja sitd ylemmissa
teht&valuokissa. Tilanne voi vaikuttaa naisten kokemukseen tasa-arvoisista
etenemismahdollisuuksista ja vahenta pitkalla aikavalilla PwC Suomen palvelukseen
hakeutuvien naisten maaraa.

PwC Suomi panostaa monimuotoisuustyéhén eri painopistealuilla. Toimenpiteilla se
luo tydyhteisdd, joka on monimuotoinen ja johon kaikki tydntekijat voivat kokea
kuuluvansa, riippumatta taustastaan tai ominaisuuksistaan.

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallinta

S$1-1: Omaan tyévoimaan liittyvat toimintaperiaatteet

Suomen PwC:n omaa tyévoimaa koskevat toimintaperiaatteet perustuvat PwC-ketjun

globaaleihin toimintaperiaatteisiin sekd PwC Suomen linjauksiin omaa henkildstéa koskevissa

asioissa. Toimintaperiaatteet kattavat kaikki omaan tyévoimaan liittyen tunnistetut olennaiset

vaikutukset, riskit ja mahdollisuuden.
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Yhtién oman tyévoiman kannalta merkityksellisimmat ihmisoikeuspoliittiset sitoumukset on
kuvattu PwC-ketjun ihmisoikeuspolitikassa. Yhteydenpito oman tyévoiman kanssa kuvataan

kohdassa S1-2: Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista omien tyontekijdiden ja

heidan edustajiensa kanssa ja S1-3: Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat

omille tydntekijdille huolenaiheiden esiin tuomiseksi. Tilikaudella 2026 oman tyévoiman kanssa

kasiteltiin esimerkiksi yhtidn taloudellista tilannetta, henkiléstéstrategiaa sekéa tydkykyyn,
tyOympéristéon, yhdenvertaisuuteen ja palkkatasa-arvoon liittyvid aiheita.

Yhti6 hallitsee ty6tapaturmien ehkéisemisté osana tyéterveyshuoltotoimintaansa. Kaikki PwC
Suomen tydsuhteiset tydntekijat kuuluvat tydterveyden ja tydturvallisuuden hallintajérjestelman
piiriin, pois lukien palkattomalla &itiys-, isyys-, vanhempain- ja hoitovapaalla, opintovapaalla tai
muulla palkattomalla vapaalla olevat henkil6t vapaajaksonsa aikana. Jérjestelma perustuu
kansallisiin oikeudellisiin vaatimuksiin ja yhti6 toteuttaa sita yhteistydssa tyoterveyspalvelun-
tarjoajan kanssa. Ty6terveyden hallintajarjestelméa on kuvattu tarkemmin kohdassa S1-4:
Toimien toteuttaminen omaan tyévoimaan kohdistuvien olennaisten vaikutusten suhteen ja

toimintatavat omaan tydvoimaan liittyvien olennaisten riskien vahentdmiseksi ja olennaisten

mahdollisuuksien hyédyntdmiseksi seka kyseisten toimien vaikuttavuus.

Omaa tydvoimaa koskevien tunnistettujen vaikutusten, riskien ja mahdollisuuden kannalta
olennaisimmat toimintaperiaatteet ovat PwC-ketjun eettiset periaatteet (PwC’s Code of Conduct)
ja PwC-ketjun ihmisoikeuspolitikka (PwC’s Human Rights Policy). Toimintaperiaatteet koskevat
esimerkiksi syrjimattémyytta, hairinnén ehkéisya, yhdenvertaisuutta, monimuotoisuutta ja
inkluusiota. Niitd pannaan kaytént66n kohdissa S1-2: Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa

vaikutuksista omien tydntekijdiden ja heiddn edustajiensa kanssa ja S1-3: Prosessit kielteisten

vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat omille tyontekijdille huolenaiheiden esiin tuomiseksi

kuvattujen menettelyjen, prosessien ja kanavien kautta.

PwC Suomi on tunnistanut henkildstén keskuudesta kolme erityisen haavoittuvassa asemassa
olevaa ryhmaé, joihin kuuluvat pitkilta sairauslomilta tydhdn palaavat tyéntekijat, uransa
alkuvaiheessa olevat, mééraaikaisella sopimuksella tydskentelevat tydntekijat sekd perhevapailta
palaavat tyontekijat. Yhtion omaa tydvoimaa koskeviin toimintaperiaatteisiin ei ole kirjattu
erityisid sitoumuksia, jotka koskisivat inkluusiota tai positiivista toimintaa liittyen néihin
haavoittuvassa asemassa oleviin ryhmiin.

PwC’s Code of Conduct
PwC-ketjun eettisiin periaatteisiin liittyvat yleiset tiedot on annettu kohdassa G1-1: Yrityskulttuuri

ja liiketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet ja yrityskulttuuri.

Eettiset periaatteet ohjaavat useiden olennaiseksi tunnistettujen vaikutusten hallintaa. Eettisiin
periaatteisiin on kirjattu PwC-ketjun sitoumus ihmisoikeuksien kunnioittamiseen seka
kansainvalisesti tunnustettujen tyéhon liittyvien periaatteiden noudattamiseen.

Toimintaperiaatteen mukaisesti ihmisia tulee kohdella syrjim&ttdmasti riippumatta yksilén
rodusta, etnisyydestd, ihonvarista, idsta, sukupuolesta, sukupuoli-identiteetista tai -ilmaisusta,
seksuaalisesta suuntautumisesta, poliittisista ndkemyksisté, kansalaisuudesta, kansallisesta
alkuperasta tai syntyperasta, kielesta, uskonnosta, henkisesta tai fyysisestd vammasta,
terveydentilasta, siviilisdddystd, vanhemmuusasemasta, raskaustilanteesta, taloudellisesta tai
yhteiskunnallisesta asemasta, veteraanistatuksesta tai muusta laissa suojatusta ominaisuudesta.
Lisaksi toimintaperiaatteen mukaisesti PwC Suomi on inklusiivinen organisaatio, jossa
monimuotoisuus ndhdaén kilpailuetuna, jota vaalitaan.
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Toimintaperiaate sisaltdd myds kirjauksen tydntekijdiden urakehitykseen investoimisesta sekéd
siitd, etta jatkuva oppiminen on avain yhtién kykyyn innovoida ja toteuttaa tarkoitustaan el
ratkaista tarkeita yhteiskunnallisia haasteita.

PwC’s Human Rights Policy
PwC-ketjun ihmisoikeuspolitiikan omistaa PwC-ketjun johtoryhma (PwC Network Leadership

Team) ja sen toteutumista valvoo PwC:n Global Board. Toimintaperiaatteella luodaan
yhtendisyytta ihmisoikeusperiaatteisiin kautta PwC-ketjun. Ihmisoikeuspolitikkaa laadittaessa
hy6édynnettiin laajaa sidosryhméakuulemista, jossa olivat edustettuina eri toiminnot, hallinnolliset
ryhmat seké useat eri PwC-ketjun maat. Toimintaperiaate maarittad inmisoikeuksiin liittyvat
vaatimukset ja odotukset, jotka ohjaavat PwC Suomen ja sen kaikkien tydntekijdiden toimintaa.

Ihmisoikeuspolitiikkaan on siséllytetty ihmisoikeudet, jotka ovat erityisen olennaisia PwC-ketjun
ja siten myds Suomen PwC:n liiketoiminnan nékdkulmasta. Toimintaperiaatteen mukaisesti PwC
Suomi muun muassa

e on sitoutunut tarjoamaan turvallisen ja terveellisen tydymparistdn

* on sitoutunut luomaan monimuotoisuutta ja inklusiivisuutta korostavan kulttuurin, jossa eri
taustoista tulevilla on yhtalaiset mahdollisuudet menestya ja saada tyémahdollisuuksia

e ei hyvaksy minkaéanlaista hairintaa tai vakivaltaa, ja kasittelee néihin liittyvat tapaukset
asianmukaisesti

* ei hyvaksy ihmiskauppaa, modernia orjuutta tai mink&énlaista pakkotydn tai tydvoiman
hyvéksikayttoa

e on sitoutunut rakentavaan vuoropuheluun ja konfliktien ratkaisuun ja tunnustaa henkilésténsa
oikeuden laillisesti muodostaa ja liittya valitsemiinsa jarjestdihin

* on sitoutunut edistdmaén tydn joustavuutta seka tyd- ja yksityiseldmén tasapainoa.

Ihmisoikeuspolitiikka vahvistaa PwC Suomen sitoutumista ihmisoikeuksien noudattamiseen.
Ihmisoikeuspolitikassa sitoudutaan kansainvaliseen ihmisoikeusasiakirjojen kokonaisuuteen
(International Bill of Human Rights) ja sen alaisiin sopimuksiin, kuten Ihmisoikeuksien yleis-
maailmalliseen julistukseen (Universal Declaration of Human Rights, UDHR). Liséksi PwC-ketju
on sitoutunut YK:n Global Compactin kymmeneen periaatteeseen (Ten Principles of the UNGC),
ILO:n julistukseen tydelaman perusperiaatteista ja -oikeuksista, OECD:n ohjeistuksiin moni-
kansallisille yrityksille, YK:n yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskeviin periaatteisiin (United
Nations Guiding Principles on Business and Human Rights, UNGP) sek& YK:n kestavéan
kehityksen tavoitteisiin (United Nations Sustainable Development Goals, SDGs).

Ihmisoikeuspolitikka ohjaa useiden olennaiseksi tunnistettujen vaikutusten hallintaa. Tydaikaan
littyva kielteinen vaikutus on huomioitu politiikassa sitoutumalla noudattamaan paikallisia lakeja,
madarayksia ja kaytantdja tydajan, ylityon ja levon osalta. Lisdksi politiikassa sitoudutaan luomaan
tydympéristo, joka tukee tydntekijdiden hyvinvointia ja mielenterveytta. Ty6- ja yksityiselaman
tasapainoon liittyen yhtié on sitoutunut edistdmaan kulttuuria, joka tukee joustavuutta tyépaikalla
sekd ty6- ja yksityiselaman tasapainoa.

Sukupuolten tasa-arvon ja monimuotoisuuden osalta ihmisoikeuspolitiikkaan on kirjattu pyrkimys
vaalia monimuotoista ja inklusiivista kulttuuria. Politiikkaan on listattu henkilékohtaisia ominai-
suuksia, joiden perusteella tapahtuva syrjinta on kiellettya. Lista ominaisuuksista on sama, joka
I16ytyy myos PwC-ketjun eettisistd periaatteista. Ihmisoikeuspolitikkaan on liséksi kirjattu, etté
tydhon liittyvat paatokset — kuten muun muassa rekrytointi, ylennykset, kehittyminen, koulutus,
palkitseminen, kurinpitotoimet ja tydsuhteen paattdminen — perustuvat lilkketoiminnan kannalta
olennaisiin tekijoihin, kuten patevyyteen, kokemukseen, suoritukseen ja taitoihin.
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Kaikkien PwC Suomen tydntekijéiden velvollisuus on seurata ihmisoikeuspolitiikan ohjeistuksia.
PwC Suomen johtoryhma on viime kadessa vastuussa siitd, ettd ihmisoikeuspolitikan mukaisia
periaatteita noudatetaan yhtion toiminnassa. PwC-ketjun ihmisoikeuspolitiilkka on kaikkien
sidosryhmien saatavilla PwC Suomen julkisilla verkkosivuilla ja henkiléstdn nahtavilld yhtion
intranetissa.

S1-2: Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista omien
tyontekijoiden ja heiddan edustajiensa kanssa

PwC Suomi on vuorovaikutuksessa oman tydvoimansa kanssa seké suoraan etta edustuk-
sellisesti. Tilikauden 2026 aikana yhtidlla on ollut kdytdssa useita vuorovaikutuskanavia, joissa
tyontekijat voivat esittdd ndkemyksiéan seka vaikuttaa tunnistettujen olennaisten vaikutusten
hallintaan.

PwC Suomi on sitoutunut rakentamaan kulttuuria, jossa avoin vuorovaikutus tyéntekijdiden
kanssa ja niin sanottu speak up -kulttuuri ovat vahvassa roolissa. Yhtié kannustaa henkilést6d
tuomaan esiin ndkemyksidan sekd raportoimaan havaitsemistaan epéaeettisista tai ohjeiden
vastaisista tilanteista my&s anonyymisti kdytdssé olevien kanavien kautta.

Yhtién tavoitteena on vaalia ilmapiirid, jossa jokainen uskaltaa ilmaista mielipiteensa, tuoda
oman panoksensa tydyhteison ja tyon kehittdmiseksi seka tarvittaessa puuttua havaitsemiinsa
epakohtiin. Psykologisen turvallisuuden kehittdminen tiimeissé on olennainen osa
vuorovaikutuskulttuuria.

CEO webcast
Koko henkildstolle suunnattu keskeinen viestintdkanava on toimitusjohtajan isannéima CEO

webcast -lahetys, jossa keskustellaan vierailevien puhujien kanssa strategiasta ja sen eri
teemoista, asiakasesimerkeisté ja ajankohtaisista asioista. Jokaisen l&dhetyksen lopussa on avoin
kysymys—vastaus-osio, jossa henkildst6 saa esittda kysymyksia ja ilmaista ajatuksia johdolle
nimellddn tai anonyymisti. Kysymyksiin vastaamassa on toimitusjohtajan liséksi henkildstéjohtaja
tai operatiivinen johtaja. Kanavan tavoitteena on lisata avointa ja 1&pindkyvaé kulttuuria yhtiéssa.
Tilikaudella 2026 jarjestettiin viisi CEO webcastia. Lédhetysten lopun kysymys-vastaus-osiossa
kysymyksia esitettiin runsaasti. Vastaukset annettiin aina mahdollisuuksien mukaan suorassa

|&hetyksessa.
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People-ryhma
PwC Suomen henkiléstdn ja johdon vuorovaikutuksen lisddmiseksi on perustettu oma toimielin,

People-ryhma. Ryhméa on henkildstdn valitsemista edustajista ja yrityksen edustajista koostuva
tyéryhma, jonka puheenjohtajana toimii henkildstéjohtaja. Toimitusjohtaja osallistuu sovittuihin
ryhmén kokouksiin. Henkildstdjohtaja varmistaa sdannéllisen yhteydenpidon sekéd ryhméan
palautteen huomioimisen yhtién toimintatapojen kehittdmisessd mahdollisuuksien mukaan.
Ryhma kattaa toiminnallaan tydsuojeluorganisaation ja yhteistoimintalain edellyttdman
vuoropuhelun vaatimukset.

People-ryhmassa kasitelladn merkittavid organisaatiota koskevia uudistuksia, yleisia
henkildstéon vaikuttavia ohjeistuksia ja kdytantéja, tydyhteisdn ja osaamisen kehittdmiseen
liittyviad asioita, tydsuhde-etuihin liittyvid muutosehdotuksia tai muita edella mainitun kaltaisia
asioita seké lain mukaan yhteistoiminnassa késiteltdvaksi maaritetyt asiat. Henkil6stdn jasenet
voivat ryhmén henkiléstéedustajien kautta nostaa People-ryhman kasittelyyn ndkdkantoja
kaikkiin tunnistettuihin olennaisiin vaikutuksiin, riskeihin ja mahdollisuuteen liittyen. Tilikaudella
2026 People-ryhmésséa keskusteltiin esimerkiksi strategiasta, tydaikamalleista, palkitsemisesta
seka uuteen toimitilaan liittyvista aiheista. Tilikaudella 2026 ryhma kokoontui yksitoista kertaa.

Inclusion & Diversity -ohjausryhma ja Inclusion-tiimi
Inklusiivisuudesta ja monimuotoisuudesta vastaavan johtajan ohjaama inklusiivisuus- ja

monimuotoisuustydn Inclusion & Diversity -ohjausryhma on yhtién johdon ja henkiléstdn vélisen
vuoropuhelun sek& monimuotoisen ja inklusiivisen tyéyhteisdn kehittdmisen kanava. Johtajan
liséksi ohjausryhmaan kuuluu edustaja jokaisesta yhtion liiketoimintayksikdsta seka yhtion
henkildstdjohtaja ja toimitusjohtaja. Ohjausryhmé kokoontui kolme kertaa tilikaudella 2026.
Ryhma kasittelee henkil6stdlté saatavia ndkemyksia ja seuraa niihin liittyvien toimenpiteiden
etenemista. Ohjausryhma kay aktiivista vuoropuhelua ja tekee yhteisty6ta vapaaehtoisista
henkildstdn jasenista koostuvan Inclusion-tiimin kanssa, joka pyrkii konkreettisin toimin
edistdmaan inklusiivista yrityskulttuuria ja tydyhteis6a yhtiéssa.

Tilikaudella 2026 ryhmat jarjestivat muun muassa vanhemmuuteen, neurodiversiteettiin,
ty6eldman inklusiivisuuteen, seksuaali- ja sukupuolivéhemmistéjen yhdenvertaisuuteen,
kulttuuriseen monimuotoisuuteen seké uransa alkuvaiheessa olevien asiantuntijoiden
verkostoitumiseen liittyvia tapahtumia ja keskustelutilaisuuksia.

Henkilostokysely
Anonyymi henkildstdkysely Global People Survey toteutetaan vuosittain tilikauden loppupuolella

PwC-ketjun ohjaaman prosessin mukaisesti. Henkilost6tiimi, tiimien esihenkil6t, liiketoiminta-
yksikéiden vetajat seka esimerkiksi inklusiivisuus- ja monimuotoisuustydn ohjausryhmé
analysoivat tuloksia liiketoiminta-alue- ja tiimikohtaisesti. Tuloksia ké&sitelldan tiimitasolla yhdessé
henkil6stdn kanssa ja henkildstoltéd keratddn nédkemyksia ja kehitysehdotuksia tydyhteison
kehittdmiseksi. Edellisten perusteella tiimien vetéjat laativat tilikausikohtaiset toimenpide-
suunnitelmat todettujen kehitysalueiden vahvistamiseksi. Johtoryhma hyvéksyy
toimenpidesuunnitelmat ja seuraa niiden toteutumista.

Henkildstdkyselyn térkein mittari, henkildstdn sitoutumisindeksi (People Engagement Index, PEI),
on keskeinen ty6kalu sen hahmottamisessa, miten PwC Suomi voi kehittdad tydymparistéaan.
Tulokset korostavat niitd osa-alueita, joihin henkildstén ndkdkulmasta yhtion tulee keskittya.

Toinen tarkeéd henkildstokyselyn mittari on inklusiivisuusindeksi (Inclusion Index), joka mittaa
inklusiivisuuden ja monimuotoisuuden kokemusta tydpaikalla. Henkildston sitoutumisindeksista
ja inklusiivisuusindeksista kerrotaan tarkemmin kohdassa S1-5: Tavoitteet, jotka liittyvat
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olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, my&nteisten vaikutusten edistdmiseen seka

olennaisten riskien ja mahdollisuuksien hallintaan.

Naiden liséksi henkiléstdkysely sisaltdd muita kysymyksia ja indeksejd, joilla mitataan ty6- ja
yksityiselaman tasapainoa, koulutusmahdollisuuksia, uralla kehittymista, johdon viestintaa ja
toimia, ty6n tunnustusta ja kokemusta palkitsemispaatésten perusteista. Kyselyssa vastaajan on
mahdollista antaa my®s avoimia kommentteja.

Tiimi- ja osastopalaverit
Tiimi- ja osastopalavereissa keskustellaan muun muassa ajankohtaisista asioista, ty6aikaan ja

tydkuormaan liittyvisté asioista ja t6iden tasaisesta jakautumisesta. Tavoitteena on varmistaa,
ettd tyot jakautuvat tiimeissa tasaisesti. Erityisesti kiirekausiin varaudutaan etukéteen kaymalla
tyotehtavat ja tdiden jako yhdessa lavitse. Kaytédnndt vaihtelevat tiimeittain.

Valtaosassa liiketoiminta-alueista liiketoiminta-alueiden johtajat jarjestivét tilikaudella 2026 myo6s
eri uratasojen (grade) henkildille suunnattuja keskusteluja henkildstolle tarkeista aiheista, kuten
urakehityksesta, palkitsemisesta ja tydmaaran jakautumisesta.

Performance management -prosessi
PwC Suomen suorituksen johtamisen prosessi on suunniteltu tukemaan ja ohjaamaan

tyontekijdiden ja partnerien ammatillista kehittymista ja suoriutumista linjassa yrityksen
strategian, tarkoituksen ja arvojen kanssa. Prosessin aikana kasitelldén kunkin henkilén kanssa
tdméan toiveita ja tavoitteita osaamisen kehittdmiseen ja uratoiveisiin liittyen seka yhtién
nédkodkulmaa néihin asioihin. Tydntekijoitd koskeva Career Roundtable -prosessi ja partnereita
koskeva Partner Goals and Evaluation -prosessi toteutetaan vuosikellon mukaisesti.

Prosessi sisaltda tavoitteiden asettamisen ja seurannan, jatkuvan palautteenannon ja
saannodlliset keskustelut, kehittymistarpeiden tunnistamisen ja oppimismahdollisuuksien
hyédyntamisen seka urakehitykseen liittyvat arvioinnit. Tilikaudella 2026 prosessin painopistetta
siirrettiin jatkuvaan ja monisuuntaiseen palautteenantoon, sdannéllisempaan vuoropuheluun
tydntekijan ja esihenkildn valilla seké uratasokohtaisten odotusten selkiyttdmiseen.

Vuoden aikana tyontekijéiden ja esihenkildiden valistéd vuorovaikutusta vahvistettiin sdanndllisilla
keskusteluilla, mukaan lukien kvartaalikeskustelut, joissa tarkastellaan tydn tavoitteita,
ty6kuormaa, suoriutumista, kehittymisté ja mahdollisia tuen tarpeita. Keskustelut mahdollistavat
ajantasaisen reagoinnin tydntekijan tilanteeseen. Palautteenanto on keskeinen osa prosessia ja
tapahtuu useista eri I&hteistd, mukaan lukien esihenkilét, kollegat ja tydntekijan ohjaamat
henkil6t. Monisuuntainen palaute tukee yksilén kehittymista ja vaikuttaa arviointeihin ja
urakehitykseen. Palautekulttuurin vahvistaminen ja séanndéllinen vuorovaikutus tukevat
tyontekijdiden mahdollisuuksia osallistua omaa ty6taan ja tydympéristédan koskevaan
kehittdmiseen.

Vaikuttavuuden arviointi
PwC Suomi arvioi tyéntekijdiden kanssa kdydyn yhteydenpidon vaikuttavuutta vuosittaisen

henkildstdkyselyn yhteydessa. Henkilstokyselysséa yhtidn johdon toimien vaikuttavuutta
mitataan esimerkiksi vaittamilld “Johdon viimeisen vuoden aikana tekemét toimet ovat
vaikuttaneet myonteisesti paivittiseen tydbkokemukseeni” seka “Johto osoittaa aktiivisesti
inklusiivista toimintatapaa”.

Tilikaudella toteutettiin my6s kohdennetuille liilketoimintayksikdille rajatumpi henkildstdkysely.
Kyselyssa kerattiin tietoa tehtyjen toimenpiteiden onnistumisesta ja arvioitiin lisdtoimien tarvetta
verrattuna alkuperdiseen henkildstokyselyn tulosten perusteella tehtyyn toimintasuunnitelmaan.
Kyselyn tulosten kasittely tapahtui organisaation eri tasoilla, pa&osin siina liikketoimintayksikossa,
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jota kysely koski. Kohdennetun henkildstékyselyn teemoina tilikaudella 2026 olivat eettinen
kayttaytyminen seka henkildstén sitoutuminen.

Haavoittuvassa asemassa olevat ryhmat
PwC Suomi on tunnistanut erityisen haavoittuvassa asemassa oleviksi ryhmiksi uransa

alkuvaiheessa olevat tyontekijat seka perhevapaalta tai pitkalta sairauspoissaololta palaavat
tyontekijat. Naiden ryhmien kohdalla korostuu tarve riittéavélle tuelle, ohjaukselle ja tyén
mukauttamiselle eri uravaiheissa ja elaméntilanteissa.

Pitkiltd sairauspoissaoloilta palaavien tydntekijdiden tydhdn paluuta tuetaan tydkyky-
keskusteluilla, joihin osallistuvat tyéntekija, esihenkild, tyéterveys ja tarvittaessa henkildstétiimi.
Keskusteluissa sovitaan tyén muokkauksesta, mahdollisesta osasairauspéaivérahasta tai
ammatillisesta kuntoutuksesta sek& muusta tarvittavasta tuesta. Tydhdn paluun alkuvaiheessa
kéydaan liséksi tydhonpaluukeskustelu, jossa esihenkil® huolehtii tyétehtavien soveltuvuudesta,
seuraa paluun etenemisté ja varmistaa riittdvan tuen ensimmaisten kuukausien aikana.

Perhevapaalta palaavien tydntekijoiden osalta korostuvat joustavat tyojarjestelyt ja tuki tydhon
paluun eri vaiheissa. Uransa alkuvaiheessa olevien ja madréaikaisten tyontekijdiden osalta
keskeisia tukitoimia ovat perehdytys, jatkuva palautteenanto sekd osaamisen kehittdminen.

Esihenkililla on keskeinen rooli ndiden ryhmien tukemisessa tunnistamalla yksil6llisia tarpeita,
mukauttamalla tydtehtavia ja varmistamalla riittdvé tuki. Tavoitteena on ehkéistd omaan
tyévoimaan kohdistuvia kielteisia vaikutuksia seka edistaa tydntekijdiden hyvinvointia ja
yhdenvertaisia mahdollisuuksia tydelaméssa.

S$1-3: Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat
omille tyontekijoille huolenaiheiden esiin tuomiseksi

Yhtié on PwC-ketjun ihmisoikeuspolitikan mukaisesti sitoutunut tarjoamaan toimintatapoja ja
kanavia, joilla se pyrkii korjaamaan yhtién omasta toiminnasta tai sen myo6tévaikutuksesta omalle
tyévoimalle aiheutuneita kielteisia vaikutuksia.

PwC Suomi tdhta3 avoimeen ja puhumiseen kannustavaan kulttuuriin. Tésté syysta yhtié katsoo,
ettd jokaisen tydntekijan vastuulla on ilmoittaa lainsd&ddanndn, arvojen, eettisten periaatteiden
sekd muiden yhtiotn linjausten vastaisesta toiminnasta. Ensisijainen kanava huolten esiin
tuomiseen on oma esihenkild. Jokainen yhtién tydntekijé voi ilmoittaa huolenaiheistaan kenelle
tahansa esihenkildlle linjassa yléspéin aina toimitusjohtajaan asti. Huolenaiheita ja korjaus-
toimenpide-ehdotuksia voi ilmoittaa my®&s yhtién Ethics Leaderille, joka tilikaudella 2026 oli
yhtién henkiléstdjohtaja. Tydntekijéat voivat tuoda esiin huolenaiheita my6s oman liiketoiminta-
yksikkdnséa henkildstétiimin edustajan tai People-ryhmén jésenten kautta.

Yhtiéssa on yleisen johtamisen ja esihenkildtydn kehittdmisen ohella otettu kayttoéon
kohdennettuja kanavia, joiden kautta yhtion omat tydntekijéat voivat tuoda esiin huolenaiheitaan:

e Ethics Helpline on kolmannen osapuolen yllapitdma ilmoituskanava, jonne kuka tahansa
yhtién tydntekija tai ulkoisen sidosryhmaén edustaja voi tehdé ilmoituksen lain tai eettisten
ohjeiden vastaisesta kaytksestd omalla nimelldén tai anonyymisti. Ethics Helpline
-kanavasta ja siihen liittyvastd mahdollisten vaarinkaytosten késittelyprosessista ja
korjaavista toimista kerrotaan tarkemmin kohdassa Vaérinkdytokset.

* People-ryhma toimii henkildstdn ja yhtion johdon vélisena edustuksellisena
keskustelukanavana.
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e Global People Survey -henkildstokysely on PwC-ketjun vuosittain toteuttama kaikille

aktiivisessa tydsuhteessa oleville tydntekijéille kohdennettu kysely.

Yhtidn tietoon tulleet vaarinkaytdsepailyt tutkitaan ja kasitellddn padasiassa eettisesta
toiminnasta vastaavien henkildiden toimesta. Vadrinkaytodsten tutkintaan, kasittelyyn ja
mahdollisiin korjaaviin toimenpiteisiin liittyvad prosessia seka vaarinkaytosten paljastajien
suojelua vastatoimilta on kuvattu tarkemmin kohdassa Vaarinkaytokset.

Korjaavat toimenpiteet riippuvat esiin tulleesta vaikutuksesta ja sen seurauksena tarvittaessa
tehdyn selvityksen tuloksista. Korjaavina toimenpiteind voidaan kayttda esimerkiksi neuvontaa,
huomautuksia tai varoituksia seké rahallisia sanktioita. Naiden korjaavien toimenpiteiden lisaksi
voidaan kayttaa esimerkiksi valmennusta tai ulkopuolisen toimijan jarjestamaa tydyhteis6-
sovittelua. Téllaiset toimet voivat soveltua esimerkiksi ty6ilmapiirid, epéasiallista kaytosta,
héirinta3 tai kiusaamista koskevien tilanteiden késittelyyn.

Yrityksen johto viestii koko henkildstdlle sdanndllisesti kdytdssa olevista kanavista
varmistaakseen, etta tyontekijat tuntevat ne. Tietoa erilaisista vaikutuskanavista on jatkuvasti
saatavilla my&s yhtién sisdisessa intranetissa. Jokainen yhtién tyéntekija on vuosittain velvollinen
vahvistamaan tutustuneensa keskeisiin eettista toimintaa koskeviin toimintaperiaatteisiin ja
toimineensa niiden mukaisesti (Annual Compliance Confirmation). My®s tdma on keino
varmistaa, etta tydntekijat tuntevat keskeiset periaatteet ja kdytdnnot.

PwC Suomi pyrkii arvioimaan henkilostén tietoisuutta tarjolla olevista kanavista ja korjaavien
toimien tehokkuutta vuosittaisen henkildstékyselyn avulla.

S1-4: Toimien toteuttaminen omaan tyévoimaan kohdistuvien
olennaisten vaikutusten suhteen ja toimintatavat omaan
tyovoimaan liittyvien olennaisten riskien vahentamiseksi ja
olennaisten mahdollisuuksien hy6dyntamiseksi seka kyseisten
toimien vaikuttavuus

PwC Suomi on tilikaudella 2026 toteuttanut toimia oman tyévoiman osalta tunnistettujen
olennaisten kielteisten vaikutusten lieventdmiseksi, mydnteisten vaikutusten edistdmiseksi seké
riskien hallitsemiseksi ja mahdollisuuksien hyédyntamiseksi.

PwC Suomi tunnistaa ja priorisoi asianmukaiset toimenpiteet osana jatkuvia henkiléstéon liittyvid
prosessejaan. Keskeisia prosesseja ovat vuosittainen henkilostokysely seka suoriutumis- ja
urakehitysarvioinnit, joiden avulla seurataan henkiléstdkokemusta, tunnistetaan kehityskohteita
ja arvioidaan toimenpiteiden tarvetta erityisesti tydaikaan ja sukupuolten tasa-arvoon liittyvien
havaittujen kielteisten vaikutusten osalta.

PwC Suomi pyrkii liséksi varmistamaan toimintaperiaatteidensa ja niité tukevien kaytantdjen
kautta, ettei sen toiminnasta aiheudu eikd se mydétavaikuta omaan tyévoimaan kohdistuviin
olennaisiin kielteisiin vaikutuksiin. PwC Suomen toimintaa ohjaavat PwC-ketjun eettiset
periaatteet, jotka maarittelevat odotetun kayttdytymisen ja velvoittavat henkiléstda tunnistamaan
ja raportoimaan epaasiallisesta toiminnasta.

Toimien vaikuttavuutta arvioidaan edella kuvattujen prosessien kautta. Toteutettujen
toimenpiteiden pddoma- ja toimintamenot eivat tilikaudella 2026 ylittdneet asetettua merkittavien
menojen kynnysarvoa.
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Koulutus ja taitojen kehittdminen
PwC Suomen koulutustarjonta muodostuu PwC-ketjun tarjoamista koulutuksista seka

paikallisesti jarjestettavistad koulutuksista. Koulutuskokonaisuus tukee henkiléstdon ammatillisen
osaamisen kehittdmistd, liiketoimintakohtaisten vaatimusten tayttdmista seka yksildllisia

kehittymistarpeita ja kiinnostuksen kohteita. Osaamisen kehittdminen perustuu malliin, jossa
oppiminen tapahtuu paaosin tydssé, yhteistydssd muiden kanssa sek& muodollisen koulutuksen
kautta.

Jatkuvana toimena koko henkildst6 velvoitetaan vuosittain suorittamaan tietyt osaamisen
kannalta kriittiset koulutukset. N&aitd ovat muun muassa Ethics and Compliance-, riskienhallinta-,
riippumattomuus- seka tietoturva- ja tietosuojakoulutukset. Ethics and Compliance -koulutuk-
sesta kerrotaan tarkemmin kohdassa Yrityskulttuuria koskevat tavoitteet ja tietoturva- ja
tietosuojakoulutuksista kohdassa Dataa, tietoturvaa ja yksityisyyttd koskevat tavoitteet ja
mittarit. Pakollisilla koulutuksilla varmistetaan, etta henkilostdn tiedot ja taidot ovat ajan tasalla,

jotta he voivat toimia roolissaan PwC-ketjun eettisten periaatteiden seka yhtion laatuvaatimusten
mukaisesti.

Jatkuvana toimena yhtion liiketoimintayksikét vastaavat palveluihinsa liittyvén osaamisen
kehittdmisesta. Esimerkiksi tilintarkastus- ja varmennuspalveluiden yksikdissé henkildston
ammatillista kehittymisté tuetaan tarjoamalla koulutuksia ja valmennusta, jotka valmistavat alan
auktorisointitutkintoihin, kuten HT-, KRT-, KHT- ja JHT-tutkintoihin, sek& mahdollistavat jatkuvan
osaamisen syventamisen.

Tilikaudella 2026 tydelamataitojen kehittdmisen painopisteissa korostuivat digitaalisten
valmiuksien ja tekoalyn hyédyntédmiseen liittyvdn osaamisen seké palautekulttuurin vahvis-
taminen, mika tukee koko henkiléstdn tydssa suoriutumista sekd mahdollisuuksia kehittya
muuttuvassa tyéeldmassa. Esihenkiléroolissa toimiville tydntekijdille tarjottiin suorituksen
johtamiseen liittyvid koulutuksia ja muissa liiketoimintojen yhteisissa koulutuksissa panostettiin
myynnin ja asiakkuuksien johtamiseen.

Jatkuvana toimena henkil6stdn kehittymista tuetaan urapolkujen eri vaiheisiin kohdennetuilla
valmennusohjelmilla. Uusille senior associate -rooleissa toimiville painopiste on itsensa
johtamisen ja ammatillisen kehittymisen tukemisessa, kun taas uusille manager-roolissa
toimiville keskeisia teemoja ovat muiden johtamiseen liittyvat taidot.
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Koulutusten ja osaamisen kehittdmisen kokonaisuudella pyritdan varmistamaan, etta henkiléston
osaaminen on ajantasaista, tukee ammatillista kehittymisté ja vastaa asiakkaiden muuttuviin
tarpeisiin. Tama tukee yhtién kykya hallita osaamiseen liittyvia riskeja ja hyédyntaa
liketoimintamahdollisuuksia.

Sukupuolten tasa-arvo ja monimuotoisuus
PwC Suomi on tunnistanut yhtidssa sukupuolijakauman vinoumaa kaikissa tehtavaluokissa

senior manager -roolissa ja siitd yldspéin yhtién hierarkiassa. Mahdollisten uralla etenemiseen
liittyvien epékohtien ja kehitystarpeiden selvittdmiseksi yhtié seuraa jatkuvana toimena vuosittain
toteutettavan henkiléstékyselyn tuloksia ja valmistelee tulosten pohjalta toimenpidesuunnitelmat.

Vuosittaiseen henkiléstokyselyyn lisattiin tilikaudella 2026 yksi vapaaehtoinen taustakysymys,
jolla pyrittiin selvittdmaén, onko vastaajalla huollettavia tai muita hoivavastuita. Kysymyksen
tavoitteena on entistd tehokkaammin tunnistaa mahdollisia eroja tydntekijéiden kokemuksissa,
tyytyvaisyydessa ja sitoutumisessa sekd tdman perusteella kohdentaa tarvittavia
lisdtoimenpiteité oikein.

PwC Suomi toteuttaa myds henkildstotiimin vetamia fokusryhméakeskusteluita, joiden tavoitteena
on syventad yhtion ymmaérrystd mahdollisista epékohdista ja kehitystarpeista. Tilikaudella 2026
yhtio jarjesti esimerkiksi fokusryhméakeskusteluja tyontekijoilleen, jotka eivat puhu suomea.
Keskustelujen avulla selvitettiin osallistujien kokemuksia uralla etenemisesta ja siihen liittyvista
mahdollisista haasteista.

Tilikauden 2026 aikana PwC Suomi on jatkanut ty6ta palkkatasa-arvon ja palkka-avoimuuden
edistdmiseksi seké valmistautumista EU:n palkka-avoimuusdirektiivin kansalliseen taytant66n-
panoon. Tyd on edennyt useilla rinnakkaisilla osa-alueilla, jotka yhdessa rakentavat pohjaa
lapindkyvammalle ja oikeudenmukaisemmalle palkitsemiselle, ehkéisten osaltaan tunnistettua
Kielteistd vaikutusta.

PwC Suomi on maaritellyt tilikaudella 2026 uratasokohtaiset odotukset, jotka selkeyttavat
rooleihin liittyvia vaatimuksia ja tukevat johdonmukaista palkitsemista organisaatiossa. Taméan
rinnalla yhtié on laatinut palkitsemiskasikirjan esihenkiléille ja tydntekijdille, joka kokoaa yhteen
palkitsemisen periaatteet ja kdytdnnoét. Kasikirja viimeistellaén ja julkaistaan tilikauden 2027
aikana.

PwC Suomi on myd&s suunnitellut tilikauden 2026 aikana uuden bonusmallin, jonka piiriin kuuluu
koko henkil6sto (pois lukien partnerit, harjoittelijat ja Strategy&-henkiléstd, joilla on oma
bonusmallinsa). Uusi bonusmalli otetaan kéyttdon tilikaudella 2027. Uudella bonusmallilla
pyritdan yhtendistdmaan kéytannot eri liilketoiminnoissa ja lisksi vahvistamaan kokemusta
palkitsemisen lapinakyvyydesté ja oikeudenmukaisuudesta. Liséksi yhtidssé on valmisteltu
palkka-avoimuusdirektiivin edellyttdmia tytkaluja ja raportointiratkaisuja, kuten palkkatasa-arvon
raportointitydkalua ja palkkaeroanalyysid, sekd maéaritelty prosesseja palkkaa koskevien
tietopyyntdjen kasittelyyn.

Muutosten onnistunut kayttéonotto edellyttaa avointa viestintaa. Tilikauden aikana yhtiéssa on
viestitty johdolle, henkildstétyéryhmaélle ja esihenkilbille palkka-avoimuusdirektiivin siséllosta,
vaikutuksista ja aikataulusta, jotta varmistetaan, ettd organisaatio on valmis direktiivin mukanaan
tuomiin muutoksiin.

Monimuotoisuuden osalta tunnistetun myoénteisen vaikutuksen edistdmiseksi PwC Suomi laatii
jokaiselle tilikaudelle inklusiivisuus- ja monimuotoisuustydta ohjaavan toimintasuunnitelman
edistadkseen yhtaldisid mahdollisuuksia ja varmistaakseen syrjinndsta ja hairinnésta vapaan
tyopaikan koko henkiléstélle. Toimintasuunnitelman toteutumista seka sen tavoitteiden ja
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mittareiden edistymista seuraa inklusiivisuuden ja monimuotoisuuden ohjausryhma yhtién
inklusiivisuudesta ja monimuotoisuudesta vastaavan johtajan ja toimitusjohtajan johdolla.
Ohjausryhmaén kuuluvat myds liiketoimintayksikdiden inklusiivisuus- ja monimuotoisuus-
vastaavat, jotka kdyvat vuosittain Iapi suoriutumisarviointien tulokset mahdollisten ep&kohtien
varalta.

Koko henkildstélle tarjotaan jatkuvana toimena myés kattava, inklusiivisuuden ja monimuotoi-
suuden perusteisiin syventyvé valmennuskokonaisuus, Inclusive mindset learning path.

Tilikaudella 2026 monimuotoisuuden osalta painopisteend on korostunut tulevan tilikauden 2027
tydympérist6, kuten kalusteet, tilatyypit seka tilojen kdyton ja likkumisen sujuvuus, jotka tukevat
esteettémyyttd ja monimuotoisuutta yhteistybkumppanin tekeméan esteettémyyskartoituksen
mukaisesti lakisdateiset esteettdmyysvaatimukset ja suositukset (kuten liikkuminen, ndkeminen,
kuuleminen ja aistiesteettémyys) huomioiden.

Tyobaika seka ty6- ja yksityiselaméan tasapaino

PwC Suomi toteutti tilikauden 2026 aikana toimenpiteita, joilla pyrittiin tukemaan henkildstén
ty6ajan hallintaa, ehkédisemaan liiallista kuormitusta seké vahvistamaan tydn ja yksityiseldman
tasapainoa. Toimet koskevat kaikkia PwC Suomen tydsuhteisia tydntekijoita.

PwC Suomi hallitsee tydaikaan liittyvid haasteita, kuten liiallista kuormitusta ja siité syntyvia
tyokykyriskejé, ensisijaisesti resurssisuunnittelulla ja tyénteon joustoilla. Tilikaudella 2026
keskeisin toimi oli kausivaihtelujen huomioiminen resursoinnissa projektitydén kuormituksen
tasaamiseksi. Lisdksi kuormitusta kevennettiin osaamisen kehittdmisella ja tyontekijdiden
uudelleensijoittamisella. PwC Suomen hybriditydmalli tukee tydn ja muun eldméan yhteen-
sovittamista tasapainottamalla asiakkaiden, tydyhteison ja yksilén tarpeita. Tiimit sopivat
yhdessa pelisdénndista, joiden puitteissa tydntekijoilld on mahdollisuus hyddyntaé joustavia
tybaikajarjestelyjd, perhevapaita ja palkattomia poissaoloja.

Yhti6lla on jatkuvana toimena kaytdssa tydkykyjohtamisen aktiivisen tuen malli, jonka tavoitteena
on tyokykyriskien varhainen tunnistaminen ja oikea-aikainen tuki. Esihenkilét saavat mallin
soveltamiseen ohjeistusta, koulutusta ja tukea henkildstétiimilta seka tydterveyshuollosta.

Malli ohjaa toimintaa my®s sairauspoissaolo- ja tydhdnpaluutilanteissa. Yhtidlla on kdytéssa
digitaalinen tydkalu, joka tukee esihenkil6itd, henkildstétiimid ja tyéterveyshuoltoa henkildston
tukemisessa, sairauspoissaolojen seurannassa ja tyokyvyttdmyysriskien ennakoinnissa.

Jatkuvina toimina PwC Suomi tarjoaa koko henkildstolle myds erilaisia keinoja mielen
hyvinvoinnin vahvistamiseksi. Palveluihin kuuluivat esimerkiksi tydpsykologin vastaanotto,
mielialavalmentajan kaynnit, digivalmennukset sekd mahdollisuus lyhytterapiaan. Tyoterveys-
huollon kumppanin tarjoamien palveluiden liséksi yhtio tarjosi Auntie-palvelua, eli ulkoisen
palveluntarjoajan tarjoamaa matalan kynnyksen keskustelutukea esimerkiksi stressiin,
palautumiseen seka tyon ja muun eldmén hallinnan haasteisiin.

Yhti6 seuraa tydaikaan, tybkuormaan seka ty6- ja yksityiselaman tasapainoon liittyvid mittareita,
kuten sairauspoissaolojen maéaraa ja kestoa sek& mielenterveyssyisté johtuvien poissaolojen
kehitysta. Toimien vaikuttavuutta seurataan yhteistydsséa tydterveyshuollon kumppanin kanssa
esimerkiksi terveyskyselyiden ja -tarkastusten avulla. Liiketoimintayksikdiden johtoryhméat
vastaavat poissaolojen kehityksen seurannasta vahintdéan kaksi kertaa tilikaudessa ja laativat
tarvittaessa tilanteen perusteella suunnitelmat korjaavista toimenpiteista.
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Mittarit ja tavoitteet

S$1-5: Tavoitteet, jotka liittyvat olennaisten kielteisten vaikutusten
hallintaan, mydnteisten vaikutusten edistamiseen seka olennaisten
riskien ja mahdollisuuksien hallintaan

PwC Suomi on asettanut aikasidonnaisen, tulossuuntautuneen ja mitattavan tavoitteen
monimuotoisuuden osalta tunnistettuun mydnteiseen vaikutukseen liittyen (vuosittaisen
henkilstokyselyn inklusiivisuusindeksi). Lisaksi yhtié seuraa omaan henkilstdon liittyvien
toimintaperiaatteiden toteutumista ja tehtyjen toimien tehokkuutta jatkuvien vuositasoisten
tavoitteiden kautta.

Sukupuolten tasa-arvo ja monimuotoisuus
PwC Suomi on asettanut inkluusiota ja monimuotoisuutta koskevat tavoitteet, joiden avulla

pyritdan luomaan monimuotoista, tasa-arvoista ja inklusiivista tydyhteisda. Inklusiivisuus- ja
monimuotoisuustydn ohjausryhma asettaa tavoitteet ja seuraa niiden kehitysté haluttuun
suuntaan. Tydntekijat ovat edustettuina ohjausryhmassa ja ovat siten osallistuneet tavoitteiden
asettamiseen, niissé edistymisen seuraamiseen seka yhtion toiminnasta syntyneiden oppien ja
tehtyjen parannusten tunnistamiseen. Ohjausryhman kokoonpano ja toimintaa kuvataan
tarkemmin kohdassa Inclusion & Diversity -ohjausryhma4 ja Inclusion-tiimi.

Keskeinen sukupuolten tasa-arvoa koskeva tavoite liittyy henkiléstokyselyn henkildstdn
sitoutumisindeksiin (People Engagement Index). Yhtidn tavoitteena on, ettéd sukupuolten vélinen
ero sitoutumisindeksilld on enintdan kaksi prosenttiyksikkda. Tilikauden aikana sukupuolten
vélinen ero oli kolme prosenttiyksikk®a eli tavoitetta ei saavutettu. Ero pienentyi kuitenkin kolme
prosenttiyksikk6a tilikaudesta 2025.

My®és inklusiivisuutta ja monimuotoisuutta koskeva tavoite liittyy vuosittaiseen henkildsto-
kyselyyn ja se konkretisoi PwC-ketjun ihmisoikeuspolitikan padamaéaria, erityisesti inklusiivisen ja
monimuotoisen tydyhteison, syrjimattdémyyden, yhdenvertaisten mahdollisuuksien sekd
kunnioittavan ja turvallisen tydympariston edistédmista. Yhtidn tavoite on, etta henkildstdkyselyn
inklusiivisuutta ja monimuotoisuutta kuvaava inklusiivisuusindeksi on 74 % tilikauden 2026
loppuun mennessa. Inklusiivisuusindeksin tulos pysyi edellisen tilikauden tasolla ja jéi
tavoitteesta kolme prosenttiyksikkda.

Laskentaperiaatteet
Henkiléstoén sitoutumisindeksi ja inklusiivisuusindeksi ovat osa PwC-ketjun toteuttamaa

vuosittaista henkildstokyselyd, johon vastaavat kaikki PwC Suomen tydsuhteiset tydntekijat.
Indeksien tulokset saadaan PwC-ketjulta osana PwC Suomen henkildstdkyselyn yhteenvetoa.

Sitoutumisindeksin luku muodostuu henkiléston tydyhteisdon sitoutumista mittaavista
vaittdmistd, joihin vastaaja vastaa tyytyvaisyytta kuvaavalla asteikolla. Lukema kertoo, miten
suuri osa henkildstdkyselyyn vastanneista on ollut samaa mielta vaittdman kanssa. Lukemaa
on verrattu naisiksi ja miehiksi itsensa identifioineiden vastaajien valilla.

Inklusiivisuusindeksi muodostuu inklusiivisuutta ja monimuotoisuutta tydyhteiséssa mittaavista
vaittdmist4, joihin vastaaja vastaa tyytyvaisyytenséa tasoa kuvaavalla asteikolla. Lukema kertoo,
miten suuri osa henkiléstdkyselyyn vastanneista on ollut samaa mielta vaittdman kanssa.
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2022 2026 2025
Tavoite perusvuosi toteuma toteuma
Henkﬂostokyselyn'!nklusuwsuusmdeKS| on 74 % tilikauden 2026 68 % 71 % 71 %
loppuun mennessa
Sukupuolten valinen ero henkilostdkyselyn sitoutumisindeksissa i raportoitu 3% 6%

(People Engagement Index, PEI) on </=2 %

Koulutus ja taitojen kehittdminen
Yhtion tavoitteena on, ettd koko sen henkildstd on suorittanut osaamisen kannalta keskeiset

pakolliset koulutukset, joilla varmistetaan henkiléstdn riittdva osaamistaso seka toiminta yhtién
eettisten periaatteiden ja laatuvaatimusten mukaisesti.

Keskeisié koulutuksia ovat esimerkiksi tietosuojaan, tietoturvaan seka eettisten periaatteiden
noudattamiseen liittyvat koulutukset, joista on kerrottu tarkemmin kohdissa Dataa, tietoturvaa ja

yksityisyytta koskevat tavoitteet ja mittarit seké Yrityskulttuuria koskevat tavoitteet. Naiden

koulutusten suorittaminen on osa PwC:n toimintaperiaatteiden noudattamista, ja jokainen
tybntekija on velvollinen toimimaan niiden mukaisesti.

Koulutustavoitteet ovat luonteeltaan vuosittaisia ja kohdistuvat pakollisten koulutusten
suorittamiseen raportointikauden aikana. Tavoitteena on, ettd 100 prosenttia henkilostosta
suorittaa n@ma pakolliset koulutukset ja tavoitteiden toteutumista seurataan koulutusten
suoritusasteella prosentteina. Koulutusten suorittamatta jattdminen voi johtaa tydntekija-
kohtaisiin toimenpiteisiin.

Tilikaudella tavoitetta ei saavutettu. Koulutusten suoritusaste vaihteli koulutuskohtaisesti, eika
osa henkiléstdsté suorittanut koulutuksia méaardaikaan mennesséa. Koulutuksen suorittamatta
jattaneet olivat padasiassa tyontekijoita, joiden tydsuhde paéttyi raportointikauden aikana tai
jotka olivat poissa tydsté esimerkiksi perhevapaan vuoksi. Naista syista tayden osallistumis-
asteen saavuttaminen ei ole kdytdnndssé kaikissa tilanteissa mahdollista.

Yhteis6kohtaiset tavoitteet liittyen tydajan osalta tunnistettuun vaikutukseen ja
riskiin

PwC Suomi on pyrkinyt hallitsemaan tydajan osalta tunnistettua kielteista vaikutusta ja riskia
asettamalla jatkuvat tavoitteet sairauspoissaoloasteelle ja pitkien poissaolojen kehitykselle.
Tavoitteena on pitdé sairauspoissaoloaste noin 2,5 prosentissa. Tilikaudella 2026 sairaus-
poissaoloaste oli 2,5 % (2025: 2,4 %), joten tavoite saavutettiin.

Yhtié on asettanut myds tavoitteeksi, etta vahintaan 30 yhtdjaksoista paivaa kestavien sairaus-
poissaolojen maara laskee. Tilikaudella 2026 véhintdan 30 yhtdjaksoista paivaa kestavien
sairauspoissaolopéivien maara oli 2 127 péivaa (2025: 1 708 paivad) eli tavoitetta ei saavutettu.
Liiketoimintayksikdiden johtoryhmét seuraavat nadiden tavoitteiden kehitysté vahintaan kaksi
kertaa tilikaudessa ja laativat tarvittaessa suunnitelmat korjaavista toimenpiteista.

Tunnistettuun riskiin liittyen PwC Suomi asetti tilikaudelle 2026 tavoitteeksi, ettd henkildsto-
kyselyn sitoutumisindeksi (People Engagement Index) on 80 %. Mittari kertoo henkiléstén
sitoutumisesta viidesta eri ndkokulmasta: ylpeys yhtidsta, halukkuus suositella PwC:ta
ty6épaikkana, tunne kuulumisesta tydyhteis66n, omien arvojen yhteensopivuus yhtién arvojen
kanssa ja ty6ssé viihntyminen. Tilikauden tulos oli 73 % (2025: 76 %) eli tavoitetta ei saavutettu.
Kyselysta kerrotaan kohdassa Henkiléstokysely.
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Laskentaperiaatteet
Sairauspoissaoloaste kuvaa sitd, kuinka suuren osan sairauspoissaolot vievét tyontekijoiden

kaytettavissa olevasta tydajasta. Sairauspoissaoloasteen laskennassa ovat mukana kaikki
PwC Suomen tydsuhteiset tyontekijat. Lahtétiedot kerdtdan yhtion palkkajérjestelmasta ja
tybajanseurantajarjestelméasta. Laskennassa sairauspoissaoloaika jaetaan teoreettisella
saanndlliselld tydajalla eli ajalla, jonka tydntekija olisi ollut tdissd. Laskentakaava on sairaus-
poissaolotunnit / (tydsopimusten mukainen tydaika — poissaolotunnit).

Vahintaan 30 yhtéjaksoista paivaa kestavien sairauspoissaolojen laskennassa kaytetaan
henkildstohallintojarjestelmasta kerattavaa sairauspoissaolodataa. Lukuun on laskettu kaikki
tyOsuhteisten tydntekijdiden yhtéjaksoisesti yhteensd 30 kalenteripdivaa tai yli kestaneet
sairauspoissaolopaivat. Jarjestelméassa perékkaiset sairauspoissaolojaksot, joiden valilla ei ole
katkosta, kasitellddn yhtend yhtendisené sairauspoissaolojaksona. Madritelmaa muutettiin
tilikaudesta 2025 siten, ettd vahintdan 30 padivaa kestdvien sairauspoissaolojen paivat
kohdistetaan sille kuukaudelle ja tilikaudelle, jolloin poissaolo tosiasiallisesti tapahtui, sen
sijaan ettéd koko sairauspoissaolojakso kirjattaisiin sen alkamishetken tilikaudelle. Muutoksen
tavoitteena on parantaa raportoinnin ajallista tarkkuutta ja varmistaa, etté sairauspoissaolojen
vaikutus nakyy niilla raportointikausilla, joihin ne todellisuudessa kohdistuvat. Tilikauden 2025
luku on oikaistu vastaamaan tata laskentatapaa.

Sitoutumisindeksi on osa PwC-ketjun toteuttamaa henkildstokyselya, ja sen tulokset saadaan
ketjulta osana PwC Suomen henkildstdkyselyn yhteenvetoa. Laskennassa prosenttiosuus
my®onteisistd vastauksista tarkoittaa niiden ihmisten prosenttiosuutta, jotka vastasivat indeksin
perusteina oleviin vaittdmiin samaa mielta tai tdysin samaa mielta.

Tavoite 2026 toteuma 2025 toteuma
Sairauspoissaoloaste on noin 2,5 prosenttia % 2,5% 2,4 %
Sitoutumisindeksi (People Engagement Index, PEI) on 80 % ® o o

tilkaudella 2026 & 73% 76%

Vahintédn 30 péaivaa kestaneiden sairauspoissaolojen maara

laskee vuosittain paivaa 2127 1708

S$1-6: Yrityksen ty6suhteisten tydntekijéiden ominaisuudet

Laskentaperiaatteet
PwC Suomen raportointikausi on tilikausi 1.7.2025-30.6.2026. Tiedot tydsuhteisten tyon-

tekijéiden ominaisuuksista on annettu tilikauden viimeisen péivan (30.6.2026) mukaan, pois
lukien vaihtuvuuteen liittyvét tiedot, jotka on laskettu koko tilikauden ajalta seka kolme
tunnuslukua, joista on annettu myds tilikauden keskimaaraiset luvut. Tiedot kerdtdan yhtién
henkilstéhallintojérjestelmisté. Tydsuhteisten tydntekijdiden kokonaisméaara oli tilikauden
viimeisena péivana 1 314 (2025: 1 423) ja se vastaa tilinpaitdksessa annettua lukua.

Alla olevissa taulukoissa raportoidut tiedot kattavat PwC Suomen oman tydvoiman henkil6t,
jotka on huomioitu henkildstélukua koskevassa raportoinnissa. Luvut on esitetty henkil®-
maarana. Tiedot sisdltdvat kaikki tydsuhteiset tyontekijat (maaraaikaiset, vakituiset, osa-aikaiset
ja kokoaikaiset). Henkildstélukuun eivat sisélly alle 12 kuukauden komennuksella tydskentelevat
henkil6t. Kaikkien yhtién tydsuhteisten tyontekijdiden toimintamaa on Suomi. Lukujen lasken-
nassa ei ole tehty merkittévié oletuksia eikd kaytetty arvionvaraista tietoa.

Sukupuolina raportoidaan mies, nainen ja ei ilmoitettu, silld henkildstohallintojérjestelmassa ei
ole vastausvaihtoehtoa muu sukupuoli. Tyéntekijét lisd&vat ja voivat milloin tahansa péivittaa
sukupuolitietoaan henkildstéhallintojérjestelméssa. Mikali tydntekija ei ole ilmoittanut
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sukupuoltaan tilikauden paattymispéivadn mennessé, henkild nékyy Ei ilmoitettu -kategoriassa.

Ei ilmoitettu -kategoriassa voi siten olla seké henkil6ita, jotka eivét ole halunneet kertoa

sukupuoltaan ettd henkil6ita, jotka eivat ole paivittdneet sukupuolitietoa jarjestelmaan.

Tydsuhteisten tyontekijoiden maara
sukupuolen mukaan jaoteltuna

tilikauden viimeisena paivana 2026 2025
(tiedot henkilomaarana ilmaistuna) henkilomaara 2026 osuus henkildmaara 2025 osuus
Miehet 607 46 % 675 47 %
Naiset 705 54 % 744 52 %
Ei ilmoitettu 2 — % 4 — %
Tybsuhteiset tyontekijat yhteensa 1314 100 % 1423 100 %
2026 (Tilikauden viimeinen paiva)
Tydsuhteisten tyontekijoiden maara
tyosuhdetyypeittéin ja sukupuolen mukaan
jaoteltuna tilikauden viimeisena paivana (tiedot Ei
henkildomaarana ilmaistuna) Naiset Miehet ilmoitettu Yhteensa
Ty6suhteisten tydntekijdiden maara 705 607 2 1314
Vakinaisten tydsuhteisten tyéntekijdiden méaara 678 590 0 1268
Maéraaikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 27 17 1 45
Vaihtelevalla tydajalla tydskentelevien tydsuhteisten

. o 9 4 0 13
tydntekijdiden maara
Kokoaikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 664 594 2 1260
Osa-aikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 32 9 0 41
2025 (Tilikauden viimeinen paiva)
TyOsuhteisten tyontekijoiden maara
tyosuhdetyypeittiin ja sukupuolen mukaan
jaoteltuna tilikauden viimeisena paivana (tiedot Ei
henkildmaarana ilmaistuna) Naiset Miehet ilmoitettu Yhteensa
Ty6suhteisten tyontekijdiden maara 744 675 4 1423
Vakinaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 721 650 0 1371
Méaaraaikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 23 25 2 50
Va}}htele“\{glla tyoe}@llg tydskentelevien tydsuhteisten 34 o4 0 58
tyontekijdiden maara
Kokoaikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 672 633 4 1309
Osa-aikaisten tydsuhteisten tyontekijdiden maara 38 18 0 56
2026 (Tilikauden keskimaaréinen)
Tydsuhteisten tyontekijoiden tilikauden
keskimaardinen maara tyosuhdetyypeittiin ja
sukupuolen mukaan (tiedot henkildomaarana Ei
ilmaistuna) Naiset Miehet ilmoitettu Yhteensa
Tybsuhteisten tyontekijdiden maara 739 654 7 1400
Vakinaisten tydsuhteisten tyontekijdiden maara 697 615 1 1313
Maéraaikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 42 39 6 87
2025 (Tilikauden keskimaarainen)
Tydsuhteisten tyontekijoiden tilikauden
keskimaardinen maara tyésuhdetyypeittiin ja
sukupuolen mukaan (tiedot henkilomaarana Ei
ilmaistuna) Naiset Miehet ilmoitettu Yhteensa
Ty6suhteisten tydntekijdiden maara 762 697 18 1477
Vakinaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 715 638 3 1356
Méaaraaikaisten tydsuhteisten tydntekijdiden maara 47 59 15 121
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PwC Suomi raportoi vaihtuvuuden osalta kaksi lukua, joista ensimmainen siséltaa kaikki
tilikauden 2026 aikana lahteneet tyontekijat. Taman luvun laskentakaava on tilikauden aikana
lahteneiden tydsuhteisten tyontekijdiden maara / tydsuhteisten tydntekijoiden kokonaismaéara
tilikaudella keskim&arin x 100.

Lis&ksi yhti6 raportoi yhteisékohtaisena mittarina vaihtuvuusluvun, jossa eivat ole mukana
madaraaikaiset tyontekijat, eldkoityneet tai tydsuhteen aikana kuolleet tydntekijét. Valtaosa
paattyneista tydsuhteista on maéaraaikaisten harjoittelijoiden paattyneita tyésuhteita. Tamén
luvun laskentakaava on tilikauden 2026 aikana I&hteneiden tydsuhteisten tyontekijdiden méara
(pois lukien méaraaikaisuuden vuoksi paattyneet tydsuhteet, eldkodityneet tai tydsuhteen aikana
kuolleet) / vakituisessa tydsuhteessa olevien tydsuhteisten tyontekijoiden maara tilikaudella
keskimaarin x 100.

Vaihtuvuuteen liittyvat tiedot 2026 2025
Ty6suhteisten tydntekijdiden kokonaismaara tilikaudella keskimaarin 1400 1477
Yrityksesta raportointikauden aikana lahteneiden tydsuhteisten tyontekijéiden maara 349 335
Vaihtuvuus 24,9 22,7
Vaihtuvuus (pois lukien maaraaikaiset tyontekijat) 14,3 11,8

Tilikauden 2026 aikana paattyi 349 (2025: 335) tydsuhdetta. Korkeaa lukua selittda se, ettd PwC
Suomi tydllistéda vuosittain noin 100-200 méaéraaikaista harjoittelijaa, joista vain osan tydsuhde
jatkuu yhtidssa harjoittelujakson jalkeen. Vakituiset tydsuhteet paattyvat yhtiéssé padasiassa
tyontekijan oman irtisanoutumisen vuoksi.

S$1-7: Yrityksen omaan tyévoimaan kuuluvien muiden kuin
tyosuhteisten tyontekijéiden ominaisuudet

Laskentaperiaatteet
PwC Suomen raportointikausi on tilikausi 1.7.2025-30.6.2026 ja tieto muiden kuin tyésuhteisten

tyontekijdiden maarasta on annettu raportointikauden viimeisen péivén (30.6.2026) mukaan.
P&&osin henkildt tekevét tydtd oman toiminimen kautta. Liséksi lukuun lasketaan lyhyell, alle 12
kuukauden komennuksella (short-term assignment) olevat muiden PwC-jasenmaiden tydntekijat,
joita ei tulkita Suomen PwC:n tyésuhteisiksi tyontekijoiksi. Tieto saadaan henkildstohallinto-
jarjestelmasta ja raportoidaan henkildméaarana. Luvun laskennassa ei ole tehty merkittévia
oletuksia eika kaytetty arvionvaraista tietoa.

Muiden kuin tydsuhteisten henkildiden maara tilikauden paattyessa oli 18 (2025: 11), kun taas
ty6suhteisia henkilbita oli 1 314 (2025: 1 423). Nain ollen muiden kuin tydsuhteisten osuus koko
henkiléstdsta oli noin 1 %, eli kyseisen ryhmén vaikutus PwC Suomen toimintaan on
maéraéllisesti hyvin rajallinen.

Yrityksen omaan tyévoimaan kuuluvien muiden kuin tyésuhteisten
tyontekijoiden maara 2025 2026

Muiden kuin ty&suhteisten tyéntekijdiden kokonaismaara 11 18

S1-9: Monimuotoisuuden mittarit

Laskentaperiaatteet
PwC Suomen ylimmaksi johdoksi on maaritetty yhtién johtoryhmé (Territory Leadership Team,

TLT), joka on yhtién paatdksentekorakenteessa yhden tason alempana kuin hallintoelimena
toimiva yhtién hallitus. Johtoryhméan sukupuolijakauman tiedot saadaan henkildstéhallinto-
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jarjestelmasta ja annetut tiedot kattavat kaikki johtoryhméan jasenet. Sukupuolina raportoidaan
mies, nainen ja ei ilmoitettu, silld jarjestelméassé ei ole vastausvaihtoehtoa muu sukupuoli.

Tiedot tydsuhteisten tydntekijdiden ikdjakaumasta on annettu tilikauden viimeisen péivén
(30.6.2026) mukaan. Tiedot kerataén henkildstohallintojarjestelmasta tydntekijdiden syntymaajan
perusteella. Henkil6t ilmoittavat itse syntym&aikansa jarjestelmaan. Mikali syntymaaikaa ei ole
lisétty henkildstéhallintojarjestelméaan, henkild ei ole laskennassa mukana.

PwC Suomen raportointikausi on tilikausi 1.7.2025-30.6.2026 ja tieto johtoryhmén jésenten
sukupuolesta seka tydsuhteisten tydntekijdiden ikdjakaumasta on annettu tilikauden viimeisen
paivan (30.6.2026) mukaan. Lukujen laskennassa ei ole tehty merkittdvia oletuksia eikd kaytetty
arvionvaraista tietoa.

Ylimman johdon eli johtoryhman (TLT) sukupuolijakauma 2026

Mies Nainen Ei iimoitettu
hlé % hlé % hlé %
Johtoryhma 4 50 % 4 50 % 0 0%

Ylimman johdon eli johtoryhméan (TLT) sukupuolijakauma 2025

Mies Nainen Ei ilmoitettu
hlo % hlo % alle} %

Johtoryhma 4 50 % 4 50 % 0 0%
Tyosuhteisten tyontekijoiden ikdjakauma 2026 2025

hlo % hlo %
Alle 30-vuotiaat 352 27 % 445 31 %
30-50-vuotiaat 816 62 % 834 59 %
Yli 50-vuotiaat 146 1% 143 10 %

S$1-13: Koulutusta ja taitojen kehittamista koskevat mittarit

Laskentaperiaatteet
PwC Suomen tydsuhteisille tyontekijoille jarjestetdan vuosittain yksi tulos- ja urakehitysarviointi

tilikauden loppupuolella. Arviointiprosessi ja arviointikertojen méara pohjautuvat PwC-ketjun
ohjeistukseen. Arviointiprosessi kattaa kaikki tydsuhteiset tyontekijat, pois lukien harjoittelijat,
alle kuusi kuukautta tydsuhteessa olleet henkildt, poissaolijat (esimerkiksi perhe- ja opinto-
vapailla olevat tyontekijat) seka henkil6t, joiden tydsuhde on paattynyt. Arviointiin osallistuneiden
osuus lasketaan kohdan S1-6 mukaisesta tilikauden viimeisené péaivéna tydsuhteessa olevasta
henkil6stdsta. Arviointeihin liittyvat tiedot kerataan yhtién henkildstéhallintojarjestelmista.

Suoritettujen koulutustuntien méara saadaan yhtién tydajanseurantajérjestelmasta.
Koulutustunteihin sisaltyvét sisédiset ja ulkopuolisten toimijoiden jarjestdmat koulutukset.
Keskimaarainen suoritettujen koulutustuntien maara tyésuhteista tyontekijad kohden lasketaan
jakamalla ty6suhteisten tyéntekijdiden koulutustuntien kokonaismaéra tyésuhteisten tyén-
tekijoiden tilikauden keskimaaraisella henkilémaarallg, joka on esitetty kohdassa S1-6: Yrityksen
tyésuhteisten tydntekijdiden ominaisuudet. Sukupuolittain yhteenlasketut koulutustunnit jaetaan

niin ikddn kohdassa S1-6 ilmoitettujen, sukupuolen mukaan eriteltyjen keskimaéraisten
henkildmaarien mukaisesti. Laskentaperiaatetta muutettiin tilikaudelle 2026 siten, etta jakajana
kaytetdan tilikauden viimeisen paivan henkildstoméaaran sijasta tilikauden keskiméaraista
henkiléstdmaaraa. Muutos antaa oikeamman kuvan tydntekijakohtaisista koulutustunneista,
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koska maaraaikaisessa tydsuhteessa olevat harjoittelijat suorittavat paljon koulutuksia, mutta
valtaosa heisté ei ole enda tydsuhteessa tilikauden péattyessa. Tilikauden 2025 luku on oikaistu.

Tybajanseurantajarjestelma3 ei tuota tietoja sukupuolittain, joten keskimaéraisten koulutustuntien
sukupuolittaisten seka tydntekijaryhmakohtaisten maérien laskenta on osittain manuaalista.
Sukupuolina raportoidaan mies, nainen ja ei ilmoitettu, silla henkildstéhallintojarjestelméssa ei
ole vastausvaihtoehtoa muu sukupuoli. Mikéli tyéntekijd ei ole ilmoittanut sukupuoltaan jarjes-
telmaan tilikauden paattymispaivdan mennessa tai ei ollenkaan, henkild nakyy Ei ilmoitettu -
kategoriassa. Ei ilmoitettu -kategorian keskimaéréinen koulutustuntimaéra on suhteellisesti
korkea, koska tilikauden aikana useat harjoittelijat suorittivat koulutuksia, mutta eivat ilmoittaneet
sukupuoltaan jarjestelmaan.

Laskennassa ei ole tehty merkittavié oletuksia eika kaytetty arvionvaraisia tietoja.

Tyodsuhteisten tyontekijoiden sdannolliset tulos- ja urakehitysarvioinnit ja keskimaaraiset
koulutustunnit

2026 Miehet Naiset  Ei imoitettu Yhteensa
Osuus tydsuhteisista tydntekijdista, jotka
osallistuivat sdanndllisiin tulos- ja % 90 % 88 % 50 % 89 %

urakehitysarviointeihin

Keskimaérainen suoritettujen
koulutustuntien maéara tydsuhteista h 86 76 102 81
tyontekijaa kohden

Tydsuhteisten tyontekijoiden sdannolliset tulos- ja urakehitysarvioinnit ja keskimaaraiset
koulutustunnit

2025 Miehet Naiset  Ei imoitettu Yhteensa
Osuus tydsuhteisista tydntekijoista, jotka
osallistuivat saanndllisiin tulos- ja % 86 % 85 % 50 % 86 %

urakehitysarviointeihin

Keskimaarainen suoritettujen
koulutustuntien maara tydsuhteista h 97 89 53 92
tydntekijad kohden

S1-15: Ty6- ja yksityiselaman tasapainoa koskevat mittarit

Laskentaperiaatteet
Perhevapaisiin eli raskaus-, vanhempain- ja hoitovapaaseen ovat oikeutettuja tyésopimuslain
nojalla kaikki PwC Suomen tydsuhteiset tyontekijat.

Perhevapaiden kayttoon liittyvat luvut saadaan yhtion palkkajarjestelmasta. Palkkajarjestelmassa
sukupuolivaihtoehtoina ovat mies tai nainen, silla sukupuoli maarittyy henkildtunnuksen mukaan.
Henkiléstohallintojérjestelméssa tyontekijat voivat itse ilmoittaa sukupuolitietonsa ja jérjestel-
massa on mies ja nainen -kategorioiden liséksi kolmas kategoria, ei ilmoitettu. Tietojen yhdis-
tdminen tekee laskennasta osin manuaalista. Kaikkien perhevapaiden kayttda koskevien
mittareiden laskennassa on kaytetty jakajana kohdassa S1-6 raportoitua tilikauden viimeisen
paivan henkildstomaaraa 1 314 (2025: 1 423).

Perhevapaata kaytténeiden osuudet olivat raportointikaudella I1dhes samat miesten ja naisten
osalta. Mittari kuvaa perhevapaata kayttdneiden henkiléiden osuutta, mutta ei vapaan kestoa.
Tyypillisesti naisten perhevapaat kestavat pidemp&an kuin miesten perhevapaat. Miehet
kayttavéat yleensé toisen vanhemman vapaita, jolloin vapaa saattaa kestaa lyhyimmilldan vain
viikon. Naisten perhevapaat muodostuvat useimmiten raskaus- ja perhevapaista. Synnyttava
vanhempi kayttaa kaytanndssa aina vahintdan kuusi kuukautta vapaata.

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026 58



Yhteiskunnalliset tiedot

Tyo6- ja yksityiselamén tasapainoa koskevat indikaattorit 2026 2025
Perhevapaaseen oikeutettujen tydsuhteisten tydntekijdiden osuus % 100 100
Perhevapaata ottaneiden tydsuhteisten tydntekijdiden osuus % 14 12
Perhevapaata ottaneiden tydsuhteisten tydntekijdiden osuus % 14 11

sukupuolen mukaan, miehet

Perhevapaata ottaneiden tydsuhteisten tyontekijdiden osuus
sukupuolen mukaan, naiset

Perhevapaata ottaneiden tydsuhteisten tydntekijdiden osuus
sukupuolen mukaan, sukupuolta ei ilmoitettu

% 14 12

% — —

S1-17: Tapaukset, valitukset ja vakavat ihmisoikeusvaikutukset

Laskentaperiaatteet
PwC Suomi raportoi osiossa tapaukset ja valitukset, jotka on saatu seké yhtion sisdisten ettd

ulkoisten sidosryhmien kaytdssa olevan Ethics Helpline -kanavan kautta seké sisdisesti kaytdssa
olevien raportointimenetelmien kautta. Jaljempana sanalla iimoitukset viitataan seké tapauksiin
etta valituksiin yhdessa. Kaikki iimoitukset dokumentoidaan samaan seurantatietokantaan, joten
ilmoitusma&arat saadaan suoraan kyseisesta jarjestelmésta. Raportointijakson aikana ilmoitetut
syrjintatapaukset -luku kattaa kaikki tilikauden 2026 aikana raportoidut tapaukset, jotka koskevat
syrjintad tai hairintdd. Vastaavasti valitukset-luku kattaa kaikki raportointikanavien kautta esiin
tulleet ilmoitukset, pois lukien edelld mainitut syrjintaa ja hairintdd koskevat tapaukset. Raportoi-
tuihin lukuihin ei sisélly jarjestelman kautta esitettyja kysymyksié. Raportoitujen ilmoitusten
lukum&ara kuvaa ainoastaan saatuja ilmoituksia, eiké siitd voida paétella sitd, kuinka moni
tehdyisté ilmoituksista lopulta tutkinnan jalkeen todettiin toteennaytetyksi. Tietojen raportointi ei
sisalld arvionvaraista tietoa eika raportoinnissa ole tehty merkittavié oletuksia.

Vakavan ihmisoikeusloukkauksen tunnusmerkkeja tayttévia tapauksia ei tullut yhtion tietoon.
Sisdisesti Ethics Helpline -kanavan kautta kaynnistettyja ilmoituksia oli kaikkiaan 17 (2025: 8) ja
lisdksi ilmoituskanavan ulkopuolisina ilmoituksina samaan tietokantaan dokumentoitiin 5 (2025:
10) muuta erillistd ilmoitusta. Yhteensa yhtidssé selvitettiin 22 (2025: 18) eri raportoitua
ilmoitusta.

Tehdyt ilmoitukset siirtyvat asiasta riippuen Ethics Leaderin, paélakimiehen, tydoikeusjuristin tai
eettisten asioiden tutkintaan koulutettujen henkildstétiimin asiantuntijoiden kasiteltaviksi.
lImoitukset tutkitaan huolellisesti ja yhtiéssa suhtaudutaan darimmaisella vakavuudella jokaiseen
ilmoitukseen. Tutkinnassa arvioidaan aina korjaavien toimenpiteiden tarvetta ja tehdaén
tarvittavat toimenpiteet.

Tapaukset, valitukset ja vakavat ihmisoikeusvaikutukset 2026 2025
Raportointijakson aikana iimoitettujen syrjintatapausten, mukaan

lukien hairinta, kokonaismaéra tapaus ! 4
Yrityksen oman tyévoiman kaytdssa olevien kanavien kautta tehtyjen .

. e . L . valitus 21 14
valitusten lukumaara (valitusmekanismit mukaan luettuina)
lImoitettujen tapausten ja valitusten perusteella maksettujen € 0 0

sakkojen, seuraamusten ja vahingonkorvausten kokonaismaara

Yhteisokohtaiset mittarit liittyen ty6éajan osalta tunnistettuun
vaikutukseen ja riskiin

Laskentaperiaatteet
PwC Suomen tybterveyden ja turvallisuuden hallintajérjestelma on tyoterveyshuoltolain

edellyttama tyoterveyspalveluiden kokonaisuus. Sen piiriin kuuluvat kaikki tydsuhteiset
tydntekijat, pois lukien palkattomalla aitiys-, isyys-, vanhempain- ja hoitovapaalla, opintovapaalla
tai muulla palkattomalla vapaalla olevat henkil6t, silla he eivat kuulu tyéterveyspalveluiden piiriin
vapaajaksonsa aikana.
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Laskennassa nimittdjana kaytetdén kohdassa S1-6: Yrityksen tydsuhteisten tydntekijdiden
ominaisuudet raportoitua tilikauden viimeisen pédivan henkiléstoméaaraa. Osoittaja saadaan, kun
tasta luvusta poistetaan manuaalisesti ylla kuvattuihin ryhmiin kuuluvat henkilét, jotka eivéat ole

tyéterveyspalveluiden piirissé.

Tyoterveyden ja -turvallisuuden hallintajarjestelmén kattavuus % 2026 2025

Niiden tydsuhteisten tydntekijdiden osuus, jotka kuuluvat yhtidn tyéterveyden ja
. ) I . 94 % 96 %
ty6turvallisuuden hallintajarjestelman piiriin

PwC Suomen ty6étapaturmien, ammattitautien ja ammattitautiepailyjen osalta raportoidut luvut
saadaan vakuutusyhtidkumppanilta. Vakuutusyhtidlta saatavat tiedot kattavat kaikki PwC
Suomen tydsuhteiset tydntekijat. Tilikaudella 2026 sattuneet tapaturmat olivat lievia.

Ty6tapaturmataajuuden laskennassa tydntekijdiden tydtuntiméara perustuu tydajanseuranta-
jarjestelmén toteutuneisiin tuntikirjauksiin, joista vahennetdan vuosilomat, yleiset vapaapaivét,
sairauslomat, palkattomat poissaolot seké saldovapaat. Taajuusluku lasketaan ESRS-standardin
mukaisella kaavalla: tydsuhteisille tydntekijoille tilikauden aikana sattuneet tyétapaturmat /
tydsuhteisten tydntekijdiden toteutuneet tydtunnit yhteensa x 1 000 000.

Tybperaisten terveysongelmatapausten sijaan PwC Suomi raportoi ammattitauti- ja
ammattitautiepéilytapaukset, silld tydperdisten terveysongelmatietojen kerd&miseen liittyy
epavarmuutta. Haasteena ovat tapausten rekisterdintiin liittyvat viranomaisohjeistukset, joiden
pohjalta tapausten luokittelu ei noudata ESRS-standardin maaritelm&a. PwC Suomen toiminnan
nakokulmasta keskeisin ero ammattitautien ja tyOperaisten terveysongelmien méaéritelmissa on
se, ettd ammattitauteihin eivat sisally psykososiaalisista kuormitustekijoista johtuvat tapaukset.

Tyoterveyttd ja -turvallisuutta koskevat tunnusluvut omaan tyévoimaan

kuuluvien tydsuhteisten tydntekijéiden osalta 2026 2025
Kirjattavien tyGtapaturmien lukumaara 9 6
Kirjattavien tydtapaturmien taajuus 4,2 2,6
Ty6peréisten terveysongelmatapausten lukumaara 0 0

PwC Suomen ty6tapaturmista ja tyoperaisista terveysongelmista johtuvien menetettyjen péivien
raportoitavat maarat saadaan vakuutusyhtiélta, ja ne kattavat kaikki yhtion tydsuhteiset
tyontekijat. Mukaan lasketaan vahingon sattumispaivasta seuraavat paivat (kalenteripaivat)
silloin, kun poissaolo kestaa vahintdén kolme paivaa. Tyokyvyttdmyyspaivéat sisaltavat
viikonloput, mikali poissaolo jatkuu viikonlopun yli. Vakuutusyhti6ltéd saadaan tiedot myo6s
vahingoista, joista on aiheutunut 1-2 péivan tyokyvyttdmyysjakso, mutta péivien lukumaara
lasketaan manuaalisesti yhtion tyéajanseurantajarjestelmésta saatavista tiedoista.

Menetettyjen paivien lukumaarat tyésuhteisten tyontekijéiden osalta 2026 2025
Ty6tapaturmien vuoksi menetettyjen paivien lukumaara 2 5
TyOperaisten terveysongelmatapausten vuoksi menetettyjen paivien lukumaara 0 0

Sairauspoissaoloaste kuvaa sita, kuinka suuren osan sairauspoissaolot vievat tydntekijdiden
kaytettavissa olevasta tydajasta. Sairauspoissaoloasteen laskennassa ovat mukana kaikki PwC
Suomen tydsuhteiset tydntekijat. Léhtétiedot kerdtdan yhtion palkkajérjestelmasté ja tydajan-
seurantajarjestelmasta. Laskennassa sairauspoissaoloaika jaetaan teoreettisella sdanndllisella
tybajalla eli ajalla, jonka tyontekija olisi ollut tdissd. Laskentakaava on sairaus-poissaolotunnit /

(tyésopimusten mukainen tydaika — poissaolotunnit).

Yhteis6kohtainen mittari 2026 2025
2,4 %

Sairauspoissaoloaste (%) 2,5%
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Olennainen vaikutus,

ESRS G1 Liiketoiminnan harjoittaminen

Osa-aihe riski tai mahdollisuus Kuvaus
Yrityskulttuuri - Tosiasiallinen PwC Suomi edistaa arvolahtoisté ja eettista yrityskulttuuria seké toimintatapoja, jotka vahvistavat asiakkaiden
mydnteinen vaikutus luottamusta, tukevat asiakassuhteita ja toiminnan jatkuvuutta. Eettinen yrityskulttuuri edistaa tyontekijdiden
tyéhyvinvointia, tydtyytyvaisyytta ja vakaudentunnetta sek& hyoddyttaa laajemmin myds yhteiskuntaa.
Yrityskulttuuri  Mahdollinen kielteinen Mikali PwC-ketjun eettisié periaatteita sek& avoimuuden ja rehellisyyden kulttuuria ei riittavasti tueta ja edisteta,
vaikutus PwC Suomen tyokulttuurissa voi esiintya epéaeettista toimintaa, milla voi olla kielteisia vaikutuksia henkildstdn
hyvinvointiin ja pysyvyyteen seka palvelun laatuun ja luottamukseen markkinoilla.
Yrityskulttuuri - Taloudellinen riski PwC Suomi voi kohdata mainehaittoja, likevaihdon laskua, oikeustoimia seka vaikeuksia 16ytéa ja pitda
osaagjia, mikali sen yrityskulttuuri ei riittavasti tue toimimaan eettisesti ja lakien mukaisesti.
Yrityskulttuuri - Taloudellinen riski Jos PwC Suomi ei kykene ennakoimaan, ymmartdmaan ja vastaamaan markkinoiden ja yhteiskunnan
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Vaikuta

odotuksiin tai osallistumaan laajempiin yhteiskunnalle merkittaviin teemoihin, luottamus sen edustamaan
ammattikuntaan voi heiketé ja sen maine karsia.

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallinta

G1-1: Yrityskulttuuri ja liiketoiminnan harjoittamista koskevat
toimintaperiaatteet

Olennaisten tunnistettujen yrityskulttuuriin liittyvien vaikutusten ja riskien kannalta keskeisin
toimintaperiaate on PwC-ketjun eettiset periaatteet (PwC’s Code of Conduct). Toimintaperiaate

kattaa molemmat tunnistetut yrityskulttuuria koskevat vaikutukset sekd mahdolliseen epa-
eettiseen tai lakien vastaiseen toimintaan liittyvan maineriskin: eettisten periaatteiden tavoitteena
on rakentaa yrityskulttuuria, joka synnyttaa luottamusta ja vaikuttaa mydnteisesti niin tydyhteisén
sisalla kuin laajemmin yhteiskunnassa, seké ehkaisté epéeettista tai lakien vastaista toiminta-
kulttuuria. Eettiset periaatteet luovat vahvan periaatteellisen perustan myds yhteiskunnallisten
odotusten huomioimiseen liittyvan riskin hallinnalle, mutta kdytannén tasolla markkinoiden ja
yhteiskunnan odotuksiin vastaamista ohjataan esimerkiksi strategiaty6n ja
sidosryhmévuorovaikutuksen keinoin.

Eettisia periaatteita tdydentavat PwC-ketjun riippumattomuusohijeet (PwC Global Independence

Policy), jotka kohdistuvat erityisesti riippumattomuuden ja eturistiritojen hallintaan asiakas-
ty6ssa. Riippumattomuusohjeiden vaatimuksilla yhtié pyrkii varmistamaan toimintansa objektiivi-
suuden ja luotettavuuden, joten toimintaperiaate tukee sekd maineeseen ettéd markkinoiden ja
yhteiskunnan odotuksiin vastaamiseen liittyvien tunnistettujen riskien hallintaa.

PwC’s Code of Conduct
PwC-ketjun Code of Conduct eli eettiset periaatteet muodostavat perustan myés Suomen

PwC:n toimintatavoille. Eettiset periaatteet eivat ole tarkasti jokaiseen tilanteeseen soveltuva
ohjekirja, vaan periaatteiden tavoite on auttaa PwC-ketjun partnereita ja tydntekijoita tunnista-
maan eettisesti haastavat tilanteet, kannustaa hakemaan neuvoa ja nostamaan rohkeasti esiin
mahdolliset huolenaiheet. PwC-ketjun eettiset periaatteet koskevat sen kaikkia jasenmaita ja
tydntekijoita ja siten myds Suomen PwC:ta ja sen tydntekijoita.

PwC-ketjun eettiset periaatteet ohjaavat yhtion tyontekijoitd kayttdytymaéan ja toimimaan
eettisesti rakentaen luottamusta erilaisissa tyéeldman tilanteissa, keskindisessé vuoro-
vaikutuksessa, yhteisdissadan ja kéasitellessaan tietoa. Yhdessa ndama tekijat rakentavat
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mydnteista yrityskulttuuria. PwC-ketjun eettisissé periaatteissa edellytetdan lakien, sdéntelyn ja
ammatillisten standardien noudattamista seké korostetaan henkilékohtaista vastuuta nostaa
esiin mahdollisia rikkomuksia esimerkiksi yhtién tarjoamien ilmoituskanavien vélityksella, jotta
mahdollisiin rikkomuksiin voidaan puuttua varhaisessa vaiheessa. Eettiset periaatteet ohjaavat
toimimaan tavalla, joka yllapitédd palvelun laatua, luottamusta ja liiketoiminnan jatkuvuutta seké
ehkaisee esimerkiksi vaarinkaytoksiin ja sédantelyn rikkomiseen liittyvié riskeja. Ohjeiden
rikkomisesta tai néihin rikkomuksiin puuttumatta jattdmisesté voi seurata toimenpiteita.

Toimintaperiaatteeseen on kirjattu PwC-ketjun sitoumus kansainvalisesti tunnustettujen
liketoiminnan harjoittamista ja hyvaéa hallintoa koskevien periaatteiden noudattamiseen. Eettisten
periaatteiden mukaisesti PwC Suomi noudattaa YK:n Global Compactin kymmenta periaatetta
(Ten Principles of the UNGC), OECD:n ohjeistuksia monikansallisille yrityksille sek& kansain-
vélisen tydjarjestd ILO:n (International Labour Organization) padmaaria.

PwC Suomen osalta johtoryhma on viime kaddesséa vastuussa eettisten periaatteiden
toteuttamisesta. Yhtion johtoryhmé seuraa toimintaperiaatteen toteutusta vuosittain. Ethics
Leader raportoi johtoryhmaélle Ethics Helpline -ilmoituskanavan kautta raportoidut tapaukset,

tapauksiin liittyvien juurisyiden analyysit seké tapauksien késittelyn yhteydessé tunnistetut
kehittdmistarpeet. Eettisten periaatteiden mukaista toimintaa arvioidaan myds tydntekijatasolla
osana kunkin tyéntekijan vuosittaista suoritusarviointiprosessia.

PwC-ketjun eettiset periaatteet ovat kaikkien sidosryhmien saatavilla PwC-ketjun julkisilla
verkkosivuilla. Ne ovat henkildstdn saatavilla myds yhtién intranetissa.

PwC Global Independence Policy
Tilintarkastajina ja muiden ammatillisten palvelujen tarjoajina PwC-yhtididen, niiden osakkaiden

ja muun henkiléstén odotetaan noudattavan objektiivisuuden, rehellisyyden ja ammatillisen
kayttaytymisen perusperiaatteita. Riippumattomuusperiaatteiden noudattaminen on keskeista
padomamarkkinoiden ja yhtién asiakkaiden palvelemisessa. Riippumattomuuden yllapitdminen
on my0s keskeisté yhtién palveluiden laadun ja uskottavuuden varmistamiseksi.

PwC Global Independence Policy (GIP) eli PwC-ketjun riippumattomuusohje perustuu
kansainvalisen tilintarkastusalan eettisten standardien lautakunnan (International Ethics
Standards Board for Accountants, IESBA) eettisiin sdantdihin, mukaan lukien kansainvéliset
riippumattomuusstandardit. Riippumattomuusohje siséltaa vahimmaisvaatimukset, joihin
PwC-yhti6t ovat sitoutuneet. Naihin kuuluvat muun muassa menettelytavat, joita on
noudatettava riippumattomuuden sailyttdmiseksi asiakassuhteissa. IESBA:n eettisten
saannodsten liséksi PwC-ketjun riippumattomuusohje sisaltad myds Yhdysvaltain arvopaperi-
markkinaviranomaisen (SEC) riippumattomuusvaatimukset, jotka ovat joissakin tilanteissa GIP:ta
tiukempia. PwC Suomi on myds taydentanyt GIP:t4 paikallisten sdddésten mukaisesti, mukaan
lukien tilintarkastuslaki ja EU:n tilintarkastusasetus, silloin kun ne ovat PwC-ketjun riippumatto-
muusohjetta tiukempia. PwC-ketjun riippumattomuusohje kattaa riippumattomuuteen vaikuttavia
seikkoja kuten esimerkiksi taloudelliset edut ja suhteet, muut kuin tilintarkastukseen liittyvat
toimeksiannot, palkkiojérjestelyt ja liikesuhteet.

Lisaksi PwC Suomi noudattaa Network Risk Management -ohjeistusta rotaatioperiaatteista.
Ohjeistus perustuu paikalliseen lainséadéanté6n ja Euroopan unionin tilintarkastusasetukseen
seka IESBA:n ja PwC-ketjun rotaatioperiaatteisiin.

Suomen PwC:lla toimintaperiaatteen toteuttamisesta vastaa nimetty partneri (Partner
Responsible for Independence, PRI). Han vastaa toimintaperiaatteen toimeenpanosta, siihen
littyvien prosessien hallinnasta seka liikketoiminnan tukemisesta. PRI:t& tukee riippumattomuus-
asiantuntijoista koostuva tiimi. PRI raportoi suoraan PwC Suomen Risk & Quality -johtajalle, joka
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on yhtién johtoryhman jasen. PwC Suomi seuraa riippumattomuusohjeiden noudattamista osana
PwC-ketjun laadunhallintaa ja siihen liittyvid kdytant6ja. Seuranta perustuu PwC-ketjun
maarittdmiin prosesseihin, kontrolleihin ja jarjestelmiin, kuten riippumattomuusvaatimusten
noudattamista tukeviin vaatimustenmukaisuuskaytéantéihin.

Riippumattomuusohje on henkiléstén saatavilla yhtién intranetissa.

Yrityskulttuurin kehittdminen ja arviointi
PwC Suomi luo, kehittdd, edistaa ja arvioi eettista yrityskulttuuriaan kokonaisuutena, joka

koostuu toimintaperiaatteista, johtamiskdytanndista, henkiléstdprosesseista ja jatkuvasta
seurannasta ja palautteen keruusta. Yhti6 toimii alalla, jossa luottamus ja rehellisyys ovat
avainasemassa. Kéytannossa luottamuksen perusta on yrityskulttuuri, jossa noudatetaan
moraalisia ja eettisia standardeja ja toimitaan luottamusta herattévasti, rehellisesti ja
oikeudenmukaisesti myds silloin, kun kukaan ei ole ndkemassa.

PwC-ketjun yhteiset arvot ja toimintaperiaatteet, kuten PwC-ketjun Code of Conduct,
riippumattomuusohjeet ja PwC Professional -viitekehys, ohjaavat tyéntekijdiden ja johdon
toimintaa ja eettista paatdksentekoa. Yrityskulttuurin edistdmiseksi ja kehittdmiseksi yhtié on
integroinut n@ma periaatteet osaksi johtamista, henkildstdprosesseja ja paivittdistd toimintaa ja
niitd vahvistetaan koulutuksen, viestinnén ja palautekaytantdjen avulla.

Yrityskulttuurin toteutumista ja kehittymisté arvioidaan systemaattisesti seké yksil6- etta
yhtiétasolla. Yksilétasolla arviointi tapahtuu osana suoritusarviointiprosessia ja PwC Professional
-viitekehysté. Organisaatiotasolla yhtid seuraa yrityskulttuurin toteutumista vuosittain
henkildstékyselyn avulla. Kyselylla kerdtédan tyontekijdiden ndkemyksid muun muassa arvojen
toteutumisesta, mahdollisuudesta tuoda esiin huolenaiheita ja eettisestd tydymparistosta. Lisaksi
tilikauden aikana toteutettavat kohdennetut kyselyt tukevat toimenpiteiden vaikuttavuuden
arviointia.

Kyselyiden tulosten perusteella liiketoimintayksikét ja tiimit laativat tilikaudelle toiminta-
suunnitelmat, joiden tavoite on osaltaan kehittda eettista yrityskulttuuria. Suunnitelmien
etenemista seurataan sédénndllisesti. Nain yhtié varmistaa, ettd yrityskulttuurin kehittdminen on
jatkuvaa, systemaattista ja perustuu palautteeseen.

Toimenpiteet eettisen yrityskulttuurin vahvistamiseksi

PwC Suomi toteuttaa eettiseen yrityskulttuuriin liittyvia toimintaperiaatteitaan ja vahvistaa
yrityskulttuuriaan kdytédnndn toimenpiteiden avulla. Toimet kohdistuvat erityisesti henkildstén
osaamisen kehittdmiseen, toimintaperiaatteiden kaytédnndn toteutukseen ja eettisen toiminta-
kulttuurin tukemiseen paivittiisessé tydssa. Toimenpiteet ovat jatkuvia ja systemaattisia, ja ne
muodostavat keskeisen osan yhtién johtamis- ja toimintamallia. Toimenpiteiden vaikuttavuutta
seurataan saannollisesti esimerkiksi koulutusten suoritustietojen ja henkil6stdkyselyiden tulosten
avulla, ja tulokset raportoidaan osana yhtién mittareita ja tavoitteita. Toteutettujen toimen-

piteiden ei arvioitu aiheuttaneen merkittéavia pddoma- tai toimintamenoja tilikaudella 2026.

Viestinta ja sisaiset koulutukset
Yhti6 viestii eettisista periaatteista ja toimintatavoista sédanndllisesti esimerkiksi intranetissa,

sisdisissa uutiskirjeissa ja johdon viestinnassa varmistaakseen, ettd tydntekijat ovat tietoisia
odotetuista toimintatavoista ja eettisistéd vaatimuksista.

PwC Suomi kouluttaa koko henkildst6dan systemaattisesti eettisiin periaatteisiin ja vaatimusten-
mukaisuuteen liittyvistd kysymyksisté varmistaakseen, etta tydntekijat tuntevat PwC-ketjun
eettiset periaatteet, sovellettavat riippumattomuusvaatimukset ja muut keskeiset eettiseen
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toimintaan liittyvat vaatimukset. PwC-ketjun Code of Conduct médrittelee yhteiset arvot ja
toimintaperiaatteet, ja jokaisen tyontekijan odotetaan noudattavan niita ty6ssaan.

Kaikki uudet tyontekijat suorittavat eettisia periaatteita, eettisté toimintaa ja vaatimusten-
mukaisuutta késittelevan Ethics and Compliance -verkkokoulutuksen ja kaikkien tydntekijéiden
edellytetdén suorittavan vastaava koulutus vuosittain tietoisuuden yll&pitdmiseksi. Eettisiin
periaatteisiin liittyvista koulutuksista kerrotaan lisdd kohdassa Yrityskulttuuria koskevat

tavoitteet. Lisdksi PwC Suomi jarjestda partnereille ja muulle henkildstolle vuosittaista koulutusta
riippumattomuusasioissa.

Partnereiden ja muun henkildéstén on annettava vuosittainen vahvistus eettisten toiminta-
periaatteiden ja riippumattomuusohjeiden noudattamisesta (Annual Compliance Confirmation).

Yhteisten liiketoiminnan harjoittamista koskevien koulutusten lisdksi yhti® on asettanut
liketoiminta-alueesta ja tyontekijan roolista riippuvia koulutusvaatimuksia. Esimerkiksi vero-
neuvonnan ja lakipalveluiden parissa tydskenteleville tarjotaan eettisiin toimintaperiaatteisiin ja
vaatimustenmukaisuuteen liittyvaa koulutusta, joka huomioi kyseisten palveluiden erityispiirteet.
Riippumattomuuteen liittyvat koulutukset kohdistuvat erityisesti roolimuutosten yhteydessé
tarvittavaan osaamiseen seké saantelyn ja ohjeistusten muutoksiin.

Koulutusorganisaatio seuraa pakollisten koulutusten suorittamista osana yhtion eettisten
periaatteiden toteutumista. Koulutussuorituksista raportoidaan sdannéllisesti yhtién johdolle ja
PwC-ketjulle, miké tukee vaatimustenmukaisuuden seurantaa ja jatkuvaa kehittdmista.

Lis&ksi henkil6stdlld on mahdollisuus tuoda esiin eettisiin periaatteisiin liittyviéd huolia ja
epakohtia yhtién kaytdssé olevien ilmoituskanavien, kuten Ethics Helplinen kautta. Kanavan
kautta voidaan tehda ilmoituksia myds anonyymisti, ja kaikki iimoitukset kasitellddn voimassa
olevien periaatteiden mukaisesti.

PwC Professional

Trusted Distinctive
Leadership Outcomes

Inspire Champion
Empower Build
Evolve Deliver

PwC Professional
PwC Professional on PwC-ketjun yhteinen viitekehys, joka maarittelee kayttaytymismallit, joiden

avulla yhtién strategia, arvot ja tarkoitus toteutuvat kdyt&dnnon toiminnassa. Viitekehys ohjaa
kaikkia PwC:n tydntekijoita toimimaan yhdenmukaisesti ja rakentamaan organisaatiokulttuuria,
joka tukee luottamuksen rakentamista seka kestavien tulosten saavuttamista.

PwC Professional -viitekehys rakentuu kahdesta keskeisesté kayttédytymiskokonaisuudesta:
Trusted Leadership, joka korostaa luottamuksen rakentamista, rohkeutta, objektiivisuutta ja
jatkuvaa kehittymistd muuttuvassa toimintaymparistdssa, seka Distinctive Outcomes, joka
painottaa yhteisty6ta, inklusiivisuutta ja korkealaatuisten tulosten tuottamista.

Viitekehys on integroitu osaksi yhtién johtamismallia, suoriutumisen johtamista ja osaamisen
kehittdmista. Kaikkien tydntekijdiden edellytetdan osoittavan viitekehyksen mukaisia toiminta-
tapoja paivittaisessa tydssaan.
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Tyontekijoitd kannustetaan aktiivisesti antamaan ja pyytdmaan monisuuntaista palautetta viite-
kehyksen mukaisten kéyttaytymisten toteutumisesta. Palautetta kerétaan jarjestelmallisesti ja
sitd hyddynnetdan osana vuosittaista suoriutumisen arviointia.

PwC Professional toimii myds perustana henkildstén osaamisen kehittdmiselle, ja siihen
kytkeytyvat koulutuskokonaisuudet tukevat tydntekijéiden jatkuvaa oppimista ja ammatillista
kasvua.

Vaarinkaytokset
Suomen PwC:lla on kdytdssa systemaattiset menettelytavat ja siséiset kontrollit, joiden avulla

eettisiin periaatteisiin liittyvat huolenaiheet tunnistetaan, raportoidaan ja kasitelladn PwC-ketjun
ohjeistuksen mukaisesti. PwC Suomi noudattaa sovellettavaa lainsdadantéa, jolla EU:n
iimoittajansuojeludirektiivi (EU) 2019/1937 on saatettu osaksi kansallista lainsdddéant6a. Yhtioé on
ottanut kayttéon lainsdddantdon liittyvat menettelytavat ja kanavat, joiden kautta tydntekijat ja
muut sidosryhmat voivat tuoda esiin eettiseen tai lainvastaiseen toimintaan liittyvia
huolenaiheitaan.

lImoitukset kasitellddn maariteltyjen prosessien mukaisesti, ja niihin sovelletaan tarvittaessa
asianmukaisia selvitys- ja jatkotoimenpiteitd. Menettelyt tukevat ilmoittajien suojaa ja ilmoitusten
luottamuksellista kasittelya seka varmistavat, ettd mahdolliset rikkomukset kasitelldan
riippumattomasti ja asianmukaisesti.

PwC-ketjun yhteinen Ethics Helpline -kanava toimii ilmoitusmekanismina lainsdadannon tai
PwC-ketjun eettisten periaatteiden vastaisten tapausten raportointiin. Ethics Helpline
-ilmoituksen voi tehd& joko omalla nimella tai anonyymisti. Ethics Helpline -ilmoitukset
dokumentoituvat seurantatietokantaan, johon myds kirjataan niiden kéasittelyvaiheet, johto-
paatdkset ja korjaustoimenpiteet. Samaan tietokantaan dokumentoidaan myds muut eettisten
periaatteiden vastaista toimintaa koskevat ilmoitukset, jotka ovat tulleet Ethics Leaderin tai
henkildstdtiimin tietoon muita reitteja, esimerkiksi suullisten tai sdhkdpostitse tehtyjen
ilmoitusten kautta.

Tydntekijoille viestitdan Ethics Helpline -kanavasta ja sen tarkoituksesta sdannéllisesti
esimerkiksi sisdisissa uutiskirjeissa, vuosittaisissa Ethics and Compliance -koulutuksissa seka
uusien tyontekijdiden perehdytyksissa.

P&éasy kanavan kautta tehtyihin ilmoituksiin on rajattu tarkasti. llmoituksia késitteleviéd henkil6ita
sitoo vaitiolovelvollisuus. Ethics Helpline -kanavan toiminnan varmistamiseksi tarkea periaate on,
ettd vaarinkaytdsepailyn ilmoittaminen on turvallista.

Paasaantdisesti ilmoitusten kasittelystd vastaavat asiasta riippuen nimetyt tahot, kuten Ethics
Leader, paalakimies, Ethics Manager (tydoikeusijuristi) tai eettisten tapausten tutkintaan
kouluttautuneet henkildstétiimin asiantuntijat. Kasittelysta vastaava taho noudattaa PwC-ketjun
globaaleja selvittelyperiaatteita (Global Complaints and Allegations policy) ja arvioi, miten ja
missa laajuudessa ilmoitettu asia tutkitaan ja mitd muita tahoja tutkintaan tulee mahdollisesti
osallistaa.

lImoitukset kasitelldén viipymatta, puolueettomasti ja luottamuksellisesti, ja yhtidlla on
menettelytavat korjaavien toimenpiteiden toteuttamiseen, mikali epékohtia havaitaan. Tutkijat
ovat erillddn asiaan osallisesta linjajohdosta. Tutkinnan paatteeksi tapaus kdydaan lapi Ethics
Leaderin kanssa. Ethics Leader arvioi ja varmistaa, etta suoritettu tutkinta on ollut riittdvén
kattava. Samalla varmistetaan tutkijan ja Ethics Leaderin yhteinen ndkemys tapauksen
lopputulemasta ennen tapauksen sulkemista.
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Mittarit ja tavoitteet

Yrityskulttuuria koskevat tavoitteet

Suomen PwC:lla on PwC-ketjun tasolla yhteiseksi tavoitteeksi asetetut yrityskulttuurin
kehittdmista koskevat jatkuvat koulutustavoitteet. Kaikki yhtidon uudet tydsuhteiset tyéntekijat
suorittavat eettisia toimintaperiaatteita ja vaatimustenmukaisuutta koskevan koulutuksen 30
paivan sisélla tydsuhteensa aloittamisesta. Liséksi kaikkien PwC Suomen tydsuhteisten
tyontekijoiden tulee suorittaa vuosittainen eettista toimintaa ja vaatimustenmukaisuutta koskeva
koulutus. Tavoitteet koskevat tydsuhteisten tydntekijdiden lisdksi myds ei-tydsuhteisia
tydntekijoita eli esimerkiksi yhtion ohjauksessa toimivia alihankkijoita. Tavoitteiden avulla
pyritddn varmistamaan, etta koko henkildstd tuntee hyvin PwC-ketjun eettiset periaatteet ja osaa
soveltaa niitd myos kaytantoon.

Eettisia periaatteita ja vaatimustenmukaisuutta koskevien koulutusten osalta tavoitteet ovat
samat joka raportointikaudelle, eli tavoitevuosi on aina yksi tilikausi ja tavoitetasona 100
prosentin osallistuminen. Tavoitteille ei ole asetettu Iahtdarvoa tai lahtévuotta. Uusien
tyobntekijdiden koulutustavoite saavutettiin, mutta vuosikoulutusta koskevaa tavoitetta ei: uusista
tyontekijoistd 100 % (2025: 99 %) suoritti Ethics and Compliance -koulutuksen ja vuosittaiseen
Ethics and Compliance -koulutukseen osallistuneiden tyontekijéiden osuus oli 90 % (2025: 91
%). Koulutuksen suorittamatta jattaneet ovat paaasiassa tyontekijoita, joiden tydsuhde on
paéattynyt tai jotka ovat jddneet esimerkiksi vanhempainvapaalle ennen koulutussuorituksen
maarapaivaa. Naistd syisté johtuen 100-prosenttista koulutuksen suoritustasoa on kéytanndsséa
vaikeaa saavuttaa.

Sidosryhmia ei ole osallistettu tai kuultu tavoitteiden asettamisessa, silla tavoitteet perustuvat
PwC-ketjun maéarittdmiin koulutusten kattavuutta koskeviin vaatimuksiin, ja niiden tarkoituksena
on varmistaa eettisten periaatteiden toteutuminen koko PwC-ketjussa.

Yhtién henkildstotiimi seuraa koulutussuorituksia saénndllisesti ja huolehtii koulutuspuutteisiin
liittyvistd mahdollisista seuraamuksista yhtioén periaatteiden mukaisesti. Tiimi raportoi tilikauden
koulutussuorituksista kahdesti vuodessa PwC Suomen johtoryhmalle ja vuosittain PwC-ketjulle.

Laskentaperiaatteet
Koulutuksen kohderyhmé& maaritellddn henkildstdhallintojérjestelmasté saatavan henkiléstédatan

perusteella. Koulutusorganisaatio seuraa koulutussuorituksia oppimisalustalta keréatyn
koulutusdatan perusteella. Raportointia varten henkiléstéhallintojarjestelmésté ja oppimis-
alustalta saatavat tiedot yhdistetaan.

Uusiksi aloittajiksi luokitellaan kaikki tilikauden 2026 aikana (1.7.2025-30.6.2026) aloittaneet
ty6suhteiset tydntekijat seka yhtion ohjauksessa tydskenteleva ulkopuolinen tyévoima. Henkild
luokitellaan koulutuksen kohderyhmé&an, jos koulutuksen viimeinen suorituspéiva osuu kuluvalle
tilikaudelle.

Raportoitava prosenttiosuus koulutuksen suorittaneista muodostuu seuraavasti: koulutuksen
tilikaudella 2026 suorittaneet kohderyhmaén kuuluvat henkil6t / tilikauden 2026 koulutuksen
kohderyhma. Prosenttiluku lasketaan erikseen tilikauden aikana aloittaneiden uusien henkiléiden
osalta sekd muiden kohderyhmaén kuuluvien henkildiden osalta.
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. 2026 2025
Tavoite
toteuma toteuma
Ethics and Compliance -koulutukseen osallistuneiden uusien tyontekijdiden 100 % 99 %
osuus 100 %
Vuosittaiseen Ethics and Compliance -koulutukseen osallistuneiden 90 % 91 %

tydntekijdiden osuus 100 %

Yrityskulttuuria koskevat mittarit

Laskentaperiaatteet

Vuosittaisen henkiléstokyselyn yhteydessd PwC Suomi seuraa my6s eettistd toimintaa koskevia
mittareita. Mittarit ovat PwC-ketjun maarittdmia ja niitd seurataan kaikissa PwC-jdsenmaissa.

Kevéaalla 2026 toteutetussa henkildstokyselyssé arvojen ja yrityskulttuurin kannalta keskeisia

asioita selvitettiin seuraavien vaittamien avulla:

align with the values demonstrated at PwC).

Henkilokohtaiset arvoni ovat linjassa PwC:n osoittamien arvojen kanssa (My personal values

e Voin ilmaista mielipiteeni ja nostaa esiin huolenaiheita, vaikka ndkemykseni poikkeaisivat

muiden ndkemyksista (I can voice my opinions and raise concerns even when my views are

different from others).

e Koen oloni mukavaksi keskustellessani tai raportoidessani eettisista asioista tai
huolenaiheista PwC:lla (At PwC, | feel comfortable discussing or reporting ethical issues and

concerns).

¢ Henkil6t, joiden kanssa tydskentelen, toimivat PwC-ketjun eettisten periaatteiden mukaan

(The people | work with demonstrate conduct consistent with PwC’s Global Code of

Conduct).

Tulokset lasketaan kullekin vaittdmalle kaavalla: (Samaa mieltd -vastausten lukumaara + Taysin

samaa mielta -vastausten lukumaara) / kaikkien vastausten lukumaara.

Ulkopuolinen taho ei ole varmentanut mittaustuloksia.

2026 2025
Yrityskulttuuria koskevat tunnusluvut toteuma toteuma
My personal values align with the values demonstrated at PwC 75 % 79 %
| can voice my opinions and raise concerns even when my views are different
VO y opini i ven w y view. i 78 % 78 %
from others
At PwC, | feel comfortable discussing or reporting ethical issues and concerns 78 % 76 %
The people | work with demonstrate conduct consistent with PwC’s Global
people | work wi r u i with Pw! 89 % 88 %
Code of Conduct
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Data, tietoturva ja yksityisyys

Olennainen vaikutus, riski

Osa-aihe tai mahdollisuus Kuvaus
Yhteisdkohtainen aihe — Mahdollinen kielteinen PwC Suomi kasittelee henkiltietoja osana siséisia prosessejaan seka tiettyja
Yksityisyys vaikutus palveluitaan. Néiden tietojen mahdollinen vaarantuminen voi vaikuttaa kielteisesti

Yhteisokohtainen aihe —
Tietoturva

Yhteistkohtainen aihe —
Vastuullinen tekoaly

niiden henkildiden yksityisyydensuojaan, joita tiedot koskevat.

Taloudellinen riski PwC Suomea tai jotakin sen ulkoista palveluntarjoajaa koskeva merkittava

tietoturvaloukkaus tai luottamuksellisten tietojen vaarinkasittely voivat johtaa
huomattavaan mainehaittaan, asiakkaiden menetykseen seka saantelyyn ja
lainsaadantodon liittyviin seuraamuksiin.

Mahdollinen kielteinen PwC Suomi hyddyntaa palveluissaan tekodalya ja data-analytikkaa. Mahdolliset
vaikutus algoritmien vinoumat voivat mahdollisesti altistaa joitakin kayttajaryhmia

epaoikeudenmukaiselle kohtelulle, jos asiaan ei varauduta.

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallinta

Dataa, tietoturvaa ja yksityisyytta koskevat toimintaperiaatteet

PwC Suomen yksityisyyttd, tietoturvaa ja tekodlyn vastuullista kaytt6a koskevat toiminta-
periaatteet perustuvat PwC-ketjun globaaleihin toimintaperiaatteisiin ja PwC Suomen omiin
paikallisiin linjauksiin.

Yksityisyyttd koskevat toimintaperiaatteet kattavat tunnistetun olennaisen yksityisyytta koskevan
mahdollisen vaikutuksen, ja ne koskevat kaikkea yhtion kéasittelema& henkilétietoa, riippumatta
siitd, kenen henkildtiedosta on kyse. PwC Suomi painottaa luottamusta. Yksityisyyteen liittyvat
toimintaperiaatteet on suunniteltu suojelemaan henkilétietoja siten, ettéd luottamukselliset tiedot
pysyvat aina suojattuina. Yksityisyyden suojaa ohjaavat keskeiset toimintaperiaatteet ovat PwC
Suomen tietosuojakaytantd, PwC-ketjun luottamuksellista tietoa ja tietosuojaa koskeva politiikka
(Confidentiality and Data Protection Policy), PwC-ketjun eettiset periaatteet (PwC’s Code of
Conduct) sekd PwC-ketjun ihmisoikeuspolitikka (PwC’s Human Rights Policy).

Tietoturvaa koskevat toimintaperiaatteet kattavat tunnistetun tietoturvaan liittyvan riskin.
Tietoturvaa koskevien toimintaperiaatteiden tavoite on varmistaa, etta yhtié suojaa sille uskottua
tietoa tehokkaasti. Tietoturvan hallintaa ohjaavat keskeiset toimintaperiaatteet ovat PwC-ketjun
luottamuksellista tietoa ja tietosuojaa koskeva politiikka, PwC-ketjun tietoturvapolitiikka (PwC
Network Information Security Policy) ja Suomen PwC:n tietoturvaa koskeva hyvaksyttavan
kayton politikka (Acceptable Use Policy). Myds PwC-ketjun eettisissa periaatteissa seka
generatiivista tekoalyd koskevissa toimintaperiaatteissa késitellaan tietoturvaa (Global
Generative Al Business Rules ja PwC Finland Generative Al Business Rules).

Vastuullista tekodlyn kayttda koskevat toimintaperiaatteet ohjaavat tunnistettua olennaista
tekoélyn vinoutumia koskevaa mahdollista kielteisté vaikutusta. Toimintaperiaatteiden
tavoitteena on varmistaa vastuullinen, eettinen ja laadukas tekodlyn kaytté seké generatiivisen
tekodlyn kayttoon liittyvien riskien hallinta. Vastuullista tekodlyn kayttda ohjaavat keskeiset
toimintaperiaatteet ovat PwC-ketjun yhteiset Globaalit generatiivista tekodlya koskevat
toimintaperiaatteet (Global Generative Al Business Rules) ja niista juonnetut Suomen PwC:n
generatiivista tekodlya koskevat toimintaperiaatteet (PwC Finland Generative Al Business Rules).

PwC Suomen tietosuoja- ja tietoturva-asioista seké tekodlyn vaatimustenmukaisuudesta vastaa
johtoryhmétasolla yhtidn operatiivinen johtaja eli Chief Operating Officer. PwC Suomen
johtoryhmé@ saa tietoa yhtion tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvista asioista operatiiviselta
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johtajalta ja hallitus tietosuojasta ja tietoturvasta vastaavalta taholta véhintdan vuosittain. PwC
Suomi raportoi vuosittain tietosuoja- ja tietoturva-asioiden vaatimustenmukaisuudesta PwC-
ketjulle. Tietosuojaan, tietoturvaan ja tekoélyyn liittyvien toimintaperiaatteiden toteutumista
seurataan myds yhtidn tietoturvatoimikunnassa. Viime kddessa toimitusjohtaja, apunaan yhtién
johtoryhmé, vastaa tietosuojaan, tietoturvaan ja vastuulliseen tekodlyn kéyttéon liittyvien
toimintaperiaatteiden toimeenpanosta.

PwC Suomen tietosuojakaytanndssa ja kaikkia PwC-maita koskevassa luottamuksellista tietoa ja
tietosuojaa koskevassa politikassa (Confidentiality and Data Protection Policy) ei viitata
kolmannen osapuolen standardeihin tai aloitteisiin, mutta ne noudattavat Euroopan unionin
yleisté tietosuoja-asetusta 2016/679 (GDPR) ja sen asettamia velvoitteita. PwC-ketjun tietoturva-
politikassa (PwC Network Information Security Policy) ei mydskaan suoraan sitouduta
kolmansien osapuolten standardeihin tai aloitteisiin, mutta toimintaperiaate on linjassa yleisesti
tunnustettujen tietoturvaviitekehysten, kuten ISO 27002:2022, kanssa, ja PwC-ketju katselmoi
yhdenmukaisuuden vuosittain. PwC Suomen generatiivista tekodlya koskevissa periaatteissa
viitataan Euroopan unionin tekodlysdaddkseen (EU Al Act) ja sen asettamiin velvoitteisiin.

Tietosuojakéytanto
PwC Suomi on laatinut henkilétietojen késittelyd koskevan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen

mukaisen tietosuojakdytanndn. Toimintaperiaatteen mukaan PwC Suomi keré3, tallentaa, siirtda
ja havittda henkildtietoja tavalla, joka on I&pindkyva ja edistdé luottamusta. Tietoja keratdan ja
kasitellaén vain, jos siihen on laillinen peruste. Paésy néihin tietoihin tarjotaan vain sallitulla
tavalla.

Tietosuojakaytdnndssé kuvataan muun muassa, millaisia henkildtietoja yhtid kasittelee, mista
tiedot ovat peréisin, missé tarkoituksessa tietoja kasitelldan seka henkilétietojen kasittelyn
oikeusperusteet. Tietosuojakdytédnndssa linjataan myds henkildtietojen siirrosta, turvallisuudesta,
sdilyttdmisesta ja markkinoinnista. Tietosuojakdytanndssa kuvataan, millaiset oikeudet
rekisterdidylla on PwC Suomen késittelemia tietojaan koskien.

Tietosuojakaytént6a paivitetdan tarpeen mukaan, kuitenkin vahintaén vuosittain, tietosuoja-
ryhméan maarittdman aikataulun mukaisesti. Tietosuojakaytantd perustuu EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen (GDPR) vaatimuksiin, joissa huomioidaan rekisteréityjen oikeudet ja edut. N&in ollen
keskeisten sidosryhmien, kuten Suomen PwC:n omien tydntekijdiden, yhtién asiakkaiden ja
muiden rekisterdityjen, ndkoékulmat tulevat huomioiduiksi tietosuojakéytéanndn sisalléssa.

Tietosuojakaytanto on julkisesti sidosryhmien saatavilla Suomen PwC:n verkkosivuilla.

Confidentiality and Data Protection Policy
Luottamuksellista tietoa ja tietosuojaa koskeva politiilkka (Confidentiality and Data Protection

Policy) on PwC-ketjun laatima toimintaperiaate, joka velvoittaa suoraan myds PwC Suomea.
Siiné asetetaan kaikille PwC-ketjun partnereille ja tydntekijdille velvoitteet henkil6tietojen ja
luottamuksellisten tietojen kasittelylle. Politiikan tavoitteena on suojata PwC-yhti6ita ja niiden
asiakkaita seka varmistaa yksil6iden henkilétietojen seka luottamuksellisen asiakastiedon
suojaus, oli kyse sitten PwC:n henkildstén, asiakkaiden tai muiden henkildiden henkilétiedoista
tai muista luottamuksellisista tiedoista.

Toimintaperiaatteessa kuvataan tiedon suojaamisen yleiset periaatteet, kuten milloin ja mihin
tarkoituksiin tietoa voidaan kerata, mitka ovat tiedon séilytyskaytannoét seka tiedon kohteena
olevan henkildn oikeudet tietoon.

Toimintaperiaate tarkastetaan vuosittain PwC Suomen Risk & Quality -tiimin maarittdman
prosessin mukaisesti.
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Toimintaperiaate on saatavilla PwC-ketjun yhteisessé, kaikkien tydntekijoéiden saatavilla olevassa
séhkoisessa politiikkakirjastossa.

PwC’s Code of Conduct
PwC-ketjun eettisiin periaatteisiin (PwC’s Code of Conduct) liittyvét yleiset tiedot on annettu

kohdassa G1-1: Yrityskulttuuri ja liiketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet.

PwC-ketjun eettiset periaatteet siséltdvat ylatason periaatteet henkilétietojen ja luottamuk-
sellisten tietojen suojaamiseksi erilaisissa tilanteissa. Toimintaperiaatteen mukaisesti PwC Suomi
kunnioittaa asiakkaidensa, tydntekijdidensé ja muiden yhteistydsidosryhmiensa yksityisyytta
seka tietojen luottamuksellisuutta.

PwC’s Human Rights Policy
PwC-ketjun ihmisoikeuspolitiikkaan (PwC’s Human Rights Policy) liittyvét yleiset tiedot on

annettu kohdassa S1-1: Omaan tydvoimaan liittyvat toimintaperiaatteet.

PwC-ketjun globaalissa ihmisoikeuspolitiikassa painotetaan kaikkien sidosryhmien yksityisyy-
densuojan tarkeytta. Toimintaperiaatteen mukaisesti asiakkaiden, partnereiden, henkiléstédn ja
muiden lilkekumppanien tietojen yksityisyytta tulee kunnioittaa, ja henkil6kohtaiset sekd muut
luottamukselliset tiedot suojataan kaikissa muodoissaan. Tata toteutetaan noudattamalla
soveltuvia tietosuoja- ja tietoturvalakeja sekd saéntelyvaatimuksia, jotka liittyvat henkilétietojen
kerdamiseen, tallentamiseen, késittelyyn, siirtdmiseen ja jakamiseen.

Toimintaperiaatteessa korostetaan henkildtietojen ja luottamuksellisten tietojen suojelua
luvattomalta kaytoltd, paljastamiselta ja vahingoittumiselta. Kun tietojen kasittely siirretdan
kolmansille osapuolille, varmistetaan, ettd sopimusjarjestelyin tai muilla toimenpiteilla turvataan
tietojen asianmukainen kasittely.

PwC Network Information Security Policy
PwC-ketjun tietoturvapolitiikka (PwC Network Information Security Policy) méarittelee PwC-

ketjun jasenyrityksille vdhimmaisvaatimukset tietoturvan varmistamiseksi ja velvoittaa siten
suoraan myods Suomen PwC:td. Toimintaperiaate kattaa koko Suomen PwC:n henkiléston ja sen
kayttdmat jarjestelmat.

Tietoturvapolitikassa méaéaritellaan tyontekijdiden vastuut, paédsynhallinta, kyberturvallisuus ja
tietosuojaan liittyvéat toimet, palvelunhallinta, jérjestelmakehitykseen liittyvat asiat, resilienssi seka
vaatimustenmukaisuus.

Toimintaperiaatteen mukaan kaikki tyontekijét ovat vastuussa tietoturvan toteutumisesta ja
velvollisia raportoimaan mahdolliset rikkomukset. Péasy tietoon myénnetaén vain niille
henkilbille, joille se on valttdmatonta tehtavien suorittamiseksi. Kayttdoikeuksia tarkastellaan
saanndllisesti, jotta tietoa kéasittelevéat vain ne henkilét, joilla on siihen perusteltu tarve.
Toimintaperiaatteen mukaisesti yhtié suojaa henkil6tietoja ja muuta luottamuksellista tietoa
hydédyntéamalla teknisia ja hallinnollisia keinoja. Teknologian ja palveluiden hallinta perustuu
yhtendisiin toimintatapoihin ja jatkuvaan siséiseen seurantaan. Sovellusten kehityksessa
noudatetaan turvallisen kehityksen periaatteita ja muutosten hallintaa. Toimintaperiaatteen
mukaisesti Suomen PwC:ll4 on liiketoiminnan jatkuvuus- ja varautumissuunnitelmat, jotka
testataan sadénndllisesti. Toimintaperiaate edellyttdd myds, etta kaikilla PwC-ketjun jasen-
yrityksilld on ohjelma, jolla se arvioi kontrolliensa tehokkuutta ja vaatimustenmukaisuutta ja néin
varmistaa tietoturvan jatkuvan kehittdmisen ja riskienhallinnan.

PwC-ketjun tietoturvapolitiikka on henkilostdn nahtavilld yhtién intranetissa. Tietoturvapolitiikkaa
ja sen kaytdnndn toimeenpanoa kdydaan myos tarvittaessa l&pi asiakkaiden kanssa.
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Acceptable Use Policy
Suomen PwC:n hyvaksyttavan kayton politiikka (Acceptable Use Policy) tdydent&a ja konkretisoi

PwC-ketjun tietoturvapolitiikkaa (Network Information Security Policy). Politiikka perustuu PwC-
ketjun globaaliin hyvaksyttavan kaytdn politiikkaan, jota on soveltuvin osin tdydennetty
paikallisilla vaatimuksilla. Hyvéaksyttavan kaytdn politiikassa yhtié asettaa Suomen PwC:n
tyontekijoiden tietojarjestelmien, tietoteknisten laitteiden ja datan kaytdlle kaytdnndn ohjeet ja
vaatimukset, joiden avulla yhtié pyrkii suojaamaan luottamukselliset tiedot luvattomalta kaytolta.
Politiikassa késitelldan esimerkiksi tietoturvallista sosiaalisen median kayttéa, matkapuhelinten ja
tietokoneiden turvaamista eri tilanteissa seké salasanojen ja tunnusten hallintaa. Politiikka
koskee koko PwC Suomen henkilostoa.

PwC Suomen hyvaksyttavan kayton politikka huomioi keskeisten sidosryhmien edun
asettamalla vaatimuksia, jotka suojaavat seka yhtidn ettd asiakkaiden tiedot luvattomalta
kaytolta. Politiikassa korostetaan, ettd henkiléstdn toiminta vaikuttaa suoraan PwC:n ja sen
asiakkaiden etuihin ja politiikan avulla ohjataan henkildstéa toimimaan niin, etteivat ndma
vaarannu.

Hyvaksyttavan kaytdn politiikka on henkildstén nahtévilla yhtién intranetissa.

Generative Al Business Rules
PwC-ketjun yhteiset globaalit generatiivista tekodlya koskevat toimintaperiaatteet (Global

Generative Al Business Rules) ja niista johdetut Suomen PwC:n generatiivista tekoalya koskevat
toimintaperiaatteet (PwC Finland Generative Al Business Rules) muodostavat yhtendisen
viitekehyksen tekoélyn vastuulliseen ja turvalliseen kayttdéon. Seké globaalit ettd PwC Suomen
generatiivisen tekoédlyn toimintaperiaatteet edellyttavat ihmisléhtodista Idhestymistapaa, jossa
tekodly toimii asiantuntijaty6té tukevana tydkaluna ja sen vaikutuksia arvioidaan suhteessa
ihmisiin, asiakkaisiin ja yhteiskuntaan. Molemmat toimintaperiaatteet edellyttévat, ettd ihminen
tarkastaa tekodlyn tuottamat tuotokset ennen kaytt6d, mika vahentaa virheellisten tai
vinoutuneiden lopputulosten riskid. Toimintaperiaatteissa edellytetdan myds tekodlyn kayton,
validointimenetelmien ja riskienhallintatoimenpiteiden lapindkyvaa viestintad ja dokumentointia,
mika tukee jaljitettavyytta.

Globaalit toimintaperiaatteet velvoittavat myds tunnistamaan ja raportoimaan haitalliset tai
harhaanjohtavat tekodlyn tuotokset, kuten mahdollisen vinoutuneen siséllén, organisaation
riskienhallintaprosessien mukaisesti. PwC Suomen toimintaperiaatteet huomioivat EU:n
tekodlyasetuksen vaatimukset, kuten kielletyt k&ytannét ja korkean riskin sovelluksiin liittyvat
velvoitteet, jotka kohdistuvat erityisesti tilanteisiin, joissa tekodly voi vaikuttaa yksiléiden
oikeuksiin tai johtaa syrjiviin lopputuloksiin.

Henkil6tietojen ja muiden luottamuksellisten tietojen suojaamiseen liittyvat vaatimukset ovat
keskeinen osa molempia toimintaperiaatteita ja suoraan yhteydessa tietoturvariskien hallintaan.
Toimintaperiaatteissa edellytetédan, etté kayttajat tunnistavat kasiteltdvaén dataan liittyvia
rajoitteita ja noudattavat luottamuksellisen tiedon késittelyyn liittyvid vaatimuksia seké suojaavat
luottamuksellista tietoa kaikessa tekodlyn kaytdssa. PwC Suomen toimintaperiaatteiden mukaan
Suomen PwC:ll4 sallitaan vain yhtidn soveltuvuusarvioimien ja hyvéksymien tekodalytydkalujen
kayttd, mika paitsi tukee vastuullista tekodlyn kayttda, véhentdd myds luvattoman tietojen
jakamisen ja tietoturvaloukkausten riskia. Yhtion toimintaperiaatteiden mukaan henkilétietojen
kasittelyn tulee olla GDPR:n mukaista, minimoitua ja rajattu vain valttamattémiin
kayttotarkoituksiin.

PwC-ketjun globaalit generatiivisen tekoélyn toimintaperiaatteet soveltuvat kaikkeen
generatiivisen tekodlyn kdyttdon koko globaalissa PwC-ketjussa seka sisdisessé tydssa etta
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asiakasprojekteissa. Ne koskevat oman henkildstdn lisdksi PwC:n puolesta toimivia tahoja ja
ulottuvat arvoketjussa oman toiminnan lisdksi palveluiden tuottamiseen seké asiakassuhteisiin.
PwC Suomen generatiivisen tekodalyn toimintaperiaatteet tismentévat soveltamisalaa paikalli-
sella tasolla. Ne koskevat kaikkea tekodlyn kdyttéd PwC Suomessa. Toimintaperiaatteissa
kielletddn EU:n tekodlyasetuksessa kielletyiksi maéaritellyt kdyttétavat ja edellytetdan tietyilta
korkean riskin kayttétarkoituksilta erillista arviointia ja hyvéksyntaa.

Toimintaperiaatteet perustuvat PwC-ketjun globaaleihin ohjeistuksiin ja soveltuvaan saantelyyn,
joissa huomioidaan keskeisten sidosryhmien edut. N&in ollen keskeisten sidosryhmien, kuten
henkil6stén, asiakkaiden ja muiden tekodlyn mahdollisten kielteisten vaikutusten kohteena
olevien tahojen, edut tulevat huomioiduiksi toimintaperiaatteiden sisélléssa esimerkiksi
vastuullisen ja Iapinakyvén tekodlyn kaytdn, riskien tunnistamisen seka tietosuoja- ja tietoturva-
vaatimusten noudattamisen korostamisessa. Molemmat toimintaperiaatteet ovat henkildston
nahtavilla yhtidn intranetissa.

Dataa, tietoturvaa ja yksityisyytta koskevat toimet

PwC Suomi on toteuttanut tilikaudella 2026 toimia yksityisyyteen ja teko&lyn vinoumiin liittyvien
mahdollisten kielteisten vaikutusten hallitsemiseksi ja tietoturvaan liittyvan riskin véhentédmiseksi.
Henkil6tietojen ja luottamuksellisten tietojen suojaaminen seka turvallinen tekoalyn kayttd
perustuvat Suomen PwC:l1a riskienhallintaan ja toimiviin prosesseihin. Yhtié pyrkii tunnistamaan
ja ehkéisemaan ennakkoon mahdolliset riskit. Selkedsti maéaritellyt roolit ja prosessit tukevat
kokonaisuutta.

Toimet kohdistuvat PwC Suomen henkildstoon, tietojarjestelmiin, palveluihin ja tekodlyn
kayttdéon seké henkildtietojen ja muiden luottamuksellisten tietojen késittelyyn kaikissa
keskeisissa liiketoimintaprosesseissa.

Toimet ovat luonteeltaan jatkuvia, eik& niiden arvioitu aiheuttaneen merkittavia pddoma- tai
toimintamenoja tilikaudella 2026. Toimenpiteiden tavoitteena on véhentaa tietosuojaan,
tietoturvaan ja tekodlyn kayttdon liittyvié riskeja, vahvistaa vaatimustenmukaisuutta seka
parantaa henkiléston kykya tunnistaa ja hallita néihin liittyvid mahdollisia kielteisia vaikutuksia ja
riskeja.

Ennaltaehkaisy
Tarkeé osa kielteisten vaikutusten ja riskien ennaltaehkéisya on uusien palveluiden ja

teknologioiden kayttéonottoon ja mahdollisiin muutoksiin liittyva arviointiprosessi.
Arviointiprosessin osana yhtid varmistaa, etté tietosuojaan, tietoturvaan ja vastuulliseen
tekodlyyn liittyvat kriteerit tayttyvat. Uutta palvelua tai teknologiaa ei hyvaksyta, mikali
vaatimukset eivat tayty.

Yhti6 tekee my6s tietosuojan vaikutustenarviointeja korkean riskin henkildtietojen késittely-
prosesseista (DPIA, Data Protection Impact Assessment), joilla tunnistetaan ja hallitaan
henkil6tietojen kasittelyyn liittyvid tietosuojariskejé ennen kasittelyn aloittamista.

Yhti6 tunnistaa, pilotoi ja skaalaa tekoalyyn liittyvid uusia kayttdtapauksia hallitusti. Tamé auttaa
hallitsemaan mahdollisia kielteisia vaikutuksia ja riskeja.

Suojaavat kontrollit ja varautuminen
PwC Suomella on kayttssaan teknisia ja organisatorisia suojauskeinoja, joilla henkildtietoja ja

muita luottamuksellisia tietoja suojataan. Yhtié noudattaa yleisesti hyvaksyttyja teknologia-
standardeja ja tietoturvatoimia suojellakseen hallussaan olevia tietoja tuhoamiselta, haviamiselta,
muuttamiselta, luvattomalta luovuttamiselta tai vaarinkaytolta.
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P&asy henkilétietoihin ja muihin luottamuksellisiin tietoihin on rajattu valtuutetuille henkildille,
jotka ovat sitoutuneet yllapitdmaéan tietojen luottamuksellisuutta.

Tilikauden aikana yhti6 on tehostanut teknisié kontrolleja rajoittamalla aiempaa tarkemmin
tyoblaitteiden yksityistd kayttda, estamalla tiettyjen sosiaalisen median sovellusten kayton ja
rajaamalla tekodlytydkalujen kaytt6a vain yhtién hyvaksymiin ratkaisuihin.

PwC Suomella on kdytdssdan PwC-ketjun tarjoamat tehokkaat vélineet ja prosessit tietoturva-
loukkausten ilmoittamiseksi ja kéasittelemiseksi. Vakavissa henkildtietojen vaarantumistilanteissa
sovelletaan jatkuvuudenhallintasuunnitelmaan siséltyvéa kriisinhallintamenettelya. Yhtio on
lisdksi maaritellyt prosessit tilanteen korjaamiseksi, mikéli sen hallussa olevat tiedot vaarantuvat.

Seuranta, arviointi ja jatkuva parantaminen
PwC Suomessa tietosuoja-asioista vastaa nimetty tietosuojasta vastaava henkild ja tietoturvasta

vastaa Head of Information Security (HIS)/Chief Information Security Officer (CISO), jonka
vastuulla on varmistaa tietojen luottamuksellisuus, eheys, saatavuus, luotettavuus sekd
asianmukainen havittaminen.

PwC Suomen tietosuojaryhma toteuttaa vuosittain tietosuojaan liittyvén vaatimustenmukaisuus-
ohjelman, jonka puitteissa seurataan tietosuojatoimenpiteiden tehokkuutta, arvioidaan tehtyja
riskinarviointeja seka kasitelldén havaitut puutteet sdanndllisesti, véhintaan kvartaaleittain.

Seuranta- ja valvontamekanismeja tdydennetaén

* edellyttdmalla tyontekijoitéd vahvistamaan vuosittain kirjallisesti, etta he tuntevat ja
ymmartavat PwC Suomen tietosuojaan, tietoturvaan ja vastuulliseen tekodlyn kayttdéoén
liittyvat toimintaperiaatteet ja muut kdyténteet

* Kkerdadamalld vuosittain sisdisesti palautetta tietosuoja-asioista ja hyddyntamalla sitéd toiminnan
kehittdmisessa

e hyddyntamalla PwC-ketjun toteuttamia vuosittaisia tietosuojakaytantdjen arviointeja

e soveltamalla sisdisen tarkastuksen kaytantdja tietosuojaan ja siihen liittyviin osa-alueisiin,
seka

o kayttdmalld sopimuksellisia varmistuskeinoja, kuten siséllyttdmalla asiakassopimuksiin
auditointimahdollisuus.

Koulutus ja taitojen kehittdminen
Keskeinen toimi niin mahdollisten yksityisyyteen ja tekodlyn vinoumiin liittyvien kielteisten

vaikutusten kuin tietoturvaan liittyvan riskin ehkaisemiseksi on PwC Suomen henkildston
aktiivinen kouluttaminen.

Jokaisen uuden tydntekijan tulee suorittaa PwC-ketjun yhteinen tietoturva- ja tietosuojakoulutus
30 paivan sisallad tydsuhteensa alkamisesta. Koko henkiléstd suorittaa vuosittain pakollisen
tietosuojaa ja tietoturvaa koskevan Be Smart Be Secure -verkkokoulutuksen. Koulutuksista
kerrotaan tarkemmin kohdassa Dataa, tietoturvaa ja yksityisyyttd koskevat tavoitteet.

Lisaksi koko henkildstdlle pakollinen Ethics and Compliance -verkkokoulutus siséltaa
tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvia asioita. Koulutuksesta kerrotaan tarkemmin kohdassa
Yrityskulttuuria koskevat tavoitteet.

Koulutuksissa késitellaén tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvid periaatteita, kdytantéja ja riskeja
sekd PwC-ketjun globaaleja linjauksia. Verkkokoulutusten tavoitteena on varmistaa, ettd PwC
Suomen koko henkiléstolld on riittdva ymmarrys yksityisyyteen ja tietoturvan varmistamiseen
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liittyvista kéyténnoisté ja riskeistd. Nama koulutukset kattavat kaikki Suomen PwC:n tydsuhteiset
tyontekijat.

Yhteisten pakollisten koulutusten liséksi PwC Suomi jérjesti tilikauden 2026 aikana syventavia
tietosuojaa, tietoturvaa ja luottamuksellisuutta késitelleitd koulutuksia uusille managereille seka
henkildstétiimin ja veroneuvonta- ja lakipalvelut -liiketoiminta-alueen tyontekijdille.

Tilikaudella 2026 otettiin ensimmaisté kertaa kayttéén koko henkildstélle tarkoitettu tekoalyn
vaatimustenmukaisuuteen liittyva verkkokoulutus. Koulutuksessa késitelladn vastuulliseen ja
tietoturvalliseen tekodlyn k&yttddn liittyvia periaatteita ja kaytantdja. Koulutuksesta kerrotaan
lisda kohdassa Dataa, tietoturvaa ja yksityisyytta koskevat tavoitteet ja mittarit.

Yhtié tuki tekoélyyn liittyvan osaamisen kehittédmista jarjestamalla tiimi- ja roolikohtaisia
tydpajoja, viestimalla aiheesta, rakentamalla yhtion sisdisen Al Champion -verkoston hyvien
kaytantojen jakamiseen seké pitdmalla kaikille yhteisiéa oppimispiireja. Vaikka osaamisen
kehittdminen painottui tekoalyn hyddyntamiseen, sisalldissa kasiteltiin myos tekoalyn vastuullista

ja vaatimustenmukaista kayttoa.

Mittarit ja tavoitteet

Dataa, tietoturvaa ja yksityisyytta koskevat tavoitteet ja mittarit

Suomen PwC:lla on PwC-ketjun tasolla yhteiseksi tavoitteeksi asetetut tietosuojaa ja tietoturvaa
koskevat jatkuvat koulutustavoitteet. Kaikki yhtion uudet tydsuhteiset tydntekijat suorittavat
tietosuoja- ja tietoturvakoulutuksen 30 paivan sisélla tydsuhteensa aloittamisesta. Liséksi
kaikkien PwC Suomen tydsuhteisten tydntekijdiden tulee suorittaa vuosittainen tietosuojaa ja
tietoturvaa koskeva koulutus. Yhtié on raportoinut tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvét
koulutustavoitteet myds aiemmalla raportointikaudella. Tilikaudella 2026 PwC Suomi laajensi
koulutustavoitteita lisddmalla yhtidkohtaisen vaatimustenmukaista tekodlyn kéayttéa koskevan
koulutustavoitteen.

Seka tietosuoja- ja tietoturvaa etté tekodlya koskevat koulutustavoitteet kattavat PwC Suomen
ty6suhteisten tyontekijdiden liséksi yhtién ohjauksessa tydskentelevan ulkopuolisen tydvoiman.

Koulutustavoitteiden maérittely perustuu PwC Suomen tietosuojaan, tietoturvaan ja tekodlyn
kayttoon liittyviin vaatimustenmukaisuus- ja riskienhallintatarpeisiin sekd PwC-ketjun yhteisiin
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kaytantoihin. Tavoitteet heijastavat EU:n tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukaisia tietosuojaan ja
tietoturvaan liittyvia velvoitteita sekd EU:n tekodlyasetuksen (Al Act) edellyttdmaé henkilston
riittdvaa tekoalyosaamista.

Tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvien koulutustavoitteiden avulla pyritddn varmistamaan, etta
kaikki yhtion ohjauksessa tydskentelevat tuntevat hyvin tietosuojaan liittyvat PwC-ketjun
toimintaperiaatteet, kdytannét ja tavoitteet, ymmartavéat henkildtietojen ja luottamuksellisten
tietojen suojaamisen tarkeyden seka osaavat toimia niin, etteivat omilla toimillaan vaaranna
kenenk&an henkildtietoja tai muita luottamuksellisia tietoja. Tekoalykoulutukseen liittyvan
tavoitteen tarkoituksena on tukea generatiivista tekoalya koskevien toimintaperiaatteiden
toteutumista varmistamalla, ettd henkildstd tunnistaa tekodlyn kayttéon liittyvat riskit, kuten
mahdolliset vinoumat, seké@ osaa hyddyntaa tekoédlya yhtion ohjeiden mukaisesti.

Sidosryhmat eivét ole osallistuneet tietosuojaan, tietoturvaan ja tekoalyyn liittyvien
koulutustavoitteiden asettamiseen, vaan tavoitteet perustuvat PwC-ketjun yhteisiin kéytantdihin
seké yhtién sisdisiin vaatimustenmukaisuus- ja riskienhallintatarpeisiin.

Koulutusten osalta tavoitteet ovat samat joka raportointikaudelle, eli tavoitevuosi on aina yksi
tilikausi ja tavoitetasona 100 prosentin osallistuminen. Koulutustavoitteet ovat luonteeltaan
suhteellisia tavoitteita, ja niiden toteutumista mitataan osallistumisasteella (%). Tavoitteille ei ole
asetettu lahtdarvoa tai I&htdvuotta. Tavoitteita ei saavutettu tilikaudella: uusista tyontekijoisté 87
% suoritti tietosuoja- ja tietoturvakoulutuksen, vuosittaiseen tietosuoja- ja tietoturvakoulutukseen
osallistuneiden tyontekijoiden osuus oli 91 % ja tekodlyn vaatimustenmukaisuutta koskevaan
koulutukseen osallistuneiden tyontekijdiden osuus oli 88 %. Koulutuksen suorittamatta jattaneet
ovat pdaasiassa tyontekijoita, joiden tydsuhde on paattynyt tai jotka ovat jdédneet esimerkiksi
vanhempainvapaalle ennen koulutussuorituksen maarapaivad. Naista syista johtuen tédyden
kattavuuden saavuttamista vaikeuttavat erityisesti tilikauden aikana paattyneet tydsuhteet ja
ennen koulutuksen maarapaivaa alkaneet pitkat poissaolot.

Yhtién henkildstétiimi seuraa koulutussuorituksia sdanndllisesti ja huolehtii koulutuspuutteisiin
littyvistd mahdollisista seuraamuksista yhtion periaatteiden mukaisesti. Tiimi raportoi tilikauden
tekodly-, tietosuoja- ja tietoturvakoulutussuorituksista kahdesti vuodessa PwC Suomen
johtoryhmaélle ja vuosittain PwC-ketjulle.

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026 76



Osa-aihe

Hallintotapatiedot

Laskentaperiaatteet

Koulutuksen kohderyhmé méaritelldan henkildstéhallintojarjestelméasté saatavan henkildsto-

tiedon perusteella. Koulutusorganisaatio seuraa koulutussuorituksia oppimisalustalta keraty
koulutustiedon perusteella. Raportointia varten henkiléstéhallintojarjestelmasta ja
oppimisalustalta saatavat tiedot yhdistetaan.

n

Uusiksi aloittajiksi luokitellaan kaikki tilikauden 2026 aikana (1.7.2025-30.6.2026) aloittaneet
tydsuhteiset tyontekijat seké yhtion ohjauksessa tydskenteleva ulkopuolinen tyévoima. Henkild

luokitellaan koulutuksen kohderyhméaan, jos koulutuksen viimeinen suorituspaiva osuu
kuluvalle tilikaudelle.

Raportoitava prosenttiosuus koulutuksen suorittaneista muodostuu seuraavasti: koulutukse

n

tilikaudella 2026 suorittaneet kohderyhmé&an kuuluvat henkil6t / tilikauden 2026 koulutuksen

kohderyhma. Prosenttiluku lasketaan erikseen tilikauden aikana aloittaneiden uusien
henkildiden osalta sekd muiden kohderyhméaéan kuuluvien henkildiden osalta. Tekoélyn
vaatimustenmukaisuutta koskevaan koulutukseen osallistuneiden osuus ilmoitetaan koko
kohderyhman osalta.

Ulkopuolinen taho ei ole varmentanut mittaustuloksia.

Tavoite 2026 toteuma 2025 toteuma

Tietosuoja- ja tietoturvakoulutukseen osallistuneiden uusien
tyontekijdiden osuus 100 % 87 %

Vuosittaiseen tietosuoja- ja tietoturvakoulutukseen osallistuneiden
tydntekijdiden osuus 100 % 91 %

Tekodlyn vaatimustenmukaisuutta koskevaan koulutukseen

94 %

93 %

osallistuneiden osuus 100 % 88 % ei raportoitu

Vastuullisuus PwC:n asiantuntijapalveluissa

Olennainen vaikutus, riski
tai mahdollisuus Kuvaus

Yhteistkohtainen aihe —
Vastuullisuus palveluissa

Yhteistkohtainen aihe —
Palveluiden vaikutus

Taloudellinen riski PwC Suomelle voi aiheutua maineriski, mikali sen antamat neuvot vaikuttavat tai
niiden koetaan vaikuttavan kielteisesti ymparistdén tai inmisiin.

Taloudellinen mahdollisuus ~ PwC Suomi voi hy6tya taloudellisesti palvelutarjontansa kehittdmisesté vastaamaan
asiakkaiden kestavyyspalveluihin littyvaan kysyntaan.

Tosiasiallinen myénteinen PwC Suomi vaikuttaa mydnteisesti asiakkaisiinsa, ymparistdon ja yhteiskuntaan

vaikutus auttamalla asiakkaitaan kehittdmaan kestavampaa liketoimintaa, esimerkiksi
tukemalla vihre&n rahoituksen edellytyksia seké kestavien hankintaketjujen ja
energiastrategioiden luomista.

PwC Suomi ndkee vastuullisuuden strategisena, pitkan aikavalin arvon ja liiketoiminnan
jatkuvuuden ajurina eika erillisend vaatimustenmukaisuuteen liittyvédnd kokonaisuutena.
Asiantuntijapalveluita tarjoavana yhtiéna PwC Suomi tunnistaa korostuneen vastuunsa toimia
edelldkavijana tukemalla asiakkaitaan vastuullisuuden integroimisessa osaksi strategiaa ja
paivittaista toimintaa. Yhtion palvelutarjonta koostuu kahdesta toisiaan tdydentavasta osa-
alueesta. Neuvontapalveluiden avulla yhtié auttaa asiakkaita tunnistamaan vastuullisuuteen
littyvia liiketoiminnallista arvoa luovia mahdollisuuksia, tukee kestdvan rahoituksen hyddynta-
mist&, vahvistaa vastuullisia hankinta- ja toimitusketjuja seka edistaa vahahiilisyytta ja
energiaratkaisuihin liittyvia strategioita. Lisédksi PwC Suomi tuottaa kestavyysraportointi- ja
varmennuspalveluita, jotka mahdollistavat luotettavan ja pagtéksenteon kannalta hyodyllisen
tiedon esittdmisen vastuullisuuden eri osa-alueilla. Yhtié tuottaa raportointi- ja varmennus-
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palveluja soveltuvien kansainvélisten ja eurooppalaisten viitekehysten ja parhaiden markkina-
kaytantdjen mukaisesti, mukaan lukien kestévyysraportointia koskeva lainsdadanté (CSRD, EU-
taksonomia) ja kestévyysraportointistandardit (ESRS, IFRS, GRI), mika lisaa lapindkyvyytta ja
vahvistaa sidosryhmien luottamusta.

Né&ihin palveluihin kohdistuvan kysynnan kasvu luo selkeitd mahdollisuuksia seké asiakkaille
ettd PwC Suomelle, mutta korostaa samalla yhtidn vastuuta tarjota laadukasta ja ndytt66n
perustuvaa neuvontaa, jonka tavoitteena on tuottaa myodnteisia vaikutuksia inmisille ja
ymparistolle.

PwC Suomen merkittdvimmat palvelujen kestévyysvaikutukset liittyvat asiakkaille syntyviin
my®onteisiin vaikutuksiin heidan liiketoimintansa kehittdmisessé. Vastuullisesti tuotettuihin
asiantuntijapalveluihin liittyvat kasvavat asiakastarpeet ovat PwC Suomelle myds taloudellinen
liiketoimintamahdollisuus. PwC Suomen liiketoimintaan voi kohdistua maineriskeja, mikali
annetut neuvot vaikuttaisivat tai niiden koettaisiin vaikuttavan kielteisesti ymparistdon tai
ihmisiin.

Vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien hallinta

Asiantuntijapalveluiden vastuullisuutta koskevat toimintaperiaatteet

Asiantuntijapalvelujen tuottamista asiakkaille ohjaavat PwC:n arvot ja toiminnan tarkoitus seka
kaikille palveluille asetetut korkeat laatuvaatimukset. Asiantuntijapalveluiden Iaht6kohtana on
rakentaa yhteiskuntaan luottamusta ja ratkaista merkittdvia ongelmia.

PwC Suomella ei ole erikseen méariteltyja toimintaperiaatteita, joilla ohjattaisiin suoraan
asiakkaille tarjottaviin vastuullisuuspalveluihin liittyvia olennaisia vaikutuksia, riskeja ja
mahdollisuuksia. PwC Suomella ei ole suunnitelmia luoda toimintaperiaatteita, jotka koskevat
asiakkaille tarjottavia vastuullisuuspalveluita erikseen, silla kaikkien palvelujen tuottamista
ohjaavat yhteisesti PwC:n eettiset toimintaperiaatteet. Jokaisen tyontekijan tulee aina noudattaa

PwC-ketjun eettisid periaatteita sekd PwC Professional -viitekehyst tuottaessaan palveluita
asiakkaille. PwC-ketjun eettiset periaatteet sekéd PwC Professional -viitekehys ohjaavat
laadukasta ja tehokasta neuvonta- ja varmennuspalveluiden tarjoamista.

PwC Suomi toteuttaa tilintarkastuksessa ja muissa asiantuntijapalveluissaan lakisdateista ja
kansainvalisiin standardeihin perustuvaa omaa laadunvalvontaa. PwC Suomi soveltaa
laadunvalvonnassaan globaalin PwC-ketjun QMSE-viitekehysta (Quality Management for Service
Excellence). Taméan viitekehyksen avulla rakennetaan ja ylldpidetaén tehokasta laadunvalvonta-
jarjestelmaa (System of Quality Management, SoQM), jolla varmistetaan tilintarkastusliike-
toiminnan korkea laatu ja luotettavuus. PwC-ketjun sisdinen auditointiohjeistus eli PwC Audit
Guide (PAG) ohjaa yhtion kestavyystietoja koskevia varmennustoimeksiantoja. PAG on
sisdllytetty yhtion laatujérjestelmaén ja se siséltéda toimintaperiaatteita ja menettelytapoja
varmennustoimeksiantojen kansainvélisten varmennusstandardien (ISAE) seka kansallisen
lainsdadannon ja ohjeistuksen mukaiseen toteutukseen ja dokumentointiin. Toimeksiannosta
vastaavien ja tiimin jAsenten tulee ottaa huomioon ndmé toimintaperiaatteet ja menettelytavat.

Asiantuntijapalveluiden vastuullisuutta koskevat toimenpiteet
Vastuullisuus asiantuntijapalveluiden tuottamisessa
PwC Suomen tarkoitus on rakentaa luottamusta yhteiskuntaan ja ratkaista merkittavia ongelmia.

Siksi kestévyysseikat on integroitu tiiviisti asiakkaille tarjottaviin palveluihin. Kestavyysseikkojen
huomiointi on osa yhtién kaikkien liiketoiminta-alueiden eli tilintarkastus- ja

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026 78



Hallintotapatiedot

varmennuspalveluiden, likkeenjohdon konsultoinnin ja yritysjérjestelypalveluiden seka
veroneuvonnan ja lakipalveluiden tiimien toimintatapoja, mink& vuoksi toimenpiteet ovat pddosin
jatkuvia eiké niita voi rajata tiettyyn ajanjaksoon.

Vastuullisuuspalvelut olivat yksi yhtién strategiassa mééritelty kasvualue tilikaudella.
Vastuullisuuspalveluita varten luotiin toimintamalli, joka tuki liiketoimintojen vélisté yhteisty6ta.
Tiimit jakoivat toimintamallin mukaisesti tietoa ja parhaita kaytant6ja, mikéd mahdollisti
vastuullisuuspalveluiden tuottamisen asiakkaille korkeatasoisesti. Tama puolestaan vahvisti
palveluiden myénteisia vaikutuksia.

Asiakastyon tukeminen ja vaikuttaminen
PwC Suomi ja PwC-ketju tuottavat asiakkaille suunnattua asiantuntijasiséltoa vastuullisen

liketoiminnan kehittdmisen tueksi. Materiaalit ovat julkisesti saatavilla PwC-ketjun verkkosivuilla
ja osaamispalveluissa. Ne siséltéavat esimerkiksi ndkemyksia asiakkaille ESRS- ja IFRS-
kestéavyysraportointistandardien sekd EU-taksonomian mukaiseen raportointiin.

Yhtié jarjestad monipuolisesti kestavyysaiheisia tapahtumia, mik& tukee tunnistetun myoénteisen
vaikutuksen toteutumista ja mahdollisuuksien hyodyntémisté. Tilikaudella 2026 PwC Suomi
jarjesti useita tapahtumia, joissa kasiteltiin kestévyyden eri osa-alueita, kuten muuttuvaa
saéantely-ymparistda ja kestavyyteen liittyvia liiketoimintamahdollisuuksia. Tapahtumien
tavoitteena on tarjota asiakkaille ajantasaista tietoa seka tukea heidan kykyaén tunnistaa

kehittyvia trendeja ja hyddyntaé niihin liittyvid mahdollisuuksia seka asiakkaille etté yhtidlle.

Osaamisen kehittdminen
Kestavyyteen liittyvat kaytannoét ja vaatimukset kehittyvat jatkuvasti, minka vuoksi on tarkeaa

varmistaa, ettd kestévyyspalveluiden parissa tydskentelevilld asiantuntijoilla on ajantasainen ja
eri kestdvyyden osa-alueet kattava osaaminen ja asiantuntemus. Laaja ja ajantasainen
osaaminen tukee asiakkaille annettavien neuvojen oikeellisuutta ja myoénteisten vaikutusten
syntymistd. PwC Suomi tarjoaa henkiléstélleen erilaisia oppimismahdollisuuksia kestavyyden eri
osa-alueista yhtién verkko-oppimisymparistdssa seka yritysraportoinnin asiantuntijatiimin
(Corporate Reporting Services, CRS) jarjestdmissa koulutuksissa.

Riskienhallinta ja laadunvarmistus
Kestavyyspalveluiden tuottamiseen liittyy usein luontaisia riskeja, minka vuoksi riskienhallinnan

kaytannot on integroitu osaksi PwC Suomen toimintatapoja ja yrityskulttuuria. Riskeja arvioidaan
ja ne otetaan huomioon jo varhaisessa vaiheessa kutakin kestavyyspalvelua tarjottaessa.
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Kestavyyspalveluissa annettavat neuvot ja suositukset kdyvét l1&pi useita tarkastusvaiheita ennen
kuin ne viestitdén asiakkaille. Télla tavoin yhti® varmistaa palveluiden korkean laadun.
Kestavyyspalveluihin liittyvid maineriskeja ehkaistdan ja hallitaan myds kouluttamalla henkildstéa
sdénndllisesti.

Mittarit ja tavoitteet

Asiantuntijapalveluiden vastuullisuutta koskevat tavoitteet ja
mittarit

PwC Suomi seuraa kaikkien palvelujen asiakaspalautetta ja laatua. Asiakaspalautteen avulla
yhti6 arvioi palveluidensa laatua ja osaamisensa vaikuttavuutta seka kehittda niita edelleen.
Keskeinen asiantuntijapalveluiden onnistumista koskeva mittari on asiakkaiden suositteluaste
(Net Promoter Score, NPS), joka tilikaudelta oli 69.
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IRO-2: Yrityksen kestavyysselvityksissa huomioon otetut ESRS-standardien
tiedonantovaatimukset

Sisaltéindeksi
ESRS  Tiedonantovaatimus  Sivunumero
Yleiset tiedot
ESRS 2 BP-1 Yritysvastuukatsauksen yleiset laatimisperusteet 6
BP-2 Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot 6
GOV-1 Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli 7
GOV-2 Yrityksen hallinto-, johto- ja valvontaelimille toimitettavat tiedot ja niiden kasittelemat kestavyysseikat 11
GOV-3 Kestavyyteen liittyvan suorituskyvyn siséllyttdminen kannustinjarjestelmiin 12
GOV-4 Selvitys kestavyytta koskevasta due diligence -prosessista 12
GOV-5 Riskienhallinta ja siséinen valvonta yritysvastuuraportoinnin osalta 13
SBM-1 Strategia, liketoimintamalli ja arvoketju 14
SBM-2 Sidosryhmien edut ja nakemykset 17
SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seka niiden vuorovaikutus strategian ja liketoimintamallin 18
kanssa -
IRO-1 Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista 22
IRO-2 Yrityksen kestavyysselvityksissa huomioon otetut ESRS-standardien tiedonantovaatimukset 81
Ympadristotiedot
ESRS E1 ESRS 2, GOV-3 Kestavyyteen liittyvan suorituskyvyn siséllyttdminen kannustinjarjestelmiin 12
llmastonmuutos £ 4 mastonmuutoksen hillintaa koskeva sirtymasuunnitelma 26
ESRS 2, SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet sek& niiden vuorovaikutus liketoimintamallin kanssa 26
ESBS 2 IRO-1 Kuvaus iimastoon liittyvien olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja o4
arviointiprosesseista =
E1-2 limastonmuutoksen hillintdéan ja siihen sopeutumiseen liittyvat toimintaperiaatteet 30

E1-3 limastonmuutosta koskeviin toimintaperiaatteisiin littyvat toimet ja resurssit 31
E1-4 IImastonmuutoksen hillintédén ja siihen sopeutumiseen liittyvat tavoitteet 32
E1-5 Energiankulutus ja energialdhteiden yhdistelmé& 34
E1-6 Kasvihuonekaasujen scope 1-, scope 2- ja scope 3 -bruttopaadsttt ja kokonaispaastot 35
E1-7 Paastohyvityksillé rahoitettavat kasvihuonekaasujen poistot ja kasvihuonekaasupéastsjen hillintéhankkeet 37

Yhteiskunnalliset tiedot

ESRS S1 ESRS 2 SBM-2:een liittyva julkistamisvaatimus — Sidosryhmien edut ja nakemykset 18

Oma tySvoima ESRS 2, SBM-3 Olennaiset vaikutukset, riskit ja mahdollisuudet seké niiden vuorovaikutus liiketoimintamallin kanssa 40
S1-1 Omaan tyévoimaan liittyvat toimintaperiaatteet 41
S1-2 Prosessit, jotka koskevat yhteydenpitoa vaikutuksista omien tyéntekijdiden ja heidan edustajiensa kanssa 44
S1-3 Prosessit kielteisten vaikutusten korjaamiseksi ja kanavat omille tyontekijdille huolenaiheiden esiin tuomiseksi 47

S1-4 Toimien toteuttaminen omaan tyévoimaan kohdistuvien olennaisten vaikutusten suhteen ja toimintatavat
omaan tyévoimaan liittyvien olennaisten riskien vahentamiseksi ja olennaisten mahdollisuuksien hyddyntamiseksi 48
seka kyseisten toimien vaikuttavuus

S1-5 Olennaisten kielteisten vaikutusten hallintaan, mydnteisten vaikutusten edistdmiseen ja olennaisten riskien ja

mahdollisuuksien hallintaan liittyvat tavoitteet 52
S1-6 Yrityksen tydsuhteisten tydntekijdiden ominaisuudet 54
S1-7 Yrityksen omaan tyvoimaan kuuluvien muiden kuin tydsuhteisten tydntekijdiden ominaisuudet 56
S1-9 Monimuotoisuuden mittarit 56
S1-13 Koulutusta ja taitojen kehittamista koskevat mittarit 57
S1-15 Tyb- ja yksityiseldaman tasapainoa koskevat mittarit 58
S1-17 Tapaukset, valitukset ja vakavat ihmisoikeusvaikutukset 59
Yhteisékohtaiset mittarit littyen tydajan osalta tunnistettuun vaikutukseen ja riskiin 59
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ESRS G1 ESRS 2, GOV-1 Hallinto-, johto- ja valvontaelinten rooli
Liiketoiminnan

—_
—

harjoittaminen ESRS 2, IRO-1 Kuvaus olennaisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista 24
G1-1 Yrityskulttuuri ja liketoiminnan harjoittamista koskevat toimintaperiaatteet 62
Toimenpiteet eettisen yrityskulttuurin vahvistamiseksi 64
Yrityskulttuuria koskevat tavoitteet 67
Yrityskulttuuria koskevat mittarit 68
Yhteisokohtaiset aiheet
Data, tietoturva Dataa, tietoturvaa ja yksityisyytta koskevat toimintaperiaatteet 69
ja yksityisyys Dataa, tietoturvaa ja yksityisyytta koskevat toimet 73
Dataa, tietoturvaa ja yksityisyytté koskevat tavoitteet ja mittarit 75
Vastuullisuus Asiantuntijapalveluiden vastuullisuutta koskevat toimintaperiaatteet 78
aP:iI;:;luntija- Asiantuntijapalveluiden vastuullisuutta koskevat toimenpiteet 78
palveluissa Asiantuntijapalveluiden vastuullisuutta koskevat tavoitteet ja mittarit 80

Luettelo EU:n lainsdadannosta johdetuista monialaisten ja aihekohtaisten standardien tietopisteista
Yhtié on arvioinut EU:n muusta lainsdadanndésta johdetut ESRS-tietopisteet osana kaksoisolennaisuusrviointia. Seuraavassa

taulukossa esitetddn nama tietopisteet seka tieto siitd, misséa ne on raportoitu tai mikali tietopiste ei ole olennainen. Tiettyja
olennaisia tiedonantovaatimuksia on voitu jattda tdman yritysvastuukatsauksen ulkopuolelle, mikali niihin on esimerkiksi liittynyt
keskeneraista sisaista kehitystyota.

Kaksoisolennaisuuden arviointiprosessi ja sovelletut kynnysarvot kuvataan kohdassa |IRO-1: Kuvaus olennaisten vaikutusten,

riskien ja mahdollisuuksien tunnistamis- ja arviointiprosesseista.

ESRS 2 GOV-1 Hallituksen 21 (d) Liitteen 1 taulukon 1 Komission delegoitu 7
sukupuolijakauma indikaattori 13 asetus (EV)
2020/1816 (5), liite Il
ESRS 2 GOV-1 21 (e) Delegoitu asetus (EU) 7
Riippumattomien hallituksen 2020/1816, liite Il
jasenten prosenttiosuus
ESRS 2 GOV-4 30 Liitteen 1 taulukon 3 12
Selvitys kestavyytta koskevasta due indikaattori 10
diligence -prosessista
ESRS 2 SBM-1 40 (d) i Liitteen 1 taulukon 1 Asetuksen (EU) N:o 575/2013 Delegoitu asetus (EU) Epa-
Osallistuminen fossiilisiin indikaattori 4 449 a artikla; komission 2020/1816, liite Il olennainen
polttoaineisiin littyvaan toimintaan taytantéonpanoasetuksen
(EU) 2022/2453 (6)
taulukko 1: Ympéaristoon
littyvaa riskid koskevat
laadulliset tiedot ja taulukko 2:
Yhteiskuntaan liittyvaa riskia
koskevat laadulliset tiedot
ESRS 2 SBM-1 40 (d) ii Liitteen 1 taulukon 2 Delegoitu asetus (EU) Epa-
Osallistuminen kemikaalien indikaattori 9 2020/1816, liite Il olennainen
tuotantoon liittyvaan toimintaan
ESRS 2 SBM-1 40 (d) iii Liitteen 1 taulukon 1 Delegoidun asetuksen Epa-
Osallistuminen kiistanalaisiin aseisiin indikaattori 14 (EV) 2020/1818 (7) olennainen
littyvaan toimintaan 12 artiklan 1 kohta,
delegoidun asetuksen
(EU) 2020/1816 liite Il
ESRS 2 SBM-1 40 (d) iv Delegoidun asetuksen Epa-
Osallistuminen tupakan vilielyyn ja (EV) 2020/1818 olennainen
tuotantoon liittyvaan toimintaan 12 artiklan 1 kohta,

delegoidun asetuksen
(EU) 2020/1816 liite Il
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ESRS E1-1 14
Siirtymasuunnitelma
iimastoneutraaliuden

saavuttamiseksi vuoteen 2050
mennessa

ESRS E1-1

Pariisin sopimuksen mukaisten
vertailuarvojen ulkopuolelle suljetut
yritykset

16 (9)

ESRS E1-4 34
Kasvihuonekaasupaastsjen
vahennystavoitteet

ESRS E1-5 38
Fossiilisista lahteista peraisin olevan
energian kulutus eriteltyna lahteiden
mukaan (vain imastovaikutuksiltaan
merkittavat alat)

ESRS E1-5 Energiankulutus ja 37
energialahteiden yhdistelma

ESRS E1-5

Energiaintensiteetti, joka liittyy
toimintaan ilmastovaikutuksiltaan
merkittavilla aloilla

ESRS E1-6 44
Kasvihuonekaasujen scope 1-,

scope 2- ja scope 3 -bruttopéastot

ja kokonaispéastot

40-43

ESRS E1-6
Kasvihuonekaasujen
bruttopaéastdjen intensiteetti

53-55

ESRS E1-7 56
Kasvihuonekaasujen poistot ja
paastohyvitykset

Liitteen 1 taulukon 2
indikaattori 4

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 5 ja
taulukon 2 indikaattori
5

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 5

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 6

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattorit 1 ja 2

Liitteen 1 taulukon 1
indikaattori 3

Asetuksen (EU) N:o 575/2013
449 a artikla; komission
taytantdon-panoasetuksen
(EV) 2022/2453 lomake 1:
Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat —
lImastonmuutokseen liittyva
siirtymériski: Vastuiden
luottoluokka toimialan,
paastojen ja jéljelld olevan
maturiteetin mukaan
Asetuksen (EU) N:o 575/2013
449 a artikla; komission
taytantdonpanoasetuksen
(EV) 2022/2453 lomake 3:
Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat —
lImastonmuutokseen liittyva
siirtymariski:
Mukauttamismittarit

Asetuksen (EU) N:o 575/2013
449 a artikla; komission
taytantdonpanoasetuksen
(EV) 2022/2453 lomake 1:
Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat —
lImastonmuutokseen liittyva
siirtymariski: Vastuiden
luottoluokka toimialan,
paastojen ja jéljella olevan
maturiteetin mukaan
Asetuksen (EU) N:o 575/2013
449 a artikla; komission
taytantdonpanoasetuksen
(EU) 2022/24583 lomake 3:
Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat —
lImastonmuutokseen liittyva
siirtymariski:
Mukauttamismittarit

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026

Delegoidun asetuksen
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12 artiklan 1 kohdan
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artiklan 2 kohta

Delegoidun asetuksen
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artikla

Delegoidun asetuksen
(EU) 2020/1818

5 artiklan 1 kohta, 6
artikla ja 8 artiklan 1
kohta

Delegoidun asetuksen
(EU) 2020/1818
8 artiklan 1 kohta

Asetuk- 26

sen (EU)

2021/11

19

2 artiklan

1 kohta
29
32
Epa-
olennainen
34
Epa-
olennainen
37
36

Asetuk- 37

sen (EU)

2021/11

19

2 artiklan

1 kohta
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ESRS E1-9 66 Delegoidun asetuksen Epa-
Vertailuarvosalkun alttius iimastoon (EU) 2020/1818 liite II; olennainen
littyville fyysisille riskeille delegoidun asetuksen
(EU) 2020/1816 liite Il
ESRS E1-9 66 (a) ja Asetuksen (EU) N:o 575/2013 Epa-
Rahallisten maarien erittely akuutin -~ (c) 449 a artikla; komission olennainen
ja kroonisen fyysisen riskin mukaan taytantdonpanoasetus (EU)
2022/2458, 46 ja 47 kohta;
ESRS E1-9 Lomake 5:
Sellaisten merkittavien Kaupankayntivaraston
omaisuuserien sijaintipaikka, joihin ulkopuoliset erat —
kohdistuu olennainen fyysinen riski lImastonmuutokseen liittyva
fyysinen riski: Vastuut, joihin
kohdistuu fyysinen riski
ESRS E1-9 Yrityksen 67 (c) Asetuksen (EU) N:o 575/2013 Epa-
kiinteistdomaisuuden kirjanpitoarvo 449 a artikla; komission olennainen
eriteltyna taytantéonpanoasetus (EU)
energiatehokkuusluokittain 2022/2453, 34 kohta;
Lomake 2:
Kaupankayntivaraston
ulkopuoliset erat —
lImastonmuutokseen liittyva
siirtymariski:
Kiinteistovakuudelliset lainat —
Vakuuden energiatehokkuus
ESRS E1-9 69 Delegoitu asetus (EU) Epa-
lImastoon liittyvien 2020/1818, liite Il olennainen
mahdollisuuksien huomioiminen
salkussa
ESRS E2-4 28 Liitteen 1 taulukon 1 Epa-
Kunkin sellaisen ilmaan, veteen ja indikaattori 8, olennainen
maaperaan paatyvan taulukon 2
epapuhtauden maarg, joka indikaattorit 1, 2 ja 3
mainitaan E-PRTR-asetuksen
(epapuhtauksien paastoja ja siirtoja
koskeva eurooppalainen rekisteri)
litteen Il luettelossa
ESRS E3-1 9 Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
Vesivarat ja merten luonnonvarat indikaattori 7 olennainen
ESRS E3-1 13 Liitteen 1 taulukon 2 Epéa-
Kohdennetut toimintaperiaatteet indikaattori 8 olennainen
ESRS ES3-1 14 Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
Merien ja valtamerten kestavyys indikaattori 12 olennainen
ESRS E3-4 28 () Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
Kierratetyn ja uudelleenkaytetyn indikaattori 6.2 olennainen
veden kokonaisméaara
ESRS E3-4 29 Liitteen 1 taulukon 2 Epéa-
Kokonaisvedenkulutus indikaattori 6.1 olennainen
kuutiometreind oman toiminnan
likevaihtoa kohti laskettuna
ESRS 2 - SBM-3 - E4 16 (a)i Liitteen 1 taulukon 1 Epéa-
indikaattori 7 olennainen
ESRS 2 - SBM-3 - E4 16 (b) Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
indikaattori 10 olennainen
ESRS 2 - SBM-3 - E4 16 (c) Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
indikaattori 14 olennainen
ESRS E4-2 24 (b) Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
Kestéavat maata tai maataloutta indikaattori 11 olennainen
koskevat kaytannaét tai
toimintaperiaatteet
ESRS E4-2 24 (c) Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
Kestavat meriin liittyvat kaytannot indikaattori 12 olennainen
tai toimintaperiaatteet
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ESRS E4-2 24 (d) Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
Metsékatoon puuttumista koskevat indikaattori 15 olennainen
toimintaperiaatteet

ESRS E5-5 37 (d) Liitteen 1 taulukon 2 Epa-
Kierrattamaton jate indikaattori 13 olennainen
ESRS E5-5 39 Liitteen 1 taulukon 1 Epa-
Vaarallinen jate ja radioaktiivinen indikaattori 9 olennainen
jate

ESRS 2 - SBM-3 - S1 14 () Liitteen | taulukon 3 Epa-
Pakkotyttapausten riski indikaattori 13 olennainen
ESRS 2 - SBM-3 - S1 14 (9) Liitteen | taulukon 3 Epa-
Lapsitydvoimatapausten riski indikaattori 12 olennainen
ESRS S1-1 20 Liitteen | taulukon 3 43
Ihmisoikeuspoaliittiset sitoumukset indikaattori 9 ja

taulukon 1 indikaattori
11

ESRS S1-1 21 Delegoitu asetus (EU) 43
Kansainvélisen tyojarjeston 2020/1816, liite Il

kahdeksan perusyleissopimuksen

kasittelemia aiheita koskevat due

diligence -kaytannot

ESRS S1-1 22 Liitteen | taulukon 3 Epa-
Ihmiskaupan ehkéaisemista indikaattori 11 olennainen
koskevat prosessit ja toimenpiteet

ESRS S1-1 28 Liitteen | taulukon 3 41
TyoGtapaturmien ehkaisemista indikaattori 1

koskevat toimintaperiaatteet tai
hallintajarjestelma

ESRS S1-3 32 Liitteen | taulukon 3 66
Epéakohtien tai valitusten indikaattori 5

kasittelyjarjestelmat

ESRS S1-14 88 (b) ja Liitteen | taulukon 3 Delegoitu asetus (EU) 60
Kuolemantapausten lukumaara ja  (c) indikaattori 2 2020/1816, liite Il

tyétapaturmien lukuméaara ja osuus

ESRS S1-14 88 (e) Liitteen | taulukon 3 60
Loukkaantumisten, indikaattori 3

onnettomuuksien,

kuolemantapausten tai sairauksien
vuoksi menetettyjen paivien méaara

ESRS S1-16 97 (a) Liitteen | taulukon 1 Delegoitu asetus (EU) Ei
Sukupuolten valinen tasoittamaton indikaattori 12 2020/18186, liite Il raportoitu
palkkaero

ESRS S1-16 97 (b) Liitteen | taulukon 3 Ei
Toimitusjohtajan suhteettoman indikaattori 8 raportoitu
suuri palkka

ESRS S1-17 103 (a) Liitteen | taulukon 3 59
Syrjintatapaukset indikaattori 7

ESRS S1-17 Yritystoimintaa ja 104 (a) Liitteen | taulukon 1 Delegoidun asetuksen 59
ihmisoikeuksia koskevien YK:n indikaattori 10 ja (EU) 2020/1816 liite II;

ohjaavien periaatteiden ja OECD:n taulukon 3 indikaattori delegoidun asetuksen

periaatteiden noudattamatta 14 (EU) 2020/1818

jattaminen 12 artiklan 1 kohta

ESRS 2 - SBM-3 - S2 11 (b) Liitteen | taulukon 3 Epa-
Huomattava lapsityovoiman tai indikaattorit 12 ja 13 olennainen
pakkotyon kayton riski arvoketjussa

ESRS S2-1 17 Liitteen 1 taulukon 3 Epa-
Ihmisoikeuspoaliittiset sitoumukset indikaattori 9 ja olennainen

taulukon 1 indikaattori
11

ESRS S2-1 Arvoketjun 18 Liitteen 1 taulukon 3 Epa-
tyéntekijéihin liittyvat indikaattorit 11 ja 4 olennainen
toimintaperiaatteet
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Johdanto Yleiset tiedot

ESRS S2-1 Yritystoimintaa ja
ihmisoikeuksia koskevien YK:n
ohjaavien periaatteiden ja OECD:n
toimintaohjeiden noudattamatta
jattdminen

ESRS S2-1

Kansainvélisen tyojarjeston
kahdeksan perusyleissopimuksen
kasittelemia aiheita koskevat due
diligence -kaytannot

ESRS S2-4

Arvoketjun alku- ja loppupéahan
littyvat inmisoikeusongelmat ja
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Liitteet

E1-6: Kasvihuonekaasupaastoéjen laskennassa kaytetyt menetelmat, olettamat,
paastdokertoimet, estimointiin liittyvat tiedot sekda mahdolliset syyt laskennan ulkopuolelle

jattamiselle

Scope tai kategoria laskentaan

Sisédltyyké Laskennassa kadytetyt menetelmat, olettamat, paastokertoimet, tiedonantovaatimuksessa ESRS BP-2:

paasto-

Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot tarkoitetut estimointiin liittyvat tiedot sekd mahdolliset syyt
laskennan ulkopuolelle jattamiselle

Scope 1

Scope 2

Sisaltyy

Sisaltyy

Scope 1 -paastot on laskettu kayttéen tydsuhdeautoilijoiden raportoimia kilometritietoja.

Laskennassa kaytettiin PwC-ketjun hyvaksymia likennepolttoaine- ja kilometrikohtaisia keskimaaraisia paasto- ja
muunnoskertoimia, jotka perustuvat IEA:n (International Energy Agency) ja DESNZ:in (UK Government’s
Department for Energy Security and Net Zero) kertoimiin vuodelta 2026.

Laskentatapaa on tarkennettu edellisesta tilikaudesta kayttden PwC-ketjun laskentaa koskevia ohjeita ja rajauksia.
Tiedot laskettiin uudelleen samaa menetelmaa kayttaden myos tilikaudelle 2025. Tilikautta 2025 koskeva lukema
kasvoi 52 tCO,-ekv. tilikauden 2025 yritysvastuukatsauksessa annetusta lukemasta, silla korjattuun lukuun lisattiin
kaikkien kayttdetuautojen polttoaineen laskennallinen kulutus.

Biogeenisid paastoja ei raportoitu.

Scope 2 -paadstodissad on mukana yhtion toimitiloissa ja tydsuhdeasunnossa kulutettu, yhtion omalla sopimuksella
hankkima tai vuokraan sisaltyva sahko-, laBmp6- ja jadhdytysenergia seké tydsuhdeautojen latausséhkdn kulutus.
Toimistosahkon, lammdn ja jadhdytyksen kulutustiedot keratéan energiatoimittajan kulutusraportilta ja
vuokranantajilta. Vuokranantajilta saadut kulutustiedot perustuvat yhtién toimistovuokranelidperustaiseen
laskennalliseen osuuteen koko kiinteistdn energiankulutuksesta. Mikéli sahkon tai lBmmaodn kulutustietoja ei ollut
saatavilla, tiedot arvioitiin niiden toimistojen nelidperustaisen keskimaéaraisen kulutuksen perusteella, joilta
mittausdataa oli saatavilla. Lammityksen osalta lammitysmuodoksi oletettiin muiden toimistojen tapaan
kaukolampd myds toimistoailla, joista tietoa ei ollut saatavilla. Vuokranantajien iimoittaman nelidperusteisen jyvitetyn
sahkdnkulutuksen osuus on 17 % ja estimoidun séhkdn osuus on 2 % kaikesta yhtion toimistoilla kulutetusta
séhkdsta tilikaudella 2026. Vuokranantajien ilmoittaman nelidperusteisen jyvitetyn kaukolammdénkulutuksen osuus
on 98 % ja estimoidun kaukolammon osuus on 2 % kaikesta yhtion toimistoilla kulutetusta lammosta tilikaudella
2026.

Markkinaperusteisten paastojen laskennassa kaytettiin paastokerrointa 0 kg CO,-ekv./MWh niiden s&hkén ja
kaukolammon kulutuskohteiden osalta, joissa oli k&ytdssa hankintasopimuksella tai alkuperatakuilla vahvistettu
uusiutuva energia tai ydinvoima.

Lammdnkulutus, jonka ei voitu vahvistaa olevan perdisin uusiutuvista lahteisté, laskettiin kunkin paikallisen
energiayhtion paastokertoimella. Kertoimet koottiin Energiateollisuuden Kaukoldmpdlaskurista ja ne olivat vuodelta
2025.

Sijaintiperusteisten sahkdn- ja lammodnkulutuksen paastdjen laskennassa kaytettiin Tilastokeskuksen julkaisemia
Suomen keskimaaraisen sahkon ja lammaodntuotannon paastokertoimia, jotka on laskettu kolmen viimeisen
tilastovuoden (2022-2024) keskiarvona.

Kaukojadhdytyksen kertoimena kéytettiin 0 kg CO,-ekv./MWh, silla yhtiolla oli kdytdssa vain kolmessa toimistossa
kaukojaahdytys, joka oli kahdessa kohteessa peréisin taysin uusiutuvista l&hteista, toisessa tuotettu uusiutuvilla ja
ydinsahkolla.

Tiedot laskettiin uudelleen my&s tilikaudelle 2025 kayttden PwC-ketjun laskentaa koskevia ohjeita ja rajauksia.
Tilikautta 2025 koskeva sijaintiperusteinen lukema kasvoi 13 tCO,-ekv. edellisessa yritysvastuukatsauksessa
raportoidusta lukemasta. Muutoksen syyna oli kaikkien tydsuhdeautojen lataussahkon kulutustietojen lisdéminen
laskentaan.

Biogeenisid paastoja ei raportoitu.

PwC Suomen yritysvastuukatsaus 2026 87



Siséltyyko

paasto-
Scope tai kategoria laskentaan
Scope 3 -kategoriat

1 Ostetut tavarat ja Sisaltyy
palvelut

2 Kayttbomaisuus Sisaltyy

3 Polttoaineisiin ja Sisaltyy
energiaan liittyvat

toiminnot, joita ei ole
huomioitu osana

scope 1- ja scope 2 -

laskentaa

4 Arvoketjun Sisaltyy
alkup&an kuljetukset

ja jakelu

5 Toiminnassa Ei sisally

syntyvat jatteet

Liitteet

Laskennassa kadytetyt menetelmat, olettamat, paastokertoimet, tiedonantovaatimuksessa ESRS BP-2:
Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot tarkoitetut estimointiin liittyvat tiedot sekd mahdolliset syyt
laskennan ulkopuolelle jattamiselle

Kategorian paastdt on estimoitu kayttaen ostosummaan perustuvia pédstékertoimia ja euromaéaraisia ostotietoja
PwC-ketjutasolla maaritellyissa hankintakategorioissa. Hankintakategorioita on péivitetty PwC-ketjutasolla
kuluneella tilikaudella. Laskennassa huomioidut hankintakategoriat ovat koulutus, markkinointi, finanssipalvelut,
matkustaminen, vakuutukset, asiantuntijapalvelut, catering ja tapahtumat, viihde, muut ostetut tuotteet, IT- ja
televiestintépalvelut, toimitilapalvelut, toimistotarvikkeet, ruoka ja juoma, vesi seka tilikaudella 2026 ensimmaista
kertaa seurantaan tullut tekodlypalvelut. Aiemmin matkustamisen hankintakategoriaan siséllytettiin kuljetukset,
jotka on nyt PwC-ketjun uusien ohjeiden mukaisesti eriytetty laskennassa kategoriaan 4 Arvoketjun alkupaan
kuljetukset ja jakelu. Yhtidlla ei kuitenkaan ollut hankintoja tassa kategoriassa. Laskennan tiedot perustuvat yhtion
kirjanpitotietoihin.

Laskennassa kaytettiin hankintakategoriakohtaisia paastokertoimia, jotka ovat peraisin PwC-ketjun globaalista
paastolaskentatytkalusta. Kertoimet ovat maakohtaisia. Niissé on otettu huomioon inflaatio ja valuuttakurssi.
Kertoimissa on otettu huomioon tuotteen tai palvelun arvoketjun alkupdan péaastét.

Tiedot laskettiin uudelleen my&s tilikaudelle 2025 kayttden PwC-ketjun laskentaa koskevia ohjeita ja rajauksia.
Tilikautta 2025 koskeva lukema laski 479 tCO,-ekv. tilikauden 2025 yritysvastuukatsauksessa annetusta
lukemasta, silla taustalla olevia tilidinteja tarkasteltiin uudelleen paremman tarkkuuden aikaansaamiseksi. Lisaksi
PwC-ketju on paivittanyt hankintakategoriakohtaiset paéstdkertoimet takautuvasti myos tilikaudelle 2025.
Kategorian paastdjen perusteena ovat euromaaréiset hankinnat PwC-ketjutasolla maéaritellyissa
hankintakategorioissa. Laskennassa huomioidut hankintakategoriat ovat IT-laitteet, rakentaminen, toimistolaitteet
ja -koneet seké huonekalut.

Laskennassa noudatettiin samoja periaatteita kuin kategorian 1 Ostetut tavarat ja palvelut osalta.

Tiedot laskettiin uudelleen my6s tilikaudelle 2025, jotta varmistuttiin taustalla olevan tilidinnin mahdollisimman
tarkka vastaavuus PwC-ketjun ohjeisiin ja rajauksiin laskennalle. Lisaksi PwC-ketju on paivittanyt
hankintakategoriakohtaiset paéstokertoimet takautuvasti myds tilikaudelle 2025. Tilikautta 2025 koskeva lukema
laski 284 tCO,-ekv. tilikauden 2025 yritysvastuukatsauksessa annetusta lukemasta, silla taustalla olevia tilidinteja
tarkasteltin uudelleen paremman tarkkuuden aikaansaamiseksi.

Laskenta perustuu scope 1- ja scope 2 -laskentojen lahtétiedoille. Laskennassa on huomioitu sellaiset kulutetun
polttoaineen tuotannon paastét seka kulutetun sahkon ja kaukolammon tuotannon ja siirtohavikin paastot, jotka
eivat ole mukana scope 1- ja 2 -laskennassa.

Laskennassa kaytettiin PwC-ketjun paastokertoimia, jotka perustuvat DESNZ:in (UK Government’s Department
for Energy Security and Net Zero) paastokertoimiin polttoaineiden, séhkon ja kaukoldmmon WTT- ja siirtohavikin
paastdille vuosilta 2025 ja 2026.

Tiedot laskettiin takautuvasti myos tilikaudelle 2025 vastaamaan scope 1- ja scope 2 -laskennoissa tehtyja
paivityksia.

Kategorian paastdjen perusteena ovat euromaaraiset kuljetushankinnat PwC-ketjun maarittdméan rajauksen
mukaisesti. Kategoria on aiempina vuosina siséltynyt Suomen PwC:n ja PwC-ketjun laskennassa kategorian 1
paastoihin. Yhtiolla ei ollut kulietushankintoja tilikausilla 2025 ja 2026.

Kategorian paastot arvioidaan epéolennaiseksi Suomen PwC:lle, silld asiantuntijapalveluita tarjoavana toimijana
sen toiminnassa ei synny merkittavasti jatetta.
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Scope tai kategoria laskentaan

6 Lilkematkustus

7 Tyébmatkaliikenne

8 Vuokralle otettu
omaisuus

9 Arvoketjun
loppupéan
kuljetukset ja jakelu
10 Myytyjen
tuotteiden
prosessointi

11 Myytyjen
tuotteiden kayttd
12 Myytyjen
tuotteiden
loppukasittely

13 Vuokralle annettu
omaisuus

14 Franchising
15 Investoinnit

Liitteet

Sisédltyyké Laskennassa kadytetyt menetelmat, olettamat, paastokertoimet, tiedonantovaatimuksessa ESRS BP-2:

paasto-

Sisaltyy

Sisaltyy

Ei sisally

Ei sisally

Ei sisally

Ei sisally

Ei sisally

Ei sisally

Ei sisally
Ei sisally

Tiettyja olosuhteita koskevat tiedot tarkoitetut estimointiin liittyvat tiedot sekd mahdolliset syyt
laskennan ulkopuolelle jattamiselle

Kategoria sisaltdd tydén vuoksi tehdyt lennot, juna- ja taksimatkat, tydntekijoiden omilla ajoneuvoilla kulkemat
kilometrikorvatut ajot seka hotelliydt. Lentomatkustuksen laskenta perustuu matkatoimiston kilometriraporttiin,
jossa lennot on luokiteltu matkustusluokittain eri etaisyyksille. Laskennassa kaytettin PwC-ketjun maarittelemia
paastokertoimia vuodelta 2026 maaritellyille matkustusluokille lentomatkan pituuden mukaan.
Junamatkustuksen paéstdét Suomessa tehtyjen junamatkojen osalta laskettiin VR:n toimittaman kilometriraportin
perusteella kdyttéen paastokertoimena VR:n vuoden 2023 vuosikertomuksessa annettua
paastointensiteettikerrointa henkildkilometria kohden.

Taksimatkustuksen paastét laskettiin arvioimalla kuljetut kilometrit matkalaskujérjestelmasté saatujen taksikulujen
perusteella. Laskennassa huomioitiin aloitusmaksun osuus sekéa palveluntarjoajien keskimaarainen hinta kilometria
kohden. Paastokertoimena kaytettin PwC-ketjun kayttamaa paadstokerrointa vuodelta 2026 tavallisella taksilla
kuljettua kilometria kohden.

Tyontekijdiden omilla autoilla tekemien likematkojen padstét laskettiin matkalaskujarjestelmésta saatujen
kilometritietojen perusteella. Laskennassa kaytettiin PwC-ketjun kayttamaa paastokerrointa keskimaaraiselle
henkildautolle ajettua kilometria kohden vuodelta 2026.

Hotellididen paastét laskettin matkatoimiston raportoimien kotimaan ja ulkomaan hotellididen lukumaéaran
perusteella. Paastokertoimena kaytettiin PwC-ketjun kayttamaa paastokerrointa kansainvalisille dille seka
hotelli¢ille Suomessa.

Tiedonkeruumenetelmien rajoitteiden vuoksi osa ylld mainittuinin paastolahteisiin liittyvista likematkustuksen
tiedoista saadaan kerattya vain euromaaraisend, eiké tiedoista ole mahdollista eritellé esimerkiksi kuljettuja
kilometreja. Tallaiset p&astét on siséllytetty spend-tietojen perusteella kategoriaan 1, ostetut tavarat ja palvelut.
Kategoria koskee yhtidn tyontekijdiden kodin ja tydpaikan vélisid matkoja. Tiedot on keréatty yhtidssa tilikauden
2025 aikana toteutetulla tydmatkaliikennekyselylld. Kyselyn avulla laskettiin keskimaaraiset tydmatkaliikenteen
paastot vuodessa tyontekijad kohden vastaajien antamien etéisyys- ja kulkutapatietojen perusteella. Vastaukset
laajennettiin kattamaan koko yhtion henkiléstd 30.6.2026 henkildméaaran mukaan.

Laskennassa kaytettiin DESNZ:in (UK Government’s Department for Energy Security and Net Zero)
paastokertoimia keskimaaraiselle henkildautolle kayttdvoimittain, paikallislikenteen linja-autolle, kaukolikenteen
linja-autolle sekd moottoripyorélle. Juna-, metro- ja raitiovaunulla kuljettujen kilometrien kertoimena kéaytettiin
keskiarvoa lahijunien, raitiovaunun ja Lontoon metron paastoista henkildkilometria kohden. Kertoimet olivat
vuodelta 2025, jolloin tiedot laskettiin ensimmaisen kerran.

Kategorian paastot arvioidaan epéolennaiseksi yhtidlle, silla yhtidlle littyen ei synny vuokrattuun omaisuuteen
liittyvia paastoja, joita ei olisi siséllytetty scope 1- ja scope 2 -paastaihin.

Kategorian paastot arvioidaan ep&olennaiseksi Suomen PwC:tlle, silld asiantuntijapalveluita tarjoavana toimijana
sen toimintaan ei liity tuotteiden kuljetuksia tai varastointia.

Kategorian paastot arvioidaan epéolennaiseksi Suomen PwC:lle, silla se ei myy tuotteita.

Kategorian paastot arvioidaan epaolennaiseksi Suomen PwC:lle, silla se ei myy tuotteita.

Kategorian paastot arvioidaan epéolennaiseksi Suomen PwC:lle, silla se ei myy tuotteita.

Kategorian paastét arvioidaan epaolennaiseksi yhtidlle, silla yhtid ei tarjoa vuokralle omaisuutta, josta voisi syntya
scope 1- ja 2 -paadstdja.

Kategorian paastot arvioidaan ep&olennaiseksi Suomen PwCtlle, silla se ei toimi franchising-mallilla.

Kategorian paastot arvioidaan epaolennaiseksi Suomen PwCtlle, silld yhtidlla ei ole kategorian tarkoittamaa
merkittavaa sijoitusvarallisuutta.
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