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Hyvd raportointitapa

Kerro toiminnan tarkoitus ja paddmaéaérat seka toimintaa
ohjaavat arvot.

Kerro, miten toiminnan tavoitteet ovat toteutuneet
raportointijaksolla.

Kerro selkedsti, miten toiminta on rahoitettu ja miten
varat on kaytetty.

Yhdisté toiminnan ja rahoituksen kuvaus tilinpaatoksen
lukuihin.

Esita tuloksen muodostuminen riittdvan yksinkertaisesti.

Mieti kenelle kirjoitat. Huomioi sidosryhmien eri tarpeet
ja keskity olennaisiin asioihin.

Kirjoita selkeésti ja yksinkertaisesti niin, etta kaikki
ymmartavat.

Kaytéa graafeja, taulukoita ja tunnuslukuja apuna.
Havainnollista tekstid kuvituksella.

Huolehdi raportin saatavuudesta esimerkiksi
internetsivuilla.
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Johdanto

Kolmannen sektorin* asema suomalaisessa yhteiskunnassa on mer-
kittdvd esimerkiksi sosiaali- ja terveysalan palvelutuotannossa,
kulttuuri- ja sivistystoiminnassa sekd urheilu- ja harrastustoimin-
nassa. Rekisteroityjd yhdistyksid on Suomessa pitkdlti yli sata
tuhatta ja sddtiditdkin ldhes kolme tuhatta.

Kolmannen sektorin kilpailu rahoituksesta
on kovaa, ja luottamus rahoittajiin — kuten
avustusten antajiin, lahjoittajiin seka
jaseniin — rakennetaankin lapindkyvalla
toiminnalla ja selkeédllé raportoinnilla
varojen hankinnasta sekd niiden kaytosta.
Koska rahoittajat ja media ovat tdna
péivini yha enemmaén kiinnostuneita
aatteellisten yhteisojen ja sdatididen
toiminnasta ja taloudesta, on aatteellisten
yhteisojen ja séétididen tiedottaminen seka
taloudellinen raportointi yhd ammattimai-
sempaa.

Jarjestdmalld vuotuisen Avoin raportti
-kilpailun haluamme olla mukana kannus-
tamassa kolmatta sektoria raportoimaan
lapindkyvésti ja laadukkaasti.

Kilpailussa kiinnitetd&n erityistd huomiota
seuraaviin seikkoihin:

¢ Kuvaus toiminnasta on selked,
helppolukuinen, ymmarrettava,
looginen, avoin ja informatiivinen
kuvaus toteutuneesta toiminnasta,
paamadristd ja tavoitteista.

 Tilinpaatos on tehty voimassa olevien
sdantdjen mukaisesti ja se antaa oikeat
seka riittavéat tiedot toiminnan tuloksesta
ja taloudellisesta asemasta.

* Raportointi rahoituksesta, erityisesti
julkisten kerdysten tuotoista, on avointa
jalapinédkyvéa ja raportti antaa myos
riittavat tiedot varojen kéytosta ja
kerdysten kustannuksista.

 Julkaisun visuaalinen toteutus on
toimiva ja jakelu tarpeeksi kattava.
Jakelu kattaa kaikki yhdistyksen/s&étion
merkittavat sidosryhmat.

Olemme koonneet tdhén julkaisuun
joitakin yleisluonteisia raportointineuvoja,
jotka perustuvat seki asiantuntijoidemme
laajaan kokemukseen toimialalta etta
Avoin raportti -kilpailusta saamiimme
kokemuksiin.

i A

Kim Karhu
Toimitusjohtaja
PwC Suomi

* Kolmannella sektorilla tarkoitetaan suomalaisessa yhteiskunnassa pddasiassa yhdistyksid ja sddtioitd.
Usein myds muunlainen organisoitunut kansalaistoiminta mielletddn osaksi kolmatta sektoria.
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01 Raportoi sidosryhmille
- laadi vuosikertomus

Useat yhdistykset ja sddtiot laativat virallisen, kirjanpitolain
edellyttdmdin tilinpddtoksen ja toimintakertomuksen lisdksi
sidosryhmille tarkoitetun laajemman kertomuksen toiminnasta,
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Tdtd asiakirjaa kutsutaan
usein vuosikertomukseksi tai vuosikatsaukseksi. Kdytdmme tdssd
ohjeistuksessamme asiakirjasta myds nimitystd raportti tai sidos-

ryhmdraportti.

Vuosikertomukseen liitetdin yleensa
tilinpaatos tai sen lyhennelma. Siihen
voidaan liittd4 myos kirjanpitolain
edellyttdm4 toimintakertomus, jos
sellainen on laadittu. Toimintakertomus
eroaa vuosikertomuksesta siini, ettd vain
lain vidhimmaisvaatimukset tdyttavian
toimintakertomuksen informaatioarvo on
vahéinen.

Sidosryhmaéraportti on talouden kuvausta
laajempi kertomus yhdistyksen tai sdation
toteutuneesta toiminnasta, toiminnan
periaatteista ja pAdmaéaristd sekd mm.
toiminnan yhteiskunnallisesta merkityk-
sestd. Raportin avulla voidaan osoittaa,

ettd jarjesto on luotettava kumppani ja
tekee sen, minka lupaa, avoimesti. Lapiné-
kyvyys on olennaista myos yksittdisen
lahjoittajan kannalta. Avoimuus luo turvaa
ja uskottavuutta myos potentiaaliselle
lahjoittajalle, toimintaan muutoin mukaan
tuloa harkitsevalle tai toiminnasta muuten
kiinnostuneelle.

Sidosryhméraportoinnin kulmakivet ovat
selkeys ja ytimekkyys seké eri kohderyhmi-
en huomioon ottaminen. Tekstiéd on hyva
havainnollistaa kuvin ja graafein. My6s
raportointi toiminnoittain selkeyttaa
toiminnan kuvausta. Vuosikertomuksen ja
ainakin tilinpaatoksen, toimintakertomuk-
sen ja tilintarkastuskertomuksen tulisi olla
saatavilla internetsivuilla.
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Vuosikertomuksen laatijan on otettava huomioon, ettd vuosikertomus on ennen
kaikkea sidosryhmille kohdistettu kuvaus toteutuneesta toiminnasta ja sen rahoi-
tuksesta, toiminnan periaatteista ja pddmddristd sekd mm. toiminnan yhteiskun-
nallisesta merkityksestd ja vaikuttavuudesta. Kolmannen sektorin toiminnasta
ovat kiinnostuneet erilaiset sidosryhmdt, jotka kdyttdvdt tietoja eri tarkoituksiin,
toisinaan myds pddtoksenteon perustana. Sidosryhmdraportin laatijan onkin
tdrkedtd tunnistaa raportin kohderyhmdt ja se, mikd tieto on niille tdrkedd.

Raportin sisdltod suunniteltaessa on otettava
huomioon muun muassa seuraavien sidosryhmien
informaatiotarpeet:

jésenet (varsinaiset, kannatus- ja ystavajésenet
jne.), jotka haluavat tietd4, mitd yhdistyksessa
tapahtuu, miten heidén jasenmaksunsa kaytetaan
ja miten yhdistys on vuoden aikana toteuttanut
toiminta-ajatustaan

lahjoittajat, jotka ovat kiinnostuneita siitd, miten
yhdistys/sditio on kayttanyt lahjoitettuja varoja,
miten se on ottanut huomioon toivomukset
varojen kayttdmisesta ja miten lahjoitus on
tukenut yhdistyksen/sdétion toiminta-ajatusta

potentiaaliset lahjoittajat ja jasenet, jotka haluavat
tietdd yhdistyksen/sa4tion toiminnan tavoitteet ja
sen, miten tavoitteisiin pyritdan

sponsorit, jotka seuraavat yhdistyksen/saation
toimintaa arvioidakseen, onko sponsorointivarat
kaytetty hyodyllisesti ja tarjoaako yhdistys/saétio
riittdvén kiinnostavan ja eettista tarkastelua
kestavan sponsorointikohteen

avustuksia myontédvit viranomaiset, jotka
edellyttavét usein selvityksid myonnettyjen
avustusten kaytosta ja tarkastelevat yhdistyksen/
sdation vuosikertomusta myos tastd nakokulmasta
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» apurahansaajat, jotka ovat kiinnostuneita
esimerkiksi apurahojen myontamisperiaatteista ja
toiminnan jatkuvuudesta

* henkilokunta, joka on kiinnostunut toiminnan
jatkuvuudesta ja esimerkiksi suunnitelluista
henkilostoa koskevista kehittdmis- ja muista
hankkeista

* palvelujen hyviaksikayttdjit, jotka ovat
kiinnostuneita palvelun laadukkuudesta ja laadun
sédilymisestd, mutta myos siitd, miten yhdistyksen/
sddtion toimintaperiaatteet sopivat ostajan
eettisiin periaatteisiin

* lainanantajat, erityisesti pankit, jotka seuraavat
rahoitusriskejaan

* tiedotusvilineet, jotka seuraavat, miten kolmas
sektori harjoittaa toimintaansa ja hoitaa
tehtavaansa.

Saatiodiden tulee erityisesti ottaa huomioon patentti-
jarekisterihallitus, joka laissa sdddetty4 valvonta-
tehtdvaa suorittaessaan haluaa tietdd, mité sdatiossa
ja sen hallinnossa on tehty, paljonko ja mihin rahaa
on kéytetty ja mika on saition taloudellinen asema.



03 Kuvaa toiminta ja tavoitteet
selkedisti

Yhdistysten ja sddti6iden julkinen rahoitus
edellyttdd avointa ja ldpindkyvdd raportointia
toteutuneesta toiminnasta ja toiminnan
tavoitteista. Toisin kuin kaupallisten yhteis6-
jen, aatteellisten yhteisdjen ja sddtiGiden
ensisijaisena tavoitteena ei ole tuottaa voittoa,
vaan toteuttaa sddnnéissd mddrdtty yleis-
hyédyllistd tehtdvdd.

Sidosryhmaéraportoinnista tulee kayda Raportoinnin avulla voidaan muun muassa
selkeédsti ja ymmarrettévasti ilmi yhdistyk-  selvittdéd, miten yhdistys on vaikuttanut

sen tai s&ition toiminnan tarkoitus, mitd se  jasentensd hyvéksi; missi toimikunnissa se
tekee ja miksi, millaisia tavoitteita silli on,  on ollut mukana tai mité lakialoitteita se on

miten tavoitteisiin pyritdan, kuinka tehnyt. Apurahasiétion vuosikertomukses-
yhdistys/sditio on toiminnassaan onnistu-  sa taas selvitetdan jaettujen apurahojen
nut ja miten asioita viedddn eteenpéin. kohteita verrattuna séétion sdannoissa
Raportoinnissa on hyva peilata yhdistyk- maédritettyihin periaatteisiin.
sen/sadtion toiminnan kehittymista
sddntoihin ja asetettuihin tavoitteisiin. Kestédvén kehityksen raportoinnin peruspe-
Mikéli suinkin mahdollista, tavoitteiden riaatteisiin kuuluu, etté sidosryhmérapor-
saavuttamista tulisi arvioida ja esittaa toinnissa selostetaan paitsi taloudellisia,
mitattavissa olevin, perustelluin, ymmaér- myos toiminnan sosiaalisia ja ympéristo-
rettdvin ja vertailukelpoisin mittarein, vaikutuksia sekd omaa organisaatiota,
my6s muutoin kuin rahayksikoéissa. henkil6stopolitiikkaa ja suhteita sidosryh-
miin.
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Toiminta-ajatuksen toteuttaminen ja jo pelkkd toiminnan ylldpitdminen vaativat rahaa.
Toiminnan ja tavoitteiden kuvaamisen lisdksi vuosikertomuksesta tulee kdydd ilmi toimin-
nan kustannukset ja rahoitus. Raportissa tulee selvittdd, minkd verran ja mihin tarkoituk-
siin rahaa on kdytetty. Tuloksesta ja rahoituksesta voidaan raportoida liittdmdlld vuosiker-
tomukseen tuloslaskelma tai sen lyhennelmd sekd tuloksen muodostumista kdsittelevd
selostus. Yleensd taloudellisesta tuloksesta ja rahoituksesta on kuitenkin tarpeellista
raportoida tuloslaskelmaa tarkemmin, esimerkiksi liittdmdlld rahamddrdisid mittareita
toiminnan kuvauksen yhteyteen. Ndin toiminta-ajatus saadaan yhdistettyd lukuihin.
Useasti on kuitenkin tilanteita, jossa jdrjeston tuloslaskelma ei anna tdydellistd kuvaa
toiminnan todellisesta volyymista, koska toimintaa harjoitetaan osin vapaaehtoistyélld ja
yritysten pro bono -tuen avulla (lat. “pro bono publico”; yhteiseksi, yleiseksi hyvdksi). Jotta
lukija saisi kdsityksen jdrjeston todellisesta laajuudesta, on suositeltavaa kertoa vapaaeh-

toistyon ja pro bono -tyén merkitys toiminnan tavoitteiden saavuttamiseksi.

Usean yhdistyksen ja séétion toiminta
rahoitetaan julkisin avustuksin. Vaikka
rahoittajalle tehdédan erilliset, usein
hyvinkin yksityiskohtaiset selvitykset
toiminnasta, on julkisten varojen kéytto
raportoitava riittdvén yksityiskohtaisesti
myo0s vuosikertomuksessa.

Monet yhdistykset rahoittavat toimintansa
lédhes yksinomaan jasenmaksuilla. Jasen-
hankinnassa yhdistys sitoutuu tiettyyn
sddnnoissd méadritettyyn tehtavaén ja on
velvollinen lunastamaan annetut lupaukset
toiminnassaan. Vuosikertomuksen avulla
yhdistys raportoi jasenkunnalle, miten
toimintasuunnitelmassa esitetyt tavoitteet
ovat toteutuneet ja mitd toiminta on
maksanut.

Apurahasééatividen toiminta rahoitetaan
yleensa padosin sijoitusten tuotoilla ja
lahjoituksilla. Raporteissa esitetdan usein
varojen sijoituskohteet, saatu tuotto ja
uudet lahjoitukset seké se, paljonko
apurahoja on annettu ja mihin kohteisiin.
Hyvéssa vuosikertomuksessa selostetaan
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myos sijoituspolitiikan perusperiaatteet ja
apurahojen jakoon liittyvét ohjeistukset.

Erityisesti niiden yhdistysten ja sdétiéiden,
joilla on paljon omaisuutta tai merkittévia
investointeja, on syyté raportoida myos
toiminnan kassavirrat, vaikka kirjanpitola-
ki ei edellytdkadn erillisen rahoituslaskel-
man laatimista.

Yleiselli tasolla voidaan sanoa, etti
varainhankintakampanjoiden raportointi
ei ole Suomessa ollut riittdvan avointa.
Ainakin kerdyssummat seki varojen kaytto
tulisi raportoida ja ottaa ndin huomioon
lahjoittajan ndkokulma. My6s informaatio
varainhankinnan eettisista periaatteista ja
varainhankinnan sekd muun toiminnan
sisdisestd valvonnasta lisdisi luotettavuutta.

Vaikka virallisessa tilinpadtoksessa luvut
esitetddn sentin tarkkuudella, on epéviral-
lisissa raporteissa selkeyden vuoksi luvut
syyta esittda yhdistyksen/sdétion koosta
riippuen esimerkiksi tuhannen euron
tarkkuudella.



05 Esitd taloudellinen asema
selkedsti

Tase kertoo rahan ldhteet ja rahan kéyton tiettyna syytd selvittdd, miten toiminta pystytddn tulevai-
ajankohtana, tilikauden viimeisen pédivind. Rahan  suudessa rahoittamaan. My®ds silloin, kun taloudelli-
lahteitd ovat velat ja oma pddoma, ja ndmaé esitetddn  nen tilanne on hyvé, on syyté selvittda, miksi hyva

taseessa vastaavaa-puolella. Mihin rahat on kéytet- taloudellinen tilanne on valttdmé&ton yhdistyksen/
ty, mihin ne ovat sitoutuneet tdni ajankohtana, sdation toiminnan jatkumisen kannalta ja/tai mihin
selvida taseessa vastattavaa-puolelta. Selvitysta tuleviin investointeihin tai tapahtumiin tai toimin-
kaivataan erityisesti silloin, kun jarjestolla on taan liittyviin riskeihin on hyvalla kassatilanteella
kokoonsa tai toimintaansa ndhden paljon velkaa. varauduttu. Aatteellisen yhdistyksen ja sd&tion

tavoitteena ei ole oman pddoman kerryttdminen.
Rahojen riittdvyydelld on tarked merkitys .
mita tulee toiminnasta aiheutuvien tulevien |
menojen kattamiseen puskurilla. Taloudel-
lisen aseman kehittymisen arviointia
helpottaa mm. kassabudjetista kertominen.
Erityisesti silloin, kun yhdistyksen tai
saition taloudellinen asema on heikko, on

Hyvé raportointitapa 9



Vuosikertomukseen liitetddn usein tilinpaatos tai
sen lyhennelma. Mikali tilinpdatoksesta julkaistaan
vuosikertomuksessa lyhennelm4, tulee kirjanpito-
lain mukaan mainita, ettéd kyseessé ei ole kirjanpito-
lain mukainen virallinen tilinp&atos. Vuosikerto-
mukseen voidaan liittd4 myos kirjanpitolain
mukainen toimintakertomus, mikili tdllainen on
laadittu.

Lyhyesti toimintakertomuksesta
Toimintakertomuksella tarkoitetaan kirjanpitolain
mukaiseen tilinpditokseen sisiltyvaa raporttia
toiminnasta. Toimintakertomuksen laatimisperus-
teet ja sisdltévaatimukset perustuvat kirjanpitola-
kiin, kirjanpitolautakunnan ohjeisiin ja saétiolakiin.
Vain kirjanpitolainsdddannon vihimmaisvaatimuk-
set tdyttdva toimintakertomus ei tdyta sidosryhmien
laajempia informaatiotarpeita.

Yhdistys

Kaytdnnossa kaikissa yhdistyksisséd laaditaan jokin
kertomus toiminnasta, koska jasenet tai muut
sidosryhmit sitd tarvitsevat. Usein myds yhdistysten
sdannot edellyttiviat kertomuksen laadintaa.
Kirjanpitolautakunnan ohjeen mukaan niin sanotun
pienen yhdistyksen, joka ei laadi kirjanpitolain
edellyttdm&a toimintakertomusta, tulisi selvyyden
vuoksi nimeté toiminnasta kertova asiakirja joksikin
muuksi kuin toimintakertomukseksi, esimerkiksi
vuosikertomukseksi.
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Sdditio

Saitiolain mukaan sditididen on aina laadittava
toimintakertomus, josta tulee vdhintaankin paapiir-
teittdin kdyda ilmi, milla tavoin s&&ti6 on toiminut
tarkoituksensa toteuttamiseksi tilikauden aikana.

Kirjanpitolautakunnan yleisohjeen mukaan niin
sanotun pienen séétion, joka ei laadi kirjanpitolain
tarkoittamaa toimintakertomusta, tulisi nimeti
toimintakertomuksensa selvyyden vuoksi “sdétiolain
edellyttdmaksi toimintakertomukseksi”.

Toimintakertomus kirjanpitolain mukaan
Kirjanpitolain mukaan tilinpdatokseen on liitettava
toimintakertomus, mikali seké paattyneelld ettd sitd
valittomasti edeltaneelld tilikaudella on ylittynyt
vahintaan kaksi seuraavista rajoista:

1. liikevaihto tai sitd vastaava tuotto 7 300 000 euroa
2. taseen loppusumma 3 650 000 euroa

3. palveluksessa keskimaarin 50 henkil6a.

Kirjanpitolain mukaan toimintakertomuksessa on
arvioitava kirjanpitovelvollisen toiminnan laajuu-
teen ja rakenteeseen nahden tasapuolisesti seka
kattavasti merkittdvimpid riskeja ja epadvarmuusteki-
joita. Myos liiketoiminnan kehittymiseen vaikutta-
vat seikat seka taloudellinen asema ja tulos tulee
arvioida. Hyvéssa toimintakertomuksessa seloste-
taankin riittavélla tarkkuudella tilikauden tuloksen
muodostumiseen ja taloudelliseen asemaan vaikut-
taneita seikkoja; tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta muodostuvaa kuvaa ei saa jattda vain
tuloslaskelman ja taseen varaan.

Toiminnan, taloudellisen aseman ja tuloksen
ymmartdmiseksi toimintakertomuksen tulee siséltda
myo0s keskeisimmét tunnusluvut sekd muut tiedot
henkil6stosta ja ympéristotekijoistd sekd muista
mahdollisista kirjanpitovelvollisen toiminnan
kannalta merkityksellisisti seikoista. Tarvittaessa
on esitettavi tdydentavaa tietoa ja lisaselvityksia
tilinpa&toksessa ilmoitetuista luvuista.



|
07 Kuvaa konsernin rakenne ja
toimintaperiaatteet

Yhd useammin yhdistysten liiketoimintoja siirretddn osakeyhtiéihin
javarallisuutta sdctidihin. Jotta sidosryhmdit saisivat oikean kuvan
kokonaisuudesta, eli toiminnasta, tuloksesta ja taloudellisesta
asemasta, raportoinnin tulee koskea koko konsernia. Vaikka laki ei
sitd velvoittaisikaan, on konsernitilinpddtds suositeltavaa tehdd, jos
se antaa kokonaisuudesta selkedmmdn kuvan. Mikdli konsernitilin-
pddtostd ei laadita, tulisi kuitenkin kertoa konsernista ja jdrjeston
ldhipiirissd toimivista yhteisoistd ja sddtidistd. Kerrottavia tietoja
ovat muun muassa hallintorakenne, mddrdysvalta, keskindiset

rahavirrat ja sopimukset.

Lyhyesti konsernitilinpdcdtéksen
laadintavelvollisuudesta

Kirjanpitolain mukaan yhdistyksen/sdation
on laadittava konsernitilinpaétos, jos
konsernissa harjoitetaan liiketoimintaa tai
yhdistys/saitio itse liiketoimintaa harjoit-
tamatta kuitenkin osallistuu aktiivisesti
liiketoimintaa harjoittavan tytdryrityksen-
sd johtamiseen, rahoittamiseen tai muu-
hun néihin rinnastettavaan toimintaan.
Kirjanpitolautakunta on tismentanyt, etta
tdm4 voi tapahtua esimerkiksi siten, etti
aatteellinen yhteisé tai sd4tio joko oman
toimintansa ohella tai muuten luovuttaa
tytaryritykselleen hallinto-, rahoitus- tai
muita palveluita tai saa niita tytaryrityk-
seltddn. Konsernitilinpaatoksen laadintaa
ei kuitenkaan lain mukaan edellytet, jos
seké pédattyneelld tilikaudella etti sitd
valittomasti edelténeellé tilikaudella on
konserniyritysten osalta yhteenlaskettuna
ylittynyt enintdén yksi seuraavista rajoista:

1. liikevaihto tai sitd vastaava tuotto
7 300 000 euroa

2. taseen loppusumma 3 650 000 euroa

3. palveluksessa keskimdarin 50 henkiloa.

Liikevaihtoa vastaavan tuoton on katsottu
tarkoittavan yhdistyksen/sadtion varsinai-
sen toiminnan, varainhankinnan seka sijoi-
tus- ja rahoitustoiminnan tuottojen
yhteisméaraa.

Kirjanpitolain mukaan konserni syntyy
silloin, kun kirjanpitovelvollisella on
médraysvalta toisessa yrityksessa. Maarays-
valta syntyy yleensi joko omistuksen
tuoman dédnienemmiston perusteella tai
siten, ettd kirjanpitovelvollisella on oikeus
nimitti4 tai erottaa enemmisto toisen
kirjanpitovelvollisen hallituksen jasenista.
Avoimuuden periaate sisallyttad konser-
niin kaikki samassa méaraysvallassa olevat
kirjanpitovelvolliset.

Hyvéraportointitapa 11



08 Ole huolellinen tilintarkastus-
tai toiminnantarkastuskertomuksen
kanssa

Kaikissa sddtidissd ja suurimmissa yhdistyksissd* on oltava vahintddn yksi
tilintarkastaja. Pieneen yhdistykseen ei ole pakko valita tilintarkastajaa, mutta
jos tilintarkastajaa ei ole valittu, on sinne valittava toiminnantarkastaja. Tilin-
tarkastuksen voi suorittaa vain hyvdksytty tilintarkastaja, eli KHT- tai HTM-
tilintarkastaja ja jossain tilanteissa myds JHTT-tilintarkastaja. Luottamuksen
lisddmiseksi tilintarkastuskertomuksen tai toiminnantarkastuskertomuksen
liittdmistd vuosikertomukseen voidaan pitdd hyvdnd tapana. Tilintarkastusker-
tomuksen tai toiminnantarkastuskertomuksen liittdminen vuosikertomukseen on
suositeltavaa avoimuuden vuoksi.

Mikaéli tilintarkastuskertomus tai toimin- sa antaneet. Mikali sidosryhmaraportissa
nantarkastuskertomus liitetd4an vuosikerto-  esitetddn merkittavia tilinpaatokseen
mukseen, on muistettava, ettd vuosikerto-  sisidltyméattomii tietoja, kuten tilastoja
mukseen liitetyn tilinpadtoksen ja toiminnasta, voidaan néité tietoja tarkas-
toimintakertomuksen pitd4 vastata sita tuttaa erikseen. Vapaaehtoinen raportin
virallista tilinpa&tosté, jonka tilintarkasta- ~ varmennus ja téstd raportointi lisda

jat tai toiminnantarkastajat ovat tarkasta- raportissa esitettyjen tietojen luotettavuut-

neet ja josta tarkastajat ovat kertomuksen-  ta.

* Pieneksi yhdistykseksi katsotaan yhdistys, jossa sekd paattyneelld etté sitd valittomaésti edeltdneelld
tilikaudella on téyttynyt enintdan yksi seuraavista edellytyksisté: 1) taseen loppusumma ylittéd4 100 000 euroa;
2) liikevaihto tai sitd vastaava tuotto ylittda 200 000 euroa; tai 3) palveluksessa on keskiméaéarin yli kolme
henkil6a.
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09 Raportoi johtamisesta,
organisaatiosta ja valvonnasta

Hallinnon lain-, asian- ja tarkoituksenmukaisuus on aatteellisissa
yhteisoissd ja sddtivissd tdrkeydeltddn korostunut niiden toiminnan
rahoitusldhteiden vuoksi. Luottamuksen lisddmiseksi yhdistyksen/
sddtion toimielimet sekd niiden rooli ja tehtdvdt on raportoitava. Myos
toimielinten kokousten lukumddrit, jdsenten nimet sekd mahdollisesti
mydos heiddn taustansa ja toimikautensa on hyvd tuoda raportissa ilmi.
Erityisesti sddtibissd olisi hyvd kertoa hallituksen jdsenten valintatapa
ja -periaatteet. Myds johdon toimintaa valvovista valiokunnista tehtdvi-

neen on hyvd kertoa.

e

==

CETEFR

Organisaatio vastuualueineen on syyté
kuvata lyhyesti. Henkilostosta voidaan
kertoa perustietojen — kuten lukumééra ja
maksetut palkat — lisdksi esimerkiksi
koulutustausta, ikdjakauma, sukupuolija-
kauma, ty6suhteen kesto ja palkitsemisjar-
jestelméi. HenkilOston kehittdmiseen
kéytetyt varat, niill4 toteutetut toimenpi-
teet sekd merkittdvimmét kehittdmishank-
keet tarkentavat kuvaa jéarjeston tavasta
johtaa henkilostodan.

Yhdistyksen/s&étion johdon ja toimielinten
jasenten palkkojen ja palkkioiden seka
niiden perusteiden raportointi lisda
lapindkyvyyttd. Luottamusta lisddvat myos
selvitykset yhtion johtamista, valvontaa,
taloutta ja hallintoa ohjaavista ohjesdan-
noista.

Hyvéraportointitapa 13



10 Keskity olennaisten asioiden

raportoimiseen

Keskittymdlld raportoinnissa sidosryhmien kannalta olennaisiin asioihin
varmistetaan, ettd kaikki keskeiset tulokset yhdistyksen tai sddtion
toimintavuodesta saadaan viestityksi asiasta kiinnostuneille. Liian
yksityiskohtainen, lavea tai jaaritteleva toiminnan kuvaus tai tdrkeydel-
tddn viahdisempien asioiden sisdllyttdminen raporttiin hdmdrtdd kokonai-
suutta, ja tdrkedt asiat eivdt erotu vihemmadn tdrkeistd.

Olennaisina voidaan pitda yhdistyksen tai
sdation sdannodissd madrattyjen, niiden
perusteella hallintoelimien pédéattdmien
sisdisten pdamaéarien, kuten strategian ja
siitd johdettujen tavoitteiden toteutumista
kuvaavia lukuja. Téassd yhteydessé olennai-
sia raportoitavia asioita ovat myos riskit
seka kriittiset menestystekijit, joiden
valossa lukija voi arvioida yhdistyksen tai
sdation strategian toteutumismahdollisuuk-
sia ja toiminnan jatkumisen edellytyksia.
Riskien osalta olisi tarkedd my®os riittavissa
madrin kertoa jarjeston strategisista
riskeistd, jotka pitkdn péille vaikuttavat
toiminnan sisdltoon, laajuuteen ja rahoitus-
asemaan. Esimerkkeji kyseisisté riskeista
ovat muun muassa maineriski, lainsdadan-
nolliset riskit (muutokset), uusien vapaaeh-
toistyontekijoiden ja jasenten houkuttelemi-
nen nykyisten ikddntyessé jne.

Olennaisuuden maérittelyssa on lisdksi
otettava huomioon raportoivan tahon
ulkoinen toimintaympéristo seka sidosryh-
mien odotukset. Toimintaympéristosta
tulevia paineita voivat olla esimerkiksi
sdddosmuutokset, joista tulee olennaisia
raportoitavia seikkoja silloin, kun niilld on
strategista merkitysta.

Myo0s ajankohtaisuus vaikuttaa olennaisuu-

teen. On kartoitettava asiat, jotka ovat
olleet yleisessd keskustelussa ajankohtaisia

14 PwC

aiheita, sekd pohdittava, mika merkitys
niilla on yhdistyksen tai sd4tion toimintaan
ja tulevaisuuteen. Raportoinnin siséllén
taydellisyyden huomioon ottaminen on
erittdin tarkead. Taydellisyydell4 tarkoite-
taan téssa sitd, ettéd raportointi kattaa koko
yhdistyksen tai sdétion toiminnan ja ettd se
on kattava my0s maantieteellisesti.

Avoimuus ja rehellisyys edellyttavét paitsi
kertomista asioista, joissa onnistuttiin,
myds asioista, joissa ei onnistuttu tavoittei-
den mukaisesti toimintavuoden aikana.
Lisédksi on hyvé kertoa, milté tulevaisuus
néyttdi toiminnan kannalta.

Yhdistysten/saétividen, jotka ovat osa
kansainvélisti organisaatiota tai joilla on
laheista yhteisty6ta kansainvélisen
organisaation kanssa, on syyti selostaa
vuosikertomuksessaan kyseisen organisaa-
tion osana toimimisen vaikutuksia jarjes-
ton omaan toimintaan ja rahankayttéon.
Kotimaista lahjoittajaa kiinnostaa varsin-
kin se, kuinka paljon Suomessa hankittuja
varoja kdytetdan kansainvélisen organisaa-
tion kautta ulkomailla ja miten ndiden
varojen kayttod valvotaan.

Lopuksi kannattaa vielé tarkistaa, etta
raportista ei jatetd pois mitéén sellaista
olennaista tietoa, jolla voisi olla vaikutusta
sidosryhmén yhdistysté tai sdatiota
koskevaan arvioon tai padtoksentekoon.



|
11 Pyri kirjoittamisessa selkeyteen
ja vksinkertaisuuteen

Luottamuksen herdttdmiseksi raportin on oltava ldpindkyvd,
informatiivinen ja selked. Kokonaisuuden tdytyy hahmottua
nopeasti ja vaivattomasti ja raportin tulee olla silmdiltdvissd ldpi.
Keskity siis raportoimaan niitd seikkoja, jotka ovat olennaisia
sidosryhmille. Selailijan kannalta on hyvd, jos jokainen raportin
jakso on paitsi osa kokonaisuutta, myés oma kokonaisuutensa.
Myés viittaamista raportissa toisaalla kerrottuun tulee vdlttdd.

Vilta pitkia lauseita, kappaleita, vaikeita sanoja ja
tarpeettomia sivulauseita. Selitd lyhenteet tai muut
erityissanat ja termit. Kirjoita hyvaa suomen kielta.
Jasentele teksti selkedsti ja muotoile se kunkin
otsikon alle mahdollisimman yksinkertaisesti.
Ajattele kirjoittaessasi lukijaa, jolla ei ole lainkaan
tietoa kyseisesté asiasta; myds hdnen tulee ymmér-
tdd lukemansa.
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12 Kayta diagrammeja, taulukoita
ja graafeja

Pyri kattavaan, tiiviiseen raportointiin ja 2 S Ve j&:- 3 9
kéytd grafiikkaa apuna raportoinnin selkeyttd- _’__,f"/ e '{\.‘L\_ ;;}d_ ?:f;.\\*"/ /xj;\ ,:.\\ = p
misessd. Esimerkiksi jdsenten, tyontekijoiden o N : > i

tai toimintaan osallistuneiden mddrdssd
tapahtuneiden muutosten esittdminen graafi-
sessa muodossa antaa kehityksestd selkedn
kuvan. Lukija hahmottaa helpommin myés
kustannusten ja rahoituksen jakautumisen tai
vuoden aikana toteutetun varainkeruun

pylvdiden, diagrammien ja piirakkakuvioiden /
£

avulla.

\, \
e P Rl

Eldvoita toimintakertomusta vertailuilla ja luvuilla,  paremmin. Kayta esimerkiksi jasenmaéralukuja,
joiden avulla jarjeston toiminta-ajatusta, organisaa-  kuntoutettavien maari, koulutettujen méaraa,
tiota ja toimintaa seké sen vaikuttavuutta ja vaikka-  verkkosivuilla kdvijoiden méaraa, jarjestettyjen

pajérjeston lehdistondkyvyyttd voidaan kuvata. tilaisuuksien méaréai tai painettujen esitteiden
Kaikkien kaytettyjen tunnuslukujen ei tarvitse olla méaidrad. Kaytetyt mittarit tulee selostaa ymmarret-
perinteisid tunnuslukuja, vaan monet toimintokoh- tavésti ja niiden kaytt6 perustella.

taiset luvut havainnollistavat toimintaa viela

13 Havainnollista kuvituksella

Valokuva tai muu kuvitus voi herdttdd kiinnos-  Kuvat tuovat itse asian ja kohteen lukijalle konkreet-
tuksen tirkedcn asiaan tai eldviittdd tirkec — tisemmin esille. Vanhan sanonnan mukaan I}Y"ﬁ
. . .. . . . kuva kertoo enemmén kuin tuhat sanaa. Muista
asiaa, joka olisi muutoin ulkopuoliselle vaikea- ,, . ) o
o rai tvisd. Liitd ctin kuvi myo0s kuvatekstien merkitys, koska ehké vain ne
se ‘omen . Cll“ y sq. il a‘rapor iin kuvia luetaan.
jdrjestetyistd tilaisuuksista, avustusten
kohderyhmistd ja muusta vuoden aikana
toteutetusta toiminnasta. Ndistd kuvista
voidaan tehdd esimerkiksi visuaalisesti hou-
kutteleva etusivu muutoin hyvinkin yksinker-
taiseen vuosikertomukseen.
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14 Hyodynnd uusia ajatuksia
ja ndkemyksid

Kdytd raportoinnissa hyvdksesi jdrjeston jdsenten tai muiden
sidosryhmien mielipiteitd ja ajatuksia tuodaksesi esiin ajankoh-
taisia aiheita ja tunnelmia kentdltd. Onko jokin aihekokonaisuus
yhteiskunnallisesti merkittdva? Voitko hyodyntdd aiheesta
esitettyjd mielipiteitd tai kannanottoja ja herdttdd sitd kautta
lisdkiinnostusta?

Toisinaan voi olla valaisevaa kertoa myos toimin-
taympériston muutoksista tai muista ajankohtai-
suuksista, jotka voidaan liittdd toimintaan. Tutustu
myo6s muiden jérjestdjen vuosikertomuksiin — voit
saada niistéd uusia ajatuksia.

Hyvéraportointitapa 17



15 Suunnittele sidosryhmdraportin
jakelu

Mikali sidosryhmaéraportissa viitataan muihin raportteihin, esimer-
kiksi tilinpaatokseen, tulisi myos ndiden raporttien olla helposti
saatavilla.

Lisditietoja

Merja Lindh, puh. 050 520 3116, merja.lindh@fi.pwc.com
Samuli Perild, puh. 0400 727 360, samuli.perala@fi.pwc.com
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Avoin raportti -kilpailu 2011

PwC:n jarjestima Avoin raportti -kilpailu on tarkoitettu
yhdistyksille ja saaticille, jotka hankkivat varoja jasenmak-
suin, lahjoituksin tai julkisin kerdyksin, tai muuten kaytta-
viét julkisia varoja yleishyodyllisiin tarkoituksiin. Kilpailu
jarjestetddn vuosittain, ja sen tavoitteena on kannustaa
kolmannen sektorin toimijoita raportoimaan lapindkyvasti
jalaadukkaasti.

Palkintosumma, 15 000 euroa, jaetaan voittajien kesken.
Arvioinnin kohteena ovat ne vuosikertomukset ja muut
vastaavat raportit, joiden avulla yhdistys tai sdatio raportoi
toiminnastaan ja taloudestaan jasenkunnalle sekd muille
sidosryhmille.

Palkinto myonnetaan PwC:n yleishyodyllisten yhteis6jen ja
sdatididen seka yhteiskuntavastuun asiantuntijoiden ja
ulkopuolisista asiantuntijoista koostuvan raadin vahvista-
man kriteeriston perusteella.

Lisdtietoja kilpailusta 16ydét osoitteesta
www.pwc.com/fi/ar.

Hyvé raportointitapa



Avoin raportti -kilpailun

voittajia

2005
Voittaja:
Kehitysvammaliitto

Kunniamaininnat:

Suomen Mielenterveysseura
Suomen Liikunta ja Urheilu
Kirsikoti

2006

Suurten yhdistysten ja saitididen sarjan voittaja:
Kuulonhuoltoliitto

Pienten yhdistysten sarjan voittaja:
Paidkaupunkiseudun Partiolaiset

Kunniamaininta suurten yhdistysten sarjassa:
Suomen Mielenterveysseura

2007

Suurten yhdistysten ja saitididen sarjan voittaja:
Sininauhaliitto

Pienten yhdistysten ja sdétididen sarjan voittaja:
Zimbabwen AIDS-orvot

Kunniamaininta suurten yhdistysten ja sdatioiden

sarjassa:
Folkhélsan

Kunniamaininta pienten yhdistysten ja siétiéiden

sarjassa:
Jyvéaskyldn Sotainvalidien Asuntos&étio
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2008

Suurten yhdistysten ja sditididen sarjan voittaja:
Helsingin Diakonissalaitoksen Saatio

Pienten yhdistysten ja sdétiéiden sarjan voittaja:
Vailla vakinaista asuntoa ry

Kunniamaininnat suurten yhdistysten ja sdétiéiden
sarjassa:

Suomen Pipliaseura ry
Nuorten ystavatry

Kunniamaininta pienten yhdistysten ja sdétiéiden
sarjassa:
Suomen Pelastuskoiraliitto

2009

Voittajat:

Eldmé On Parasta Huumetta
Epilepsialiitto

Nyyti

Kunniamaininnat:

Suomen Elédinsuojeluyhdistysten liitto
Pirkanmaan Hoitokoti
A-klinikkas#atio



2010

Voittajat:

Suomen Osteoporoosiliitto

Perustelut:

Liitto perehtynyt hyvin parhaisiin raportointikédytantoihin ja
sisdllyttanyt kaiken olennaisen tiedon raporttiinsa.

Paljon hyvé4 informaatiota toiminnasta ja taloudesta —
ymmaérrettdva myos ulkopuoliselle lukijalle.

Pieni liitto, raportoinut tehokkaasti kaikki ydintiedot.
Hyva ja helppolukuinen kertomus pienelld rahalla.

Internetissd, mutta ei taloustietoja.

Suomen Unicef

Perustelut:

Erinomainen ja kattava raportti.
Raportissa kerrotaan myos toiminnan vaikuttavuudesta.

Miellyttéva ja lukijaystdvéllinen ulkoasu. Sisaltd4 tasapainoisesti
verbaalista tietoa, numeroita ja graafista tietoa.

Hieno esimerkki siitd, miten kansainvalisen jarjeston osana
toimiva suomalainen jarjesto kertoo kansainvélisen
organisaation toiminnasta.

Puutteena tiedot siitd, miten kansainvalisen organisaation
valvonta on jarjestetty.

Paakaupunkiseudun Partiolaiset

Perustelut:

Raportti on korkeatasoinen vuodesta toiseen.
Positiivista raportin laadinnassa taustalla oleva vapaaehtoistyd.
Raportin ja internetsivujen tiedot yhdistetty hyvin.

Toiminnan riskeisté ja tulevaisuuden nakymista voisi kertoa
enemman.

Hallinto-osio (s&4nnot, numerot jne.) viahdinen, myos
internetissa.

e e
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Kunniamaininnat:
Suomen Pipliaseura

Perustelut:
e Hyva ja kattava raportti.

* Raportti on erittiin selked, sympaattinen ja raportilla on
kaunis ulkoasu. Kuvien ja taulukoiden yhdistdminen
tekstiin onnistunut.

* Hallinnosta ja taloudesta kerrottu yksityiskohtaisesti.

* Pipliaseuralla myo6s hyvét internetsivut.
* Internetisti 1oytyvit vuosikertomukset ja siannot. o Susisen g
» Vaikka iso tase, positiivista, etté ei palkkioita hallinnolle.

* Taloudellisen informaation voisi paremmin yhdistaa
toiminnan kuvaukseen.

Zimbabwen AIDS-orvot

FIWEAGEN ALLR (V0T Y

Perustelut: wanstugetoos
T NPk R,
TOSMINTAVUODEL TA 000

* Raportti parantunut vuosi vuodelta, myos sen jilkeen, kun
se palkittiin Avoin raportti -kilpailussa 2007.

» Raportti korkeatasoinen sisalloltd4n ja ulkoasultaan, vaikka
pienilla resursseilla tehty.

* Raportti kertoo yhdistyksen tarinan ja kannustaa
osallistumaan toimintaan.

* Varainkdyton valvonnasta voisi kertoa enemmén.

* Hyvit internetsivut, jossa kerrotaan toimintasuunnitelma,
mutta ei sddntoja.
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