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God rapporteringssed

Berétta om verksamhetens syfte och mélsattningar samt om
viardena som styr verksamheten.

Forklara hur verksamhetens méalsattningar har forvekligats
under rapporteringsperioden.

Forklara tydligt hur verksamheten har finansierats och hur
medlen har anvénts.

Koppla samman beskrivningen av verksamheten och finansie-
ringen med siffrorna i bokslutet.

Presentera pa ett tillrdckligt enkelt sétt hur resultatet har
uppkommit.

Tank pa vem du skriver till. Beakta intressentgruppernas olika
behov och koncentrera dig pa vasentliga saker.

Skriv tydligt och enkelt sa att alla forstar.
Ta hjalp av grafer, tabeller och nyckeltal.
[lustrera texten med bilder.

Se till att rapporten finns tillganglig till exempel pé Internet.
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Inledning

" Den tredje sektorn* har en betydande stdllning i det finldindska
samhallet till exempel inom social- och hdlsovdrdsbranschens
serviceproduktion, kultur- och bildningsvdsendet samt idrotts- och
hobbyverksamheten. Det finns ldngt 6ver hundratusen registrerade
foreningar i Finland och ndstan tretusen stiftelser.

Konkurrensen om finansiering inom den
tredje sektorn ar hérd och foértroendet hos
finansidrerna — som bidragsgivare, donato-
rer och medlemmar - byggs upp med en
oppen verksamhet och en tydlig rapporte-
ring om anskaffningen och anvindningen
av medel.

Eftersom finansidrerna och media idag ar
allt mer intresserade av ideella foreningars
och stiftelsers verksamhet och ekonomi har
dessa féreningars och stiftelsers informa-
tionslamnande och finansiella rapporte-
ring blivit allt mer professionell.

Genom att varje ar arrangera tavlingen
Oppen rapport vill vi vara med och
uppmuntra den tredje sektorn till en 6ppen
och kvalitativ rapportering.

I tavlingen beaktas foljande aspekter
sdrskilt noga:

* Beskrivningen av verksamheten, syftet
och mélsittningarna &r tydlig, lattlast,
begriplig, logisk, 6ppen och informativ.

* Bokslutet har gjorts upp i enlighet med
gillande bestimmelser och det
innehéller korrekta och tillréickliga

uppgifter om verksamhetens resultat och
det ekonomiska laget.

* Rapporteringen om finansieringen,
sarskilt intakter fran offentliga
insamlingar, dr 6ppen och transparent,
och rapporten innehéller dessutom
tillrackligt med uppgifter om
anviandningen av medlen och om
kostnaderna fér insamlingarna.

* Publikationens visuella utseende
fungerar och distributionen éar tillrackligt
omfattande. Distributionen omfattar
viktiga intressentgrupper for foreningen
eller stiftelsen.

I den hir publikationen har vi samlat ndgra
allmanna rapporteringsrdd som baseras
bade pa vara experters breda branscherfa-
renhet och pé de erfarenheter som tavling-
en Oppen rapport har gett oss.

Py

Kim Karhu
Verkstillande direktor
PwC Suomi

* Med den tredje sektorn avses i det finldndska samhadllet i huvudsak foreningar och stiftelser. Ofta anses
dven annan organiserad samhdllsaktivitet ingd i den tredje sektorn.
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|
01 Rapportera till intressentgrupper
- gOr upp en arsredovisning

Forutom det officiella bokslutet och den officiella verksamhetsberiit-
telsen som bokforingslagen forutsdtter gor mdnga foreningar och
stiftelser upp en mer omfattande rapport sdrskilt avsedd for intres-
sentgrupperna om verksamheten, resultatet och det ekonomiska
ldget. Den hdr rapporten kallas ofta for drsredovisning eller drsover-
sikt. I de hdr anvisningarna kallar vi dven dokumentet ifrdga for
rapport eller rapport for intressentgrupper.

Till &rsredovisningen bifogas ofta
bokslutet eller ett sammandrag av det.
Aven verksamhetsberittelsen som
forutsatts av bokfoéringslagen kan bifogas
om en sadan har gjorts upp. Skillnaden
mellan verksamhetsberattelsen och
arsredovisningen &r att informationen i
verksamhetsberattelsen begrénsas till de
minimikrav som lagen forutsatter.

Rapporten for intressentgrupper innehal-
ler ddremot en mer omfattande beskriv-
ning av féreningens eller stiftelsens
verksamhet, verksamhetens principer och
malsattningar samt verksamhetens
sambhélleliga betydelse. Med hjélp av

rapporten kan organisationen 6ppet visa
att den &r en palitlig samarbetspartner som
héller vad den lovat. Insynen &r avgérande
dven nir det géller enskilda donatorer.
Oppenheten skapar sékerhet och trovérdig-
het bland potentiella donatorer och bland
andra som dvervéger att ta del av verksam-
heten eller som annars dr intresserade av
den.

Hornstenarna i rapporten for intressent-
grupperna ar tydlighet och pregnans samt
beaktande av olika mélgrupper. Det dr bra
att illustrera texten med bilder och grafer.
Att dela upp rapporteringen enligt verk-
samhetsomrade gor dven beskrivningen av
verksamheten tydligare. Arsredovisningen
och atminstone bokslutet, verksamhetsbe-
réttelsen och revisionsberattelsen bor
finnas tillgédngliga pé Internet.
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02 Beakta olika intressentgruppers

intressen

Personen som sammanstdller drsredovisningen ska beakta att drsredovisningen
framfor allt dr en for intressentgrupperna avsedd beskrivning av drets verksamhet
och dess finansiering, verksamhetens principer och malsdttningar samt bland
annat verksamhetens samhdlleliga betydelse. Olika intressentgrupper som anvdn-
der informationen for olika syften, och ibland dven som grund for beslutsfattande,
dr intresserade av den tredje sektorns verksamhet. Ddrfor dr det viktigt att perso-
nen som sammanstdller rapporten vet vilka mdlgrupperna dr och vilken typ av

information som dr viktig for dem.

Vid planeringen av rapportens innehéll ska bland
annat foljande intressentgruppers informationsbe-
hov beaktas:

¢ Medlemmar (ordinarie, stod- och
vianskapsmedlemmar), som vill veta vad som
hénder i féreningen, vad deras medlemsavgift
anvénts till och hur féreningen har forverkligat
sin verksamhetsidé under aret.

¢ Donatorer, som ér intresserade av hur
foreningen/stiftelsen har anvant donerade medel,
hur den har beaktat 6nskemal om hur
donationerna ska anvidndas och hur donationen
har stott foreningens/stiftelsens verksamhetsidé.

¢ Potentiella donatorer och medlemmar, som vill
veta vad foreningen/stiftelsen har for

Stipendiemottagare, som till exempel 4r
intresserade av principerna for beviljande av
stipendium och av kontinuiteten i verksamheten.

Personal, som &r intresserad av kontinuiteten i
verksamheten och planerade utvecklingsprojekt
och andra projekt som ber6r personalen.

Personer som anvander tjinsterna, som ar
intresserade av tjdnstens kvalitet och bevarandet
av kvalitet, men dven av hur foreningens/
stiftelsens verksamhetsprinciper stimmer
overens med koparens etiska principer.

Langivare, sirskilt banker, som f6ljer upp sina
finansieringsrisker.

Media, som foljer med hur den tredje sektorn
utovar sin verksamhet och skéter sin uppgift.

mélséttningar med sin verksamhet och hur de
planerar att uppnd mélen.

Sponsorer, som foljer med féreningens/stiftelsens
verksamhet for att bedéma om sponsorerade
medel har anvénts fornuftigt, om féreningen/
stiftelsen ar tillrackligt intressant for att sponsras
och om den klarar en etisk granskning.

Bidragsbeviljande myndigheter, som ofta
forutsatter redogorelser 6ver anvdndningen av
beviljade bidrag och som kontrollerar
féreningens/stiftelsens arsredovisning i det
avseendet.

PwC

Stiftelser ska sarskilt beakta patent- och registersty-
relsen, som i samband med sin lagstadgade kontroll
vill veta vad stiftelsen och dess forvaltning har gjort,
hur mycket pengar som anvénts och till vad, samt
hur stiftelsens ekonomiska ldge ser ut.



03 Beskriv tydligt verksamheten och

malsdttningarna

Offentlig finansiering till foreningar och
stiftelser forutsdtter en dppen och transparent
rapportering om verksamheten och verksamhe-
tens madlsdttningar. I motsats till kommersiella
samfund dr ideella samfunds och stiftelser
frdmsta mdlsdttning inte att generera vinst,
utan att forverkliga den ideella uppgiften som
definieras i stadgarna.

I rapporten till intressentgrupperna ska
klart och tydligt framga féreningens eller
stiftelsens syfte med sin verksamhet, vad
den gor och varfor, vilka mélséttningar den
har, hur man planerar uppna dessa mal-
sdttningar, hur foreningen/stiftelsen har
lyckats med sin verksamhet och hur
verksamheten ska avancera. I rapporten ar
det bra att jaimfora utvecklingen av
foreningens/stiftelsens verksamhet med
stadgan och uppsatta malsattningar. Om
det &r majligt bor uppnéendet av malsétt-
ningarna bedémas och presenteras med
métbara, motiverade, begripliga och
jamférbara matkriterier, 4ven p andra sétt
anipengar.

I rapporten kan man bland annat férklara
hur féreningen har verkat fér sina medlem-
mars bésta — vilka kommittéer den suttit
med i och vilka lagmotioner den har
sammanstallt. I stipendiestiftelsers
drsredovisningar ska man i sin tur utreda
de utbetalade stipendierna i jamforelse
med principerna som faststéllts i stiftelsens
stadgar.

Till grundprinciperna for rapportering om
héllbar utveckling hor att man i rapporten
till intressentgrupperna forutom ekono-
miska aspekter dven redogor for verksam-
hetens sociala och miljomaissiga paverkan
samt fér den egna organisationen, perso-
nalpolitiken och relationerna till intres-
sentgrupper.
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Det behovs finansiering for att forverkliga verksamhetsidén och dven bara for att upprdtthdlla
verksamheten. Utover en beskrivning av verksamheten och madlsdttningarna ska drsredo-
visningen innehdlla uppgifter om verksamhetens kostnader och finansiering. I rapporten ska
redogdras for hur mycket och till vilka dndamdl pengar har spenderats. Resultaten och finansie-
ringen kan redovisas genom att bifoga resultatrdkningen eller ett ssammandrag av den och en
utredning over hur resultatet har uppkommit till drsredovisningen. I allmdnhet dr det dock
nodvdndigt att rapportera om det ekonomiska resultatet och finansieringen mer noggrant dn
bara med resultatrdkningen, till exempel genom att bifoga mdtkriterier angivna i pengar till
beskrivningen av verksamheten. Pa sd sdtt kan verksamhetsidén kopplas till siffrorna. Ofta dr det
dock sa att organisationens resultatrdkning inte ger en fullstdndig bild av verksamhetens faktiska
omfattning, eftersom verksamheten delvis bedrivs med frivilliga krafter och med hjdlp av foreta-
gens pro bono-stod (lat. “pro bono publico”, “for det allmdnnas bdsta”). For att ldsaren ska fd en
uppfattning om organisationens verkliga omfattning rekommenderas det att berdtta om frivillig-
arbetets och pro bono-arbetets betydelse for att verksamhetens mdlsdttningar ska kunna uppnds.

Ménga féreningar och stiftelser finansieras
med offentliga medel. Aven om finansidren
far en separat, ofta valdigt detaljerad
beskrivning av verksamheten ska anvand-
ningen av offentliga medel redovisas
tillrdckligt detaljerat 4ven i drsredovisning-
en.

Miénga féreningar finansierar sin verksam-
het néstan enbart med medlemsavgifter. I
samband med varvningen av medlemmar
forbinder sig foreningen till den uppgift
som faststéllts i stadgarna och den &r
skyldig att i sin verksamhet infria de 16ften
som getts. Med hjilp av drsredovisningen
rapporterar foéreningen till medlemmarna
hur de mél som presenterats i verksamhets-
planen har férverkligats och vad verksam-
heten har kostat.

I allménhet finansieras stipendiestiftelsers
verksamhet i huvudsak med avkastning
fran placeringar och med donationer. I
rapporten presenteras vanligtvis hur nya
medel placeras, vinsten och nya donationer
samt hur mycket som utbetalats i stipendier
och i vilket syfte. I en bra drsredovisning
ingdr dven en forklaring av grundprinci-
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perna for placeringar och utdelningsprinci-
perna for stipendier.

Sarskilt féoreningar och stiftelser som har
manga tillgdngar eller betydande investe-
ringar bor &ven rapportera om verksamhe-
tens kassaflode, trots att bokféringslagen
inte forutsatter en separat finansierings-
analys.

Allmént sett kan man séga att rapporte-
ringen av kampanjer for medelinsamling
inte har varit tillrdckligt 6ppen i Finland.
Atminstone borde man rapportera om den
insamlade summan och anvéndningen av
medlen, och pé sa sitt beakta donatorns
synvinkel. Aven information om de etiska
principerna foér medelinsamlingen och om
den interna kontrollen av medelinsamling-
en och den 6vriga verksamheten skulle 6ka
trovardigheten.

Trots att siffrorna i officiella bokslut anges
med en cents noggrannhet bor siffrorna i
inofficiella rapporter for tydlighetens skull
anges med till exempel tusen euros
noggrannhet beroende pa féreningens/
stiftelsens storlek.



05 Presentera det finansiella ldget pa
ett tydligt sdtt

Balansrakningen visar pengarnas ursprung och ekonomiska laget ar bra finns det skal att forklara
anvdndningen av pengarna vid en sérskild tidpunkt, = varfor ett bra ekonomiskt lége 4r en férutsattning
rdkenskapsperiodens sista dag. Pengarnas ursprung  for féreningens/stiftelsens fortsatta verksamhet

ar skulder och eget kapital, och de visas pa balans- och/eller vilka framtida investeringar, evenemang
rdkningens aktiva sida. Vad pengarna har anvants eller risker i anslutning till verksamheten man har
till och var de 4r bundna vid den hér tidpunkten forberett sig for med ett bra kassalage. Ideella
visas pa balansréakningens passiva sida. En utred- foreningars eller stiftelsers mal &r inte att samla

ning krévs sarskilt i de fall d& organisationen haren  eget kapital.
stor skuld i foérhallande till sin storlek eller .
verksamhet. l

Det dr mycket viktigt att kunna garantera
att pengarna ricker till for att tacka
framtida kostnader i verksamheten med en
buffert. En beddmning av utvecklingen av
det ekonomiska ldaget underléttas bland
annat av information om kassabudgeten.
Sarskilt nar foreningens eller stiftelsens
ekonomiska ldge ar svagt finns det anled-
ning att forklara hur verksamheten kommer
att finansieras i framtiden. Aven nér det
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Bokslutet eller ett sammandrag av det bifogas ofta
arsredovisningen. Om arsredovisningen innehéller
ett sammandrag av bokslutet ska man enligt
bokforingslagen ndmna att bokslutet inte 4r det
officiella bokslutet som bokforingslagen forutsétter.
En verksamhetsberittelse i enlighet med bokfo-
ringslagen kan &ven bifogas &rsredovisningen om en
sédan har gjorts upp.

Kort om verksamhetsberiittelsen

Med verksamhetsberéttelse avses en rapport om
verksamheten som uppréttats i enlighet med
bokféringslagen och som ingéar i bokslutet. Princi-
perna for sammanstéllning av och innehéallskraven
for verksamhetsberittelsen baseras pa bokforingsla-
gen, bokforingsndmndens anvisningar och lagen om
stiftelser. En verksamhetsberéittelse som endast
uppfyller minimikraven i bokféringslagen tillfreds-
staller inte intressentgruppernas informationsbehov.

Forening

I praktiken sammanstélls ndgon form av verksam-
hetsberittelse i alla féreningar, eftersom medlem-
marna eller de 6vriga intressentgrupperna behover
den. Ofta forutsatter &ven foreningens stadgar att en
verksamhetsberattelse gors upp. Enligt bokforings-
nadmndens anvisningar bor en sé kallad liten
forening, som inte sammanstéller den verksamhets-
beréttelse som avses i bokforingslagen, for tydlighe-
tens skull kalla rapporten som berattar om verksam-
heten for ndgot annat &n verksamhetsberéttelse, till
exempel arsberittelse.

Stiftelse
Enligt lagen om stiftelser ska stiftelser alltid sam-
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manstilla en verksamhetsberittelse, varav det
atminstone i stora drag ska framga pé vilket sétt
stiftelsen har verkat for att forverkliga sin malsétt-
ning under rékenskapsperioden.

Enligt bokféringsndmndens allmédnna anvisningar
bor sé kallade sma stiftelser, som inte upprattar den
verksamhetsberittelse som avses i bokf6éringslagen,
for tydlighetens skull kalla sin verksamhetsberét-
telse for "verksamhetsberéttelse som lagen om
stiftelser forutsitter”.

Verksambhetsberdittelse i enlighet med
bokforingslagen

Enligt bokféringslagen ska en verksamhetsberéttelse
bifogas bokslutet om minst tva av foljande belopp
har 6verskridits under den senaste och den nést
senaste rdkenskapsperioden:

1. Omséttningen eller motsvarande intdkt 7 300 000
euro

2. Balansrdkningens slutsumma 3 650 000 euro
3. I medeltal 50 anstéllda.

Enligt bokféringslagen ska man i verksamhetsberat-
telsen pa ett objektivt och tackande sitt uppskatta
vilka de viktigaste riskerna och osdkerhetsfakto-
rerna ir i férhéllande till omfattningen av och
strukturen pé den bokféringsskyldigas verksamhet.
Aven omsténdigheter som paverkar affirsverksam-
hetens utveckling samt det ekonomiska laget och
resultatet ska bedémas. I en bra verksamhetsberét-
telse forklaras dven tillrackligt tydligt hur resultatet
for rakenskapsperioden har uppkommit och omstén-
digheterna som inverkat pa det ekonomiska laget.
Beskrivningen av resultatet och det ekonomiska
laget far inte endast utgoras av resultatrakningen
och balansrikningen.

For att verksamheten, det ekonomiska ldget och
resultatet ska kunna forstas bor verksamhetsberit-
telsen &ven innehalla de centrala nyckeltalen, 6vriga
uppgifter om personalen och miljofaktorer samt
andra omsténdigheter som ar betydelsefulla med
tanke pa den bokféringsskyldiges verksamhet. Vid
behov ska kompletterande uppgifter och ytterligare
forklaringar om siffrorna i bokslutet inga.



Kort om skyldigheten att
sammanstiilla ett koncernbokslut
Enligt bokféringslagen ska en férening
eller en stiftelse upprétta ett koncernbok-
slut om koncernen idkar affarsverksamhet,
eller om féreningen/stiftelsen utan att
sjdlva idka affarsverksamhet aktivt deltar i
ledningen, finansieringen eller motsva-
rande av ett dotterbolag som idkar afférs-
verksamhet. Bokforingsndmnden har
faststéllt att detta kan ske till exempel s4,
att ett ideellt samfund eller en stiftelse
antingen vid sidan av sin egen verksamhet
eller pé annat sitt overlater forvaltnings-,
finansierings- eller andra tjanster till sitt
dotterbolag eller far dem fran sitt dotterbo-
lag. Ett koncernbokslut forutsétts dock inte
av lagen om sammanlagt hogst ett av
foljande belopp for koncernféretagens del
har 6verskridits under den senaste och den
nést senaste rdkenskapsperioden:

1. Omséttningen eller motsvarande intékt
7 300 000 euro

2. Balansrékningens slutsumma 3 650 000
euro

3. I medeltal 50 anstéllda.

Motsvarande intdkt till omséattningen
anses avse den sammanlagda intdkten for
foreningens/stiftelsens huvudsakliga
verksamhet, medelanskaffning samt
placerings- och finansieringsverksamhet.

Enligt bokféringslagen uppstar en koncern
nir en bokforingsskyldig part far bestim-
manderétt i ett annat féretag. Bestimman-
deritten medfoljer antingen rostmajoritet
genom dgande eller uppstér om en bokfo-
ringsskyldig far ritt att utse eller avsitta
majoriteten av en annan bokforingsskyl-
digs styrelsemedlemmar. Principen om
oppenhet inkluderar alla bokféringsskyl-
diga som omfattas av samma bestimman-
deritt i koncernen.
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08 Var noggrann med
revisionsberdttelsen eller
verksamhetsgranskningen

Alla stiftelser och storre foreningar* ska ha minst en revisor. Smd féreningar
behdver inte vilja en revisor, men om en revisor inte har utsetts ska en verk-
samhetsgranskare utses. Endast en auktoriserad revisor fdr utfora revisionen,
dvs. en CGR- eller GRM-revisor och i vissa fall dven en OFR-revisor. For att 6ka
fortroendet dr det en bra idé att bifoga revisionsbertdttelsen eller verksamhets-
granskningsber«dttelsen till drsredovisningen. Vi rekommenderar dndd for
oppenhetens skull att revisionsberdttelsen eller verksamhetsgranskningsbe-
rdttelsen bifogas till drsredovisningen.

Om revisionsberéttelsen eller verksamhets-  utldtande. Om man i rapporten till intres-
granskningsberattelsen bifogas arsredovis-  sentgrupper presenterar betydande
ningen ska man komma ihag att bokslutet ~ uppgifter som inte ingér i bokslutet, sdsom

och verksamhetsberittelsen som bifogas statistik 6ver verksamheten, kan dessa
arsredovisningen ska motsvara det uppgifter granskas separat. En forsédkran
officiella bokslutet som revisorerna eller om att rapporten gjorts upp frivilligt okar
verksamhetsgranskarna har granskat och trovardigheten for de uppgifter som

pa basis av vilket granskarna har gett sitt presenteras i rapporten.

* En forening anses som en liten forening om den under den senaste och den ndst senaste
rdkenskapsperioden har uppfylit hogst en av foljande forutsdttningar: 1) Balansrdkningens
slutsumma 6verskrider 100 000 euro, 2) omsdttningen eller motsvarande intdkter 6verskri-
der 200 000 euro eller 3) foreningen sysselsdtter i genomsnitt fler dn tre personer.
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09 Rapportera om ledarskap,
organisation och kontroll

Betydelsen av forvaltningens lagenlighet och dndamadlsenlighet har i ideella
foreningar och stiftelser 6kat pd grund av finansieringskdllorna for deras
verksamhet. For att 6ka fortroendet ska det rapporteras om foreningens,/
stiftelsens forvaltningsorgan samt om deras roll och uppgifter. Det dr dven
bra att inkludera antalet sammantrdden som forvaltningsorganen hdllit,
medlemmarnas namn och eventuellt dven deras bakgrund och mandatpe-
riod i rapporten. Sdrskilt ndr det gdller stiftelser dr det bra att berdtta om
forfarandet och principerna som tillimpas ndr styrelsemedlemmarna utses.
Det dr dven bra att berdtta om utskotten som 6vervakar ledningens verksam-
het och deras uppgifter.

Det finns skil att kort beskriva organisatio-
nen och ansvarsomradena. Vad giller
personalen kan man utéver den grundlag-
gande informationen, sdsom antal och
I6ner, dven beritta om till exempel
utbildningsbakgrund, dldersférdelning,
konsfordelning, anstéllningsférhéllandets
ldngd och lonesystemet. Uppgifter om
medel som spenderats pa personalens
utveckling, dtgérder som vidtagits med
medlen och de mest betydande utveck-
lingsprojekten ger en skarpare bild av orga-
B nisationens sétt att leda sin personal.
Ty IFy il
S Rapportering om léner och arvoden, samt
motiveringarna till ersattningarna, for
medlemmar i foreningens/stiftelsens
ledning och forvaltningsorgan ckar
insynen. Aven férklaringar om regelverket
som styr organisationens ledning, kontroll,
ekonomi och férvaltning 6kar fortroendet.
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|
10 Koncentrera dig pa att rapportera
om det viktigaste

Genom att koncentrera sig pd saker som dr vdsentliga for intressentgrupperna
sdkerstdller man att alla centrala resultat fran foreningens eller stiftelsens
verksamhetsdr formedlas till de som dr intresserade. En alltfor detaljerad,
vidstrdckt eller pratig beskrivning av verksamheten eller inkluderande av mindre
viktiga saker i rapporten leder till en oklar helhet, och de viktiga sakerna sdr-

skiljs inte fran de mindre viktiga.

Vasentligheter ar siffror som beskriver
interna syften som &r faststédllda i forening-
ens eller stiftelsens stadgar och som foérvalt-
ningsorganen beslutar om, sdsom strategin
och forverkligandet av méal som utarbetats
pa basis av den. Idet hdr sammanhanget &r
aven risker och kritiska framgangsfaktorer
viasentliga saker som ska rapporteras om. Da
kan ldsaren bedoma mojligheterna for att
foreningens eller stiftelsens strategi forverk-
ligas och forutsédttningarna for den fortsatta
verksamheten. Vad galler riskerna ar det
aven viktigt att i tillracklig utstrackning
berétta om organisationens strategiska
risker, som pa 1ang sikt pdverkar verksamhe-
tens innehéll, omfattning och finansierings-
ldge. Exempel pa riskerna ifréga &r bland
annat risker gillande ryktet, lagstiftningsris-
ker (férdndringar), varvning av nya frivillig-
arbetare och medlemmar nér de nuvarande
blir dldre osv.

Vid faststéllandet av vad som &r vésentligt
ska man dven beakta den rapporterande
aktorens externa verksamhetsmiljé och
intressentgruppernas forvantningar.
Péfrestningar i verksamhetsmiljén kan till
exempel vara férandringar i regelverk, som
ar vasentliga saker som ska rapporteras om i
de fall de har en strategisk betydelse.

Aven aktualiteter inverkar p& vad som &r

vésentligt. Aktuella drenden som varit
foremal for allmén diskussion ska kartléiggas
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och man behéver fundera 6ver vilken
betydelse de har for féreningens eller
stiftelsens verksamhet och framtid. Det ar
ytterst viktigt att se till att rapportens
innehall 4r fullstindigt. Med fullstandighet
menas hér att rapporten tacker hela
foreningens eller stiftelsens verksamhet och
att den ar heltdckande &ven geografiskt.

Oppenhet och érlighet forutsitter att man
dven berdttar om saker som man inte
lyckades uppnd enligt mélséittningarna och
inte bara om saker som man lyckades med
under verksamhetsaret. Dértill behéver
man beritta om hur verksamhetens framtid
ser ut.

Foreningar/stiftelser som ingdr i en interna-
tionell organisation eller som har ett ndra
samarbete med en internationell organisa-
tion bor i sin drsredovisning redogéra for
hur féreningens/stiftelsens egen verksam-
het och medelanvindning péverkas av att
den &r en del av organisationen ifraga.
Inhemska donatorer ar sérskilt intresserade
av att veta hur mycket av medel som
samlats in i Finland anvadnds utomlands via
den internationella organisationen och hur
anvandningen av dessa medel kontrolleras.

Slutligen bor man aven kontrollera att
rapporten inte saknar vésentliga uppgifter
som skulle kunna paverka intressentgrup-
pens bedomning eller beslutsfattande
gallande foreningen eller stiftelsen.



11 Uttryck dig pa ett tydligt och
ldttforstaeligt sdtt

For att ingjuta fortroende ska rapporten vara transparent, informativ
och tydlig. Lasarna ska snabbt och enkelt kunna fa ett grepp om helheten,
och de ska kunna skumma igenom rapporten. Koncentrera dig ddrfor pd
att rapportera om saker som dr visentliga for intressentgrupperna. For
den som bldddrar igenom rapporten dr det bra om varje avsnitt i rappor-
ten inte bara dr en del av en helhet, utan dven en helhet i sig. Hanvisning-
ar till saker som rapporterats om pd andra stdllen ska undvikas.

Undvik 1dnga meningar och stycken, svéra ord och
onodiga bisatser. Forklara vad férkortningar och
andra speciella ord och termer betyder. Skriv pd god
svenska. Disponera texten pa ett tydligt sitt och
utforma den sa enkelt som méjligt under varje
rubrik. T4nk pé ldsaren som inte vet ndgot alls om
amnet nar du skriver — dven den personen ska forsta
vad han eller hon laser.
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12 Anvdnd diagram, tabeller och
grafer

Strdva efter en heltdckande, koncis rapporte-
ring och ta hjdlp av grafik for att géra rappor-
ten mer tydlig. Till exempel fordndringar i
antalet medlemmar, anstdllda eller deltagare i
verksamheten kan presenteras i grafisk form for
att ge en tydlig bild av utvecklingen. Ldsaren
far dven ldttare ett grepp om fordelningen av
kostnader och finansiering eller om medelin-
samlingen som gjorts under dret med hjdlp av
uppstdllningar i form av stolpar, diagram och

pajfigurer.

Ge liv at rapporten med hjélp av jamforelser och verksamheten dnnu battre. Anvand till exempel
siffror, som kan fungera som hjalpmedel for beskriv-  nyckeltal f6r antalet medlemmar, personer som ska
ningen av organisationens verksamhetsidé, organi- rehabiliteras, utbildade, webbplatsbesokare,

sation och verksamhet samt dess effektivitet och ordnade evenemang eller tryckta broschyrer.
kanske organisationens synlighet i media. Alla Forklara pa ett begripligt sitt vilka méitare som
nyckeltal behover inte vara traditionella nyckeltal, anvants och motivera anvdandningen.

utan manga verksamhetsspecifika tal askadliggor

13 Illustrera med hjdlp av bilder

Ett fotografi eller en annan bild kan véicka Bilderna gor att l4saren far en mera konkret bild av
intresse for eller liva upp en viktig sak som dmnet. Enligt det gamla taleééztet §éiger juen bild
annars skulle te sig svartolkad eller trdkig for mer &n tusen ord. Kom ,é:wen,,l h a8 blldEexternas

. : . . betydelse eftersom det dr mojligt att 1asaren endast
en utomstdende. Bifoga fotografier fran evene-  1scor dom.
mang som ordnats, pd malgrupper for bidrag
och frdn andra hdndelser under dret. Av de hdr
bilderna kan man till exempel skapa en visuellt
lockande framsida pd en drsredovisning som i
ovrigt kan vara mycket enkel.
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14 Dra nytta av nya tankar
och synsditt

Dra nytta av organisationens medlemmars eller andra intressent-
gruppers dsikter och tankar i din rapportering for att fora fram
aktuella dmnen och stdmningar frdn fdltet. Har ndgot av dmnena
en samhaillelig betydelse? Kan du dra nytta av dsikterna eller
stdllningstagandena som framkommit och pd sd sdtt vdcka dnnu
mer intresse?

A andra sidan kan det éven vara upplysande att
berétta om forandringar i verksamhetsmiljon eller om
andra aktualiteter som kan kopplas till verksamheten.
Bekanta dig 4ven med andra organisationers arsredo-
visningar — de kan inspirera dig till nya idéer.
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15 Planera distributionen av
rapporten for intressentgrupper

Aven en omsorgsfullt utarbetad rapport uppfyller inte mdl-
sdttningarna som stdllts pd den om den inte ndr sin publik.
Kanalen och tidpunkten for distributionen av rapporten for
intressentgrupper bor planeras enligt rapportens mdlgrupper.
Man bor dven tdnka pd att rapporten ska vara ldtt att hitta
och ldggas ut i tid pad Internet.

Om det i rapporten for intressentgrupper hénvisas till andra
rapporter, till exempel till bokslut, ska dessa andra rapporter &ven
vara lattillgdngliga.

Mer information

Merja Lindh, tfn. 050 520 3116, merja.lindh@fi.pwc.com

Samuli Peralé, tfn. 0400 727 360, samuli.perala@fi.pwc.com




| Tévlingen Oppen rapport

2011

Oppen
rapport

Tévlingen Oppen rapport som PwC ordnar dr avsedd fér
foreningar och stiftelser som samlar in medel via med-
lemsavgifter, donationer eller offentliga insamlingar, eller
pé annat sitt anvander offentliga medel for allmédnnyttiga
andamal. Tavlingen ordnas varje ar och syftet ar att
uppmuntra aktorer inom den tredje sektorn att rapportera
pé ett transparent och hogkvalitativt sétt.

Prissumman pa 15 000 euro delas mellan vinnarna.
Rapporter som bedéms &r de arsredovisningar eller andra
motsvarande rapporter med vilka en forening eller en
stiftelse rapporterar om sin verksamhet och ekonomi for
medlemmarna och andra intressentgrupper.

Priset utdelas pa basis av kriterier som faststillts av ett
rad som bestar av PwC:s experter pa allménnyttiga
samfund och stiftelser samt samhallsansvar och av
utomstéende experter.

God rapporteringssed



Vinnare i téiivlingen Oppen

rapport

2005

Vinnare:
Forbundet Utvecklingsstorning

Hedersomnidmnanden:
Suomen Mielenterveysseura,
Suomen Liikunta ja Urheilu
Kirsikoti

2006

Vinnare i serien for stora foreningar och stiftelser:

Kuulonhuoltoliitto

Vinnare i serien fér sma féreningar:
Paidkaupunkiseudun Partiolaiset

Hedersomnidmnande i serien for stora foreningar:

Foeningen for Mental Hélsa i Finland

2007

Vinnare i serien for stora féoreningar och stiftelser:

Sininauhaliitto

Vinnare i serien fér smé féreningar och stiftelser:
Zimbabwen AIDS-orvot

Hedersomnédmnande i serien for stora féoreningar
och stiftelser:
Samfundet Folkhélsan i Svenska Finland

Hedersomnimnande i serien fér sma foreningar

och stiftelser:
Jyvéaskyldn Sotainvalidien Asuntos&étio
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2008

Vinnare i serien for stora foreningar och stiftelser:
Helsingfors Diakonissanstaltens stiftelse

Vinnare i serien for smé foreningar och stiftelser:
Vailla vakinaista asuntoa ry

Hedersomnidmnanden i serien f6r stora féoreningar
och stiftelser:

Suomen Pipliaseura ry

Nuorten ystavatry

Hedersomnimnande i serien fér sma féreningar
och stiftelser:
Finlands Rdddningshundférbund

2009

Vinnare:

Livet dr Det Basta Ruset
Epilepsialiitto

Nyyti

Hedersomnimnanden:

Finlands Djurskyddsforeningars Férbund
Pirkanmaan Hoitokoti

A-klinikstiftelsen



2010

Vinnare:

Suomen Osteoporoosiliitto

Beslutsgrunderna:

Forbundet &r vél insatt i de basta rapporteringsprinciperna och
inrymt all vasentlig information i sin rapport.

Rikligt med bra information om verksamheten och ekonomin
- begriplig dven f6ér en utomstaende l4sare.

Ett litet forbund, rapporterat effektivt alla kirnuppgifter.
En bra och lattlaslig berattelse for en liten avgift.

I internet men ekonomisk information saknas.

Finlands UNICEF-férening

Beslutsgrunderna:

En rapport som ar utmérkt och tackande.
I rapporten anges dven verksamhetens effektivitet.

En behaglig och lisarvinlig layout. Innehaller balanserade
uppgifter géllande verbal information, siffror och grafik.

Ett bra exempel &r, hur en finlédndsk organisation som en del av
en internationell organisation beréttar om den internationella
organisationens verksamhet.

Avsaknaden av uppgifterna gillande arrangemangen av den
internationella organisationens 6vervakning kan betraktas som
en brist.

Pdakaupunkiseudun Partiolaiset

Beslutsgrunderna:

Rapporten dr hogklassig frén ar till ar.

Positivt; vid uppgorandet av rapporten i bakgrunden frivilligt
arbete.

Rapportens och internetsidornas uppgifter har forenats val.

Man kunde beritta mera om om verksamhetens risker och
framtidens visioner.

Forvaltningens del (stadgar, siffror osv.) knapp dven pa internet.

e e
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Hedersomnimnanden:

Suomen Pipliaseura

Beslutsgrunderna:

En bra och tdckande rapport.

Rapporten dr véldigt klar, sympatisk och rapporten har en
vacker layout. En lyckad kombination av bilder och tabeller
med teksten.

Detaljrik berittelse 6ver férvaltningen och ekonomin.
Pipliaseura har &ven bra internetsidor.
Frén internet finner man drsredovisningar och stadgar.

Positivt, trots stor balansomslutning, att arvoden inte
erlagts at forvaltningen.

Den ekonomiska informationen kunde béttre kombineras
med beskrivning av verksamheten.

Zimbabwen AIDS-orvot

Beslutsgrunderna:

Rapporten har forbattrats r for ar, dven efter beloningen i
Oppen rapport -tivlingen i 2007.

Trots smé resurser dr rapporten till innehallet och till
layoten hogklassig.

Ur rapporten framgér foreningens historia och uppmuntrar
att deltaga i verksamheten.

Man kunde berétta mera om 6vervakningen av
medelsforbrukningen. Vara

Bra internetsidor dir verksamhetsberéttelsen ingdr men
stadgarna saknas.
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