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1. Strategia ja analyysi

Toimitusjohtajan katsaus a2 .

2. Organisaation kuvaus

Organisaation nimi Sisdkansi
2.2 |Tarkeimmat tuotteet, palvelut ja tavaramerkit Kylla Sisdkansi
2.3 |Operatiivinen rakenne Kylla Sisdkansi
2.4 | Organisaation padkonttorin sijainti Kylla Helsinki
2.5 | Toimintojen maantieteellinen sijainti Kylla Sisdkansi
2.6 | Organisaation omistus ja juridinen muoto Kylla Lapinakyvyyskertomus
2.7 |Markkinoiden kuvaus Kylla Sisdkansi
2.8 Organisaation toiminnan laajuus Kylla Sisdkansi
2.9 Merkittdvat muutokset organisaation koossa, Kylla Ei merkittdavid muutoksia raportointikaudella.
) rakenteessa tai omistuksessa raportointikaudella
2.10 Raportointikaudella saadut palkinnot Kylla PwC Suomi ei ole saanut merkittavia palkintoja
raportointikaudella.
3. Raportointiperiaatteet
Raportin kuvaus
Raportointiajanjakso Kylla 26 | Raportointi kattaa tilikauden 2011 ajalla 1.7.2010-
3.1 30.6.2011. Osa ympéristGtiedoista koskee
kalenterivuosia 2010 ja 2009.
Edellisen raportin ilmestymisajankohta Kylla PwC:n yritysvastuuraportti 2011 - Vastuullista
3.2 kumppanuutta on PwC Suomen ensimméainen
yritysvastuuraportti.
3.3 |Raportointitiheys Kylla Raportti julkaistaan vuosittain.
3.4 | Yhteystiedot Kylla Yhteystiedot raportin lopussa
Raportin laajuus ja rajaukset
Raportin sisallon maérittely (olennaisuus, Kylla 6
3.5 | asiakokonaisuuksien priorisointi ja raporttia kayttavat
sidosryhmit)
3.6 |Raportin laskentarajat ja kattavuus Kylla 26
Erityiset rajoitukset raportin laajuudessa tai rajauksessa Kylla 26 | Rajoitukset on esitetty kyseisen indikaattorin
3.7 yhteydessi ja raportointiperiaatteiden yhteydessa.
Raportointiperiaatteet yhteisyritysten, tytaryhtididen, Kylla Raportointi koskee vain PricewaterhouseCoopers
3.8 vuokrakohteiden, ulkoistettujen toimintojen Oy:té.
Muutokset aiemmin raportoiduissa tiedoissa N/A PwC:n yritysvastuuraportti 2011 - Vastuullista
3.10 kumppanuutta on PwC Suomen ensimmaéinen
yritysvastuuraportti.
Merkittavat muutokset raportin kattavuudessa, N/A PwC:n yritysvastuuraportti 2011 - Vastuullista
3.11 |rajauksissa tai mittausmenetelmissa kumppanuutta on PwC Suomen ensimmaé&inen
yritysvastuuraportti.
GRI-sisiltovertailu
3.12 |GRI-sisiltovertailu Kylla
4. Hallintokiytannot, sitoumukset ja
vuorovaikutus
Hallinto
4.1 |Organisaation hallintorakenne Kylla Lipindkyvyyskertomus
4.2 | Hallituksen puheenjohtajan asema Kylla Lipindkyvyyskertomus
4.3 | Hallituksen jdsenten riippumattomuus Kylla Lipindkyvyyskertomus
Osakkeenomistajien ja henkiloston Kylla Lipindkyvyyskertomus
4-4 vaikutusmahdollisuudet hallituksen toimintaan
4.8 |Missio, arvot ja eettiset periaatteet Kylla 9
Ulkopuoliset sitoumukset
4.13 Jasenyydet jarjestoissd, yhdistyksissi ja Kylla 10-11
) edunvalvontaorganisaatioissa
Sidosryhmiivuorovaikutus
4.14 | Organisaation sidosryhmét Kylla 10-11
4.15 |Sidosryhmien tunnistaminen ja valinta Kylla 10-11
4.16 | Sidosryhmévuorovaikutuksen muodot Kylla 10-12
4.17 Sidosryhmivuorovaikutuksessa esiin nousseet asiat ja Osittain 10-12
) huolenilmaukset
Taloudelliset tulokset
EC1* Taloudellisen lisdarvon jakautuminen sidosryhmien Kylla 10
kesken
EC4* Valtiolta saatu taloudellinen tuki Kylla PwC Suomi ei ole saanut valtiolta taloudellista tukea

raportointikaudella.
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|____ Ympiristvastuun tunnusluvut [

Lihestymistapa ympiristovastuun johtamiseen Kylla 21-22
Energia
Aloitteet vilillisen energiankulutuksen vihentamiseksi Osittain 21-23 | Saavutettua vihennysti energiankulutuksessa ei
EN7 |jasaavutettu vihennys energiankulutuksessa raportoitu, koska tietoa ei vield saatavilla.
Piistot ja jiatteet
Vilittomien ja vilillisten kasvihuonekaasujen Osittain 22 Hiilidioksidipa&stGt on raportoitu
EN16* | kokonaispaastot sahkonkulutuksen, lentomatkojen, ajokilometrien ja
paperinkulutuksen osalta.
Aloitteet, toimet ja saavutukset Osittain 21-23 Videoneuvottelulaitteiden kdyton edistiminen,
EN18 kasvihuonekaasupéistojen viahentamiseksi palvelinten virtualisointi. Saavutettuja vihennyksia
kasvihuonekaasupéastoissa ei raportoitu.
Tuotteet ja palvelut
Toimenpiteet tuotteiden ja palveluiden kaytonaikaisten Osittain ~ |21-23 Videoneuvottelulaitteiden kdyton edistiminen,
EN26* ymparistovaikutusten vihentadmiseksi palvelinten virtualisointi. Kvantitatiivista tietoa

vaikutusten viahenemisesta ei ole vield tiedossa.

Merkittdvien ympéristolainsdddannon ja -sdannosten Kylla Ei kyseisid sakkoja tai sanktioita raportointikaudella
EN28* |rikkomiseen liittyvit sakot ja sanktiot

| |Sosiaalisen vastuun tunnusluvut N

Lihestymistapa sosiaalisen vastuun Osittain 16-20

T Tyontekiit ja tolosubteet I S

Tyovoima

Henkil6ston jakautuminen tydsuhteen (koko-/osa- Osittain 2 Sisdkansi, henkilost6jakaumassa ei ole huomioitu
LAz* aikainen) ja ty6sopimuksen kisélleja tai kiireapulaisia.
(vakituinen/méiriaikainen) mukaan seki alueittain
Henkil6ston vaihtuvuuden kokonaisméira ja osuus Osittain 16 | Vaihtuvuutta ei ole raportoitu ikdryhmittdin,
LA2* |ikdryhmittdin, sukupuolen mukaan ja alueittain sukupuolen mukaan tai alueittain
Tyoterveys- ja turvallisuus
Tapaturmataajuus, ammattitaudit, menetetyt tyopaivat, Osittain 20 Raportoitu sairauspoissaoloprosentti ja tapaturmien
LA7* |poissaolot, kuolemaan johtaneet tapaturmat lukumaéara. Ei kuolemaan johtaneita tapaturmia
raportointikaudella.
Koulutus
LA10* Keskimaaréaiset koulutustunnit tyontekijaa kohden Kylla 18
LALL Osaamisen kehittdmiseen ja elinikédiseen oppimiseen Kylla 18-19
liittyvat ohjelmat
LA12 |Kehityskeskustelut ja suoritusarvioinnit Kylla 19
Monimutoisuus ja tasavertaiset mahdollisuudet
LA13* Hallintoelinten ja henkil6stéryhmien monimuotoisuus Kylla 20, 24-
25
LA14* Miesten ja naisten peruspalkan suhde Osittain Palkkaselvitys on tehty, mutta peruspalkan suhdetta
henkilostoryhmittain ei ole raportoitu.
| |lhmisokeudet . | |
HR4* Syrjintdtapausten lukumééra ja toteutetut toimenpiteet Kylla Syrjintdtapauksia ei ole ollut raportointikaudella.
I S O
Paikallisyhteisot
Korruptio
SO3* Henkil6ston koulutus korruptioon liittyvista Osittain 9
politiikoista ja toimintakédytdnnoista
Poliittinen vaikuttaminen
Organisaation julkiset poliittiset kannanotot seka Osittain 10
SO5* |osallistuminen poliittiseen vaikuttamiseen ja
lobbaukseen
S06 Poliittisille puolueille, instituutioille ja poliitikoille Kylla PwC Suomi ei anna lahjoituksia poliittiseen
annetut lahjoitukset toimintaan
Kilpailuoikeudellisten sddnnosten rikkomiseen, Kylla Ei kyseisid oikeustoimia raportointikaudella.

SO7  |kartelleihin ja maardévan markkina-aseman
vadarinkayttoon liittyvat oikeustoimet
Maiiriaystenmukaisuus
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Merkittavat lakien ja sddnnosten rikkomuksiin liittyvét Kylla

SO8* |sakot ja muut sanktiot

Sivu  |Huomiot

Ei merkittavid lakien ja sddnnosten rikkomuksiin
liittyvia sakkoja raportointikaudella.

A e O

Tuotteisiin liittyvit merkinnit
Asiakastyytyvaisyyteen liittyvit toimintakaytdnnot ja Kylla
PR5 |asiakastyytyviisyyskyselyiden tulokset

Markkinointiviestintéi

Markkinointiviestintdén, mainontaan ja sponsorointiin Kylla
PR7 |liittyvien mésrdysten ja vapaaehtoisten periaatteiden

rikkomukset

Asiakkaiden yksityisyyden suoja

Asiakkaiden yksityisyyden suojan rikkomiseen ja Kylla

PRS8 . C . T o .. .
asiakastietojen havittamiseen liittyvit valitukset

14-15

Ei kyseisia rikkomuksia raportointikaudella.

Ei kyseisia valituksia raportointikaudella.



