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PricewaterhouseCoopers Oy ylitti tilikau-
della 1.7.2010-30.6.2011 edellisvuoden
liikevaihdon. Yhtion kannattavuus pysyi
edellisvuotisella tasolla, mutta budjetoi-
tuja liikevaihto- ja tulostavoitteita ei kai-
kilta osin saavutettu.

Yhtion tilikauden liikevaihto oli 91,4
milj. euroa, jossa oli nousua edellisvuo-
teen 5,1 %. Liikevoitto oli 2,5 milj. euroa
(2,6), joka on 2,7 % liikevaihdosta (3,0).
Yhtion omavaraisuusaste oli 31,9 %
(31,7) ja oman paddoman tuotto 13,0 %
(13,7). Yhtion rahoitustilanne pysyi hy-
vana koko tilikauden ajan, ja sillé ei ole
korollista velkaa.

Tilintarkastuspalvelut on yhtion suurin
liiketoiminta-alue, joka paittyneella tili-
kaudella jdi hieman liikevaihto- ja tulos-
tavoitteista. Ykkdsasemaa Helsingin
Porssissda (NASDAQ OMX Helsingissd)
listattujen suomalaisten yritysten tilin-
tarkastajana vahvistettiin kauden aikana
(osuus 36,6 %, edellisvuonna 35,0 %).
Liikkeenjohdon konsultoinnin ja yritys-
jarjestelypalveluiden kysynté kasvoi ja
liiketoiminta-alueen seké edellistilikau-
den litkevaihto etta tilikauden tulostavoi-
te ylitettiin. Verokonsultoinnin liikevaih-
to nousi edellistilikaudesta. mutta asete-
tuista tulostavoitteista jdatiin hieman.
Myos perheyrityspalveluihin keskitty-
neen yksikon seka liikevaihto etté tulos
oli edellistilikautta suurempi.

Yhtiorakenne
PricewaterhouseCoopers Oy on suoma-
lainen, yhtiossé tyoskentelevien asian-
tuntijoiden omistama yhtio, jolla on KHT-
yhteison asema.

Yhticll4 ei ole tytaryhtioitd, mutta silla
on osakkuusyhtio, JHT T-yhteis6 PwC
Julkistarkastus Oy.

Helsingin lisdksi PricewaterhouseCoo-
pers Oy toimii Suomessa yhdekséllatoista
paikkakunnalla: Hyvink&alla, Himeen-
linnassa, lisalmessa, Jyvaskyladssa, Kou-
volassa, Kuopiossa, Lappeenrannassa,
Maarianhaminassa, Mikkelissi, Oulussa,

|
Tilikauden toiminta, tuloskehitys
ja taloudellinen asema

Porissa, Raahessa, Rovaniemelld, Savon-
linnassa, Seingjoella, Tampereella, Tu-
russa, Vaasassa ja Varkaudessa.

Yhtiorakenteessa tapahtuneet
muutokset

Yhtioérakenteessa ei tapahtunut muutok-
sia tilikaudella 1.7.2010-30.6.2011.

Henkilosto

Yhtion henkil6ston kokonaisméaéra oli ti-
likauden paattyessa 739 henkiload (728).
Tyossdolevan henkiloston mééra oli 666
(658) ja poissaolevien 73 (70). Osa-aikai-
sesti tydskentelevid oli henkiloston méa-
rastd 9,3 % (8,2). Tilikauden keskim&a-
rainen henkiloston mairi oli 734 (723)
ja keski-ika tilikauden paéattyessa 38,7
vuotta (38,2). Keskimaariinen palveluk-
sessaoloaika oli 7,8 vuotta (7,5). Yhtion
henkilostosta 54,3 % (52,3) oli naisia ja
45,7 % (47,7) miehié.

Henkil6stostd 601 (594) henkiloa tyos-
kenteli Helsingissé ja 138 (134) henkiloa
muilla paikkakunnilla. Henkiléston maa-
résté tilikauden lopussa oli tilintarkas-
tuspalveluissa 59,3 % (61,3), verokonsul-
toinnissa 19,1 % (17,2), lilkkeenjohdon
konsultoinnissa ja yritysjarjestelypalve-
luissa 13,1 % (12,9) seka tukipalveluissa
8,5 % (8,6).

Palkat ja palkitseminen

Palkkojen ja palkkioiden kokonaissum-
ma oli tilikaudella 49,6 milj. euroa (47,7).
Yhti6ssa on kdytossa palkitsemisjarjes-
telm4, jonka tavoitteena on tukea ja ohja-
ta henkiloston tyoskentelyé strategian
suuntaisesti ja varmistaa, ettd henkilos-
ton palkitseminen on kilpailukykyista.
Jarjestelmén piiriin kuuluu koko vakinai-
nen henkil6st6. Yhtion johto paattda vuo-
sittain jaettavasta lisdpalkan méarésta
sen mukaan, miten yhtio, kukin liiketoi-
minta-alue ja yksittdinen henkil6 ovat
saavuttaneet tavoitteensa.

Tyohyvinvointi

Yhti6 mittaa vuosittain tyoilmapiiri tut-
kimalla koko henkilGston asenteita, ar-
vostuksia ja viihtyvyyttd. Tutkimus mit-
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taa myos tyytyvaisyyttd omaan ty6hon,
esimiehen ja oman yksikon toimintaan
seka koko yhtion toimintaan ja sen arvo-
jen toteutumiseen kaytannossa. Huhti-
kuussa 2011 toteutetun mittauksen vas-
tausprosentti oli 66 %. Tutkimustulosten
perusteella ty6ilmapiirissé 16ytyi seka
vahvuustekijoita ettd parantamismahdol-
lisuuksia. Eniten parannusta oli tapahtu-
nut yhtion strategian tuntemisessa, yh-
teisty0ssé, tyon ja vapaa-ajan yhteen so-
vittamisessa, palautteen saamisessa,
yritysvastuuasioissa ja sisdisessd valmen-
nuksessa. Parannettavaa tutkimuksen
mukaan oli palkkaan ja kannustimiin
liittyvissd asioissa.

Tydoterveys ja turvallisuus
Henkilokunnan ty6terveyshuollon tar-
koituksena on terveellisen ja turvallisen
tyOympariston varmistaminen seké tyon-
tekijoiden terveyden ja tyo- ja toiminta-
kyvyn edistdminen. Pd4paino on ennal-
taehkéaisevisséa terveydenhuollossa. Tili-
kauden aikana suunniteltiin yhteistyossa
tyoterveyshuollon ja ty6eldkeyhtion
kanssa henkilston hyvinvointia ja terve-
ytta edistdvia toimintaa ja jarjestettiin
mm. liikkuntaan ja terveydentilan kartoit-
tamiseen keskittyneet tyoterveysmessut.
Kauden aikana henkilokunnalla oli my6s
mahdollisuus kayttdad kuntovalmentajan
(Personal Trainer) palveluita. Myos tyo-
hyvinvoinnin johtamisen koulutus esi-
miehille aloitettiin. Vapaa-ajan liikunta-
harrastuksia tuettiin jakamalla liikunta-
ja kulttuuriseteleité ja osallistumalla
erilaisiin liikuntatapahtumiin.

Sairauspoissaoloprosentti oli tilikauden
aikana keskiméaérin 2,4 % (2,7 %). Vaka-
via tydtapaturmia ei tilikauden aikana il-
mennyt.

Osaamisen kehittdiminen
Padttyneen tilikauden aikana kiinnitet-
tiin erityistd huomiota asiakassuhteen
hoitoon ja asiakaspalveluun liittyvaan
koulutukseen seké johtamis- ja esimies-
tyoskentelyn parantamiseen tdhtddvaian
koulutukseen. Henkiloston ammattiosaa-
misen kehittdmisessa keskityttiin asia-
kasty6ssd havaittuihin tarpeisiin ja yhti-
on liiketoiminnan tavoitteiden ja kilpai-
lukyvyn tukemiseen. Koulutus PwC:11a
on monipuolista ja jatkuvaa. Se perustuu

strategiasta johdettuihin tavoitteisiin ja
asiakastyossd havaittuihin tarpeisiin.
Maailmanlaajuisen PwC-ketjun koulu-
tustarjonta yhdistettynd PwC Suomen
omiin, paikallisiin tarpeisiin raataloityi-
hin koulutuksiin, tarjoaa mahdollisuuk-
sia sekéd syventdvain erikoistumiseen
ettd laaja-alaiseen osaamisen kartutta-
miseen.

Tilikauden aikana jatkettiin myos aikai-
sempien vuosien tapaan Performance Co-
aching & Development -menetelméé, jon-
ka myo6té jokaisella PwC:l4iselld on mah-
dollisuus omaan sisdiseen valmentajaan,
joka ohjaa urasuunnittelussa ja ammatil-
lisessa kehittymisessa. Performance Coa-
ching & Development on osa PwC:n joh-
tamismallia, jonka yhten tavoitteena on
tukea kaikkien PwC:laisten kehityst4 ja
ammatillista suoriutumista. Esimiestyos-
kentelyssa kdynnistettiin syvdjohtami-
seen perustuva valmennus.

Tilikauden aikana henkilokuntaa koulu-
tettiin keskimaérin 8,2 (6,7) pédivdd/hen-
kilo.

Investoinnit

Yhtion tilikauden investoinnit aineelli-
siin ja aineettomiin hyodykkeisiin olivat
2,6 milj. euroa (1,8). Pddosa investoin-
neista kohdistui tydsuhdeautoihin, kalus-
tetdydennyksiin ja uuden kokouskeskuk-
sen hankintoihin. Tilikauden luovutustu-
lot olivat 0,5 milj. euroa (0,4).

Hallitus, toimitusjohtaja ja
tilintarkastaja
PricewaterhouseCoopers Oy:n hallituk-
seen kuuluu seitsemén jasenté. Varsinai-
sessa yhtiokokouksessa 23.11.2010 valit-
tiin hallituksen jaseniksi Kim Karhu,
Heikki Lassila, Pekka Loikkanen, Merja
Lindh, Janne Rajalahti, Juha Wahlroos ja
Kai Wist. Yhtiokokous valitsi hallituksen
puheenjohtajaksi KHT Kim Karhun. Kim
Karhu luopui hallituksen jasenyydesta ja
puheenjohtajuudesta siirtyessdan
1.6.2011 toimitusjohtajaksi. Ylimé&arai-
nen yhtiokokous valitsi 24.5.2011 hénen
tilalleen hallituksen jéseneksi ja puheen-
johtajaksi KHT Eero Suomelan.

Yhtion toimitusjohtajana jatkoi KHT Jan
Holmberg 31.5.2011 saakka, jonka jal-

keen toimitusjohtajana aloitti KHT Kim
Karhu. Yhtion tilintarkastajana on toimi-
nut Tilintarkastusotava Oy, KHT-yhteiso,
vastuullisena tilintarkastajanaan KHT
Matti Hartikainen.

Osakkaat ja osakepddoman
muutokset

Yhtion osakkeiden kokonaismaara
30.6.2011 oli 39 465 osaketta. Yhtion
hallussa oli 5 237 osaketta, joka oli 13,3
% osakemadrastd. Osakeméaédra muodos-
tuu yhdestd osakelajista ja osakkeiden lu-
nastus- ja suostumuslauseke on kirjattu
yhtidjarjestykseen.

Varsinainen yhtiékokous 12.11.2008 val-
tuutti hallituksen toistaiseksi voimassa
olevana valtuutuksena paattdmaan enin-
tédn 10 000 osakkeen suunnatusta osa-
keannista. Valtuutuksen nojalla on an-
nettu yhteensd 5 238 osaketta, joista tili-
kauden aikana annettiin 1 200 osaketta.

Varsinainen yhtiokokous 23.11.2010 an-
toi hallitukselle uuden, toistaiseksi voi-
massa olevan valtuutuksen, jolla hallitus
sai oikeuden péattdd enintdan 10 000
osakkeen suunnatusta osakeannista. Val-
tuutuksen nojalla on 30.6.2011 mennes-
sd annettu yhteensa 1 500 osaketta.

Tilikauden aikana yhtio toteutti kaksi
osakeantia. Ensimmaéisessa osakeannissa
osakemaéaraa korotettiin antamalla 1200
osaketta ja suuntaamalla uusmerkinta
yhtioon 1.7.2010 alkaen valituille uusille
osakkaille. Osakkeen hinta oli varsinai-
sen yhtiokokouksen 26.11.2009 vahvista-
ma kaypa hinta, 351 euroa/osake. Suun-
natun uusmerkinnin osuus osakepaé-
omasta ja kaikkien osakkeiden
yhteenlasketusta danimaaréasté oli 3,2 %.

Toisen kerran yhtion osakemééraé koro-
tettiin vuoden 2011 alussa antamalla 1
500 uutta osaketta ja suuntaamalla uus-
merkinté niille osakkaille, jotka lisdsivat
omistustaan luokituksensa mukaiseksi.
Osakkeen hinta oli varsinaisen yhticko-
kouksen 23.11.2010 vahvistama kaypéa
hinta, 364 euroa/osake. Suunnatun uus-
merkinndn osuus osakepddomasta ja
kaikkien osakkeiden yhteenlasketusta
daniméarasta oli 3,8 %.
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Varsinainen yhtickokous 23.11.2010 val-
tuutti hallituksen paattdméaén enintddn
10.000 oman osakkeen hankkimisesta
suunnatusti. Valtuutus on voimassa seu-
raavaan varsinaiseen yhtiokokoukseen
saakka, joka pidetdan viimeistaan
31.12.2011, ja koskee niiden osakkeen-
omistajien osakkeita, jotka valtuutuksen
voimassa ollessa luopuvat tyoskentelysta
yhtitssa tai siirtyvét pois Equity Partner
-luokasta tai joiden osakkeenomistus ylit-
tdé vuosittain vahvistettavan mapping-
luokituksen mukaisen enimméisomis-
tuksen. Tdméan valtuutuksen perusteella
yhtion hallitus paatti 30.11.2010 hankkia
yhtién omistukseen yhteensa 1 982 osa-
ketta varsinaisen yhtiokokouksen
23.11.2010 vahvistamaan kédypé&én hin-
taan, 364 euroa/osake. Hankittujen
osakkeiden osuus osakepddomasta ja
kaikkien osakkeiden yhteenlasketusta

ddniméaarasti oli 5,2 %.

Rahalainat ldhipiirille

Yhti6 on myontanyt tilikauden aikana to-
teutettujen suunnattujen osakeantien yh-
teydessé viidelle osakkaalleen yhteensd
422 320 euron suuruiset lainat omien
osakkeidensa hankintaan. Lainojen lai-
na-ajat ovat 10 vuotta. Lainoja lyhenne-
téddn vahintadn vuotuisin tasaerin ja nii-
den korko on Euribor 12 kk + 1,5 % p.a.
Velalliset ovat pantanneet saamansa
osakkeet lainojensa pantiksi. Lainoista
on tehty tilikauden aikana 30 000 euron
ylimaarainen lyhennys.

Tamaén lisdksi yhtion aiemmin myonté-
mii lainoja omien osakkeiden hankin-
taan on jéljella yhteenséd 629 504,34 eu-
roa. Tama summa koostuu 10 osakkaalle
myonnetyistd yhteensd 13 lainasta, joi-
den laina-ajat ovat yhden lainan osalta
kolme vuotta, kolmen osalta viisi vuotta
sekd yhdeksin osalta 10 vuotta. Lainoja
lyhennetdin vihintdin vuotuisin tasa-
erin ja niiden korko on Euribor 12 kk +
1,5 % p.a. Velalliset ovat pantanneet saa-
mansa osakkeet lainojensa pantiksi.

Riskit ja riskienhallinta

Yhtion liiketoiminnan merkittdvimmaét
riskit ovat toimialalle tyypillisia ja liitty-
vit sddntelyn lisddntymiseen, ammatti-
taitoisen henkilokunnan saatavuuteen ja
kiristyvéaan kilpailutilanteeseen. Hallitus

arvioi liiketoimintaan liittyvia riskeja
vuosittain liiketoimintasuunnitelmien ja
strategian laadinnan yhteydesséa seka
valvoo yhtion riskienhallintapolitiikan
noudattamista. Vahinkoriskeji vastaan
on suojauduttu vakuutuksin.

Yhtio julkaisee 30.9.2011 mennessa l&dpi-
nékyvyyskertomuksen, joka sisaltaa sel-
vityksen yhtion riskienhallinta- ja laa-
dunvalvontajédrjestelméasta.

Tilikauden jdlkeiset tapahtumat
Tilikauden paattymisen jalkeen ei ole ol-
lut yhtion toimintaan oleellisesti vaikut-
tavia tapahtumia.

Tulevaisuuden ndkymdit

Alkaneen tilikauden aikana yleiset talou-
delliset olosuhteet ovat epdvarmat, mista
johtuen tarkkoja tulosarvioita on hanka-
la tehda. Yrityksen liikevaihdossa ja tu-
loksessa oletetaan saavutettavan edellis-
vuoden taso.

Voittovarojen kdytto

Yhtion voitonjakokelpoiset varat
30.6.2011 ovat tilinpaatoksessa 10 824
837,23 euroa, josta tilikauden voitto on 1
780 102,31 euroa.

Yhtion taloudellisessa tilanteessa ei tili-
kauden paattymisen jalkeen ole tapahtu-
nut olennaisia muutoksia eikd myoskaan
OYL 13:2:iin perustuva maksukykyisyys-
arvio vaikuta voitonjakokelpoisten varo-
jen méaraédn. Hallitus ehdottaa yhtioko-
koukselle voitonjakokelpoisten varojen
kéyttdmistd seuraavasti:

osinkona jaetaan 40 euroa/osake eli 1369 120,00
34 228 x 40 euroa, yhteensa
voittovaroihin jatetaan 9455 717,23

10 824 837,23

PwC Toimintakertomus ja tilinpa&tds 2011



Tuloslaskelma

1.7.2010 - 30.6.2011

%

1.7.2009 - 30.6.2010

%

Muutos-%

Liikevaihto 91 408 694,50 | 100,0 87 007 317,07 | 100,0 5,1
Liiketoiminnan muut tuotot 189 277,78 0,2 116 092,67 0,1 63,0
Materiaalit ja palvelut
Ulkopuoliset palvelut 7 937 431,94 8,7 7 843 046,06 9,0 1,2
Henkildstokulut
Palkat ja palkkiot 49 574 872,09 54,2 47 702 523,53 54,8 3,9
Henkildsivukulut 11 600 569,65 12,7 10 775 029,22 12,4 7,7
61175 441,74 66,9 58 477 552,75 67,2 4,6
Poistot ja arvonalentumiset 1151 424,32 1,3 974 969,41 1,1 18,1
Liiketoiminnan muut kulut 18 858 296,01 20,6 17 207 675,71 19,8 9,6
Liikevoitto 2 475 378,27 2,7 2620 165,81 3,0 -5,5
Rahoitustuotot ja -kulut 121 121,09 0,1 53 387,11 0,1 126,9
Voitto ennen tilinpaatéssiirtoja ja veroja 2 596 499,36 2,8 2 673 552,92 3,1 -2,9
Tilinpaatossiirrot -189 501,86 0,2 -107 711,78 0,1 75,9
Tuloverot -626 895,19 0,7 -765 577,07 0,9 -18,1
Tilikauden voitto 1780 102,31 1,9 1 800 264,07 2,1 -1,1

PwC Toimintakertomus ja tilinpa&tds 2011

7



Tase

30.6.2011

%

30.6.2010

%

Vastaavaa
Pysyvat vastaavat
Aineettomat hyddykkeet 347 149,92 % 104 437,49 %
Aineelliset hyddykkeet 3959 900,92 3112 875,12
Sijoitukset 180 152,59 185 079,28
4 487 203,43 10,2 3402 391,89 8,1
Vaihtuvat vastaavat
Pitk&aikaiset saamiset 884 120,00 629 504,34
Lyhytaikaiset saamiset 28 702 508,99 24 738 607,54
Rahoitusarvopaperit 5500 000,00 8 500 000,00
Rahat ja pankkisaamiset 4 335 431,40 4852 777,69
39 422 060,39 89,8 38 720 889,57 91,9
43 909 263,82 100,0 42 123 281,46 100,0
Vastattavaa
Oma padoma
Osakepaaoma 915 260,00 915 260,00
Ylikurssirahasto 2 270 353,71 2 270 353,71
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 3251 638,00 2 284 438,00
Edellisten tilikausien voitto 5793 096,92 6 066 224,02
Tilikauden voitto 1780 102,31 1800 264,07
14 010 450,94 31,9 13 336 539,80 31,7
Tilinpaatossiirtojen kertyma 450 315,81 1,0 260 813,95 0,6
Vieras paaoma
Pitk&aikainen vieras pddoma 155 155,00 161 103,00
Lyhytaikainen vieras padoma 29 293 342,07 28 364 824,71
29 448 497,07 67,1 28 525 927,71 67,7
43 909 263,82 100,0 42 123 281,46 100,0
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Rahoituslaskelma (1000 euroa)

1.7.2010 - 30.6.2011 1.7.2009 - 30.6.2010

Liiketoiminnan rahavirta
Voitto ennen satunnaisia eria 2 597 2674
Oikaisut

Pysyvien vastaavien myyntivoitot ja -tappiot (netto) -95 -66

Suunnitelman mukaiset poistot ja arvonalentumiset 1151 975

Rahoitustuotot ja -kulut -121 -53

Muut oikaisut 0 303
Rahavirta ennen kayttdpadoman muutosta 3532 3833
Kéayttdpddoman muutos

Lyhytaikaisten korottomien liikesaamisten lisdys (-)/vahennys (+) -4 004 -612

Lyhytaikaisten korottomien velkojen lisdys (-)/vdhennys (+) 902 1398
Liiketoiminnan rahavirta ennen rahoituserié ja veroja 430 4619
Maksetut korot ja maksut liiketoiminnan rahoituskuluista -48 -50
Saadut osingot liiketoiminnasta 14 16
Saadut korot liiketoiminnasta 151 82
Maksetut valittdémat verot -505 -703
Liiketoiminnan rahavirta (A) 42 3 964
Investointien rahavirta
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyédykkeisiin -2 621 -1802
Aineellisten ja aineettomien hyédykkeiden luovutustulot 465 408
Luovutustulot sijoituksista 15 10
Investointien rahavirta (B) -2141 -1 384
Rahoituksen rahavirta
Uusmerkinta 967 1090
Omien osakkeiden hankkiminen -733 -1 081
Lainasaamisten liséys (-)/vahennys (+) -306 -421
Pitk&aikaisten lainojen lisdys (+)/véhennys (-) -6 -6
Maksetut osingot -1340 -1 336
Rahoituksen rahavirta ( C) -1418 -1754
Rahavarojen muutos (A+B+C) lisdys (+)/vahennys (-) -3 517 826
Rahavarat tilikauden lopussa 9 835 13 352
Rahavarat tilikauden alussa -13 352 -12 511

Siirtynyt sulautuneista tytaryhtidista 0 -15
Rahavarojen muutos -3517 826
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toksen 30.6.2011 liitetiedot

Tilinpddtoksen
laadintaperiaatteet

Liikevaihdon ja ulkopuolisten
palveluiden esittdimistapa
Liikevaihto esitetdan Kirjanpitolautakun-
nan paatoksen 2007/1799 mukaisesti
kirjaamalla globaalisti hallinnoitavien
toimeksiantojen alihankinnat liikevaih-
toon eli liikevaihtoon sisaltyvét ne ali-
hankinnat, joista PwC Suomella on tédysi
taloudellinen vastuu. Liikevaihtoon eivét
kuitenkaan sisilly ulkomaiset, paikalli-
sen PwC-yhtion tekemét lakisédateiset ti-
lintarkastukset. Vastaavat ulkomaisille
PwC-toimistoille tilitetyt maksut em. ali-
hankintatyosté kirjataan ulkopuolisiin
palveluihin.

Liikevaihtoon sisdltyvan ulkomaisten
PwC-toimistojen suorittaman alihankin-
tatyon maaré oli tilikaudella 7.883.303
euroa (ed. tilikausi 7.689.283 euroa),

Kdayttoomaisuuden arvostus
Kéayttdomaisuus on arvostettu valitto-
méidn hankintamenoon vdhennettyna
kertyneilld suunnitelman mukaisilla
poistoilla.

Suunnitelman mukaiset poistot on lasket-
tu ennalta laaditun poistosuunnitelman
mukaan tasapoistoina kdyttdomaisuuden
alkuperdisestd hankintamenosta. Poisto-
ajat, jotka perustuvat arvioituihin talou-
dellisiin pitoaikoihin, ilmenevét tuloslas-
kelman liitetiedoista.

Leasing-maksut

Leasing-maksut on esitetty tuloslaskel-
massa vuokrakuluina lukuun ottamatta
PC-laitteiden leasing-vuokria, jotka kirja-
taan liiketoiminnan muihin kuluihin si-
sdltyviin ATK-kuluihin.

Ulkomaanrahan mddrdiset
saatavat ja velat

Ulkomaanrahan mééréiset saatavat ja ve-
lat on arvostettu tilinpdatospaivan notee-
rattuun keskikurssiin.

Eldiikejcdirjestelyt

Henkil6ston lakisdateinen eldketurva on
vakuutettu Eldkevakuutusyhtio Ilmari-
sessa. Yhtio on ottanut erilliset vapaaeh-
toiset ryhmaeldkevakuutukset kaikille
partnereille. Eldkeiké on sopimuksen
mukaan 60 - 63 vuotta.

Tilinpdditossiirrot

Tilinpaéatdssiirtoja ovat poistoero ja va-
paaehtoiset varaukset, jotka taseessa esi-
tetddn tilinpaatossiirtojen kertymana.

Laskennallinen verosaaminen ja
verovelka

Laskennallinen verosaaminen ja verovel-
ka on esitetty liitetiedoissa tuloverojen
yhteydessa.

PwC Toimintakertomus ja tilinpa&tés 2011 10



toksen 30.6.2011 liitetiedot

Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot

2011

2010

1. Liikevaihto liiketoiminta-alueittain

Tilintarkastus

58 387 281,70

57 544 044,02

Verokonsultointi

19 442 474,34

18 144 185,04

Neuvontapalvelut

13 578 938,46

11 319 088,01

Yhteensa

91 408 694,50

87 007 317,07

2. Liiketoiminnan muut tuotot

Kéayttdomaisuuden myyntivoitot 107 791,30 99 755,38
Muut liiketoiminnan muut tuotot 81 486,48 16 337,29
Yhteensa 189 277,78 116 092,67
3. Henkiléstokulut

Palkat ja palkkiot 49 574 872,09 47 702 523,53
Elékekulut 8 838 904,29 8292 731,96
Muut henkildsivukulut 2 761 665,36 2 482 297,26
Yhteensa 61175 441,74

58 477 552,75

Henkil6std4 ja toimielinten jasenié koskevat liitetiedot on esitetty jaljiempéana

kohdassa 20.

4. Poistot ja arvonalentumiset

Suunnitelman mukaiset poistot 1151 424,32 974 969,41
Yhteensa 1151 424,32 974 969,41
Poistojen ja poistoeron muutosten tase-erékohtainen erittely siséltyy taseen
liitetietojen pysyvien vastaavien ja tilinpaatossiirtojen kertyman erittelykohtiin.
Suunnitelman mukaiset poistot perustuvat kdyttdomaisuuden alkuperdiseen
hankintamenoon ja arvioituun taloudelliseen pitoaikaan. Suunnitelman mukaiset
poistoajat ovat:

Vuosia
Autot lisdvarusteineen 5
Atk-laitteet ja koneet 2-3
Muut koneet ja kalusto 8
Atk-ohjelmat 4
Liikearvot 5
Vuokrahuoneistojen korjausmenot 5
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Tilinp

aa

toksen 30.6.2011 liitetiedot

Tuloslaskelmaa koskevat liitetiedot 2011 2010
5. Liiketoiminnan muut kulut
Vuokrat 4 849 596,41 4 481 105,95
Muut 14 008 699,60 12 726 569,76
Yhteensa 18 858 296,01 17 207 675,71
6. Rahoitustuotot ja -kulut
Osinkotuotot pysyvien vastaavien sijoituksista
Omistusyhteysyrityksilta 12 005,00 14 190,00
Muilta 2 384,50 2 100,50
Osinkotuotot pysyvien vastaavien sijoituksista 14 389,50 16 290,50
Muut korko- ja rahoitustuotot 155 214,71 87 443,32
Korko- ja muut rahoituskulut 48 483,12 50 346,71
Rahoitustuotot ja -kulut yhteensa 121 121,09 53 387,11
7. Tilinpaatossiirrot
Poistoerojen liséys (-)/vahennys (+) -189 501,86 -107 711,78
Yhteensa -189 501,86 -107 711,78
8. Tuloverot
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta tilikaudelta (+/-) 659 892,49 767 101,75
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta ed. tilikausilta -32 997,30 -1 524,68
Verotettavan tulon mukaiset verot 626 895,19 765 577,07
Laskennallinen verovelka 117 082,11 67 811,63

PwC Toimintakertomus ja tilinpa&tds 2011
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toksen 30.6.2011 liitetiedot

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

2011

2010

9. Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet

Aineettomat hyédykkeet

Aineettomat oikeudet
Hankintameno 1.7. 783 568,30 720 075,30
Liséykset 1.7. - 30.6. 19 345,01 63 493,00
Hankintameno 30.6. 802 913,31 783 568,30
Kertyneet poistot 1.7. 695 130,81 654 615,30
Tilikauden poisto 37 944,00 40 515,51
Kertyneet poistot 30.6. 733 074,81 695 130,81
Kirjanpitoarvo 30.6. 69 838,50 88 437,49

Liikearvo
Hankintameno 1.7. 320 000,00 555 000,00
Véhennykset 1.7. - 30.6. 0,00 -235 000,00
Hankintameno 30.6. 320 000,00 320 000,00
Kertyneet poistot 1.7. 304 000,00 475 000,00
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 -235 000,00
Tilikauden poisto 16 000,00 64 000,00
Kertyneet poistot 30.6. 320 000,00 304 000,00
Kirjanpitoarvo 30.6. 0,00 16 000,00

Muut pitkavaikutteiset menot
Liséykset 1.7. - 30.6. 346 639,28 0,00
Hankintameno 30.6. 346 639,28 0,00
Tilikauden poisto 69 327,86 0,00
Kertyneet poistot 30.6. 69 327,86 0,00
Kirjanpitoarvo 30.6. 277 311,42 0,00
Hankintamenon vahennyksiin ja vdhennysten kertyneisiin poistoihin siséltyvat
tilikauden alkuun mennessa poistetut pitkdvaikutteiset menot.

Aineettomat hyddykkeet yhteensa 347 149,92 104 437,49

Aineelliset hyodykkeet

Koneet ja kalusto
Hankintameno 1.7. 7 784 658,77 7 157 087,96
Liséykset 1.7. - 30.6. 2 254 938,89 1738 592,61
Véhennykset 1.7. - 30.6. -1 035 435,20 -1111 021,80
Hankintameno 30.6. 9004 162,46 7 784 658,77
Kertyneet poistot 1.7. 4 671 783,65 4561 714,06
Vahennysten kertyneet poistot -655 674,57 -760 384,31
Tilikauden poistot 1028 152,46 870 453,90
Kertyneet poistot 30.6. 5044 261,54 4671 783,65
Kirjanpitoarvo 30.6. 3959 900,92 3112 875,12

Aineelliset hyodykkeet yhteensa 3 959 900,92 3112 875,12
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toksen 30.6.2011 liitetiedot

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

2011

2010

10. Sijoitukset

Osakkeet saman konsernin yrityksissa

Hankintameno 1.7. 0,00 294 455,21
Véhennykset 1.7. - 30.6. 0,00 -294 455,21
Hankintameno 30.6. 0,00 0,00 )
Kirjanpitoarvo 30.6. 0,00 0,00
Osuudet saman konsernin yrityksissa yhteensa 0,00 0,00
Osakkeet omistusyhteysyrityksissa )
Hankintameno 1.7. 6 729,12 7991,44
Vahennykset 1.7. - 30.6. -2 406,69 -1 262,32
Hankintameno 30.6. 4 322,43 6729,12
Kirjanpitoarvo 30.6. 4 322,43 672912
Osuudet omistusyhteysyrityksissd yhteensa 4 322,43 6 729,12
Muut osakkeet ja osuudet )
Hankintameno 1.7. 178 350,16 175830,16
Liséykset 1.7. - 30.6. 0,00 2520,00
Vahennykset 1.7. - 30.6. -2 520,00 0,00
Hankintameno 30.6. 175 830,16 178 350,16 )
Kirjanpitoarvo 30.6. 175 830,16 178 350,16
Sijoitukset yhteensa 180 152,59 185 079,28
11. Omistukset muissa yrityksissa )
Osakkuusyritys Kotipaikka Omistus-%
PwC Julkistarkastus Oy Helsinki 30,00
12. Pitk&aikaiset saamiset )
Lainasaamiset 884 120,00 629 504,34
Yhteensa 884 120,00 629 504,34
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toksen 30.6.2011 liitetiedot

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

2011

2010

13. Lyhytaikaiset saamiset

Myyntisaamiset 24 318 256,14 20 687 459,86
Saamiset omistusyhteysyrityksilta )
Myyntisaamiset 8 310,01 8310,01
Muut saamiset 1 025,64 0,00
Yhteensa 9 335,65 8310,01
Lainasaamiset 137 704,34 87 792,33
Muut saamiset 29 141,85 25394,38
Siirtosaamiset 4208 071,01 3929 650,96
Lyhytaikaiset saamiset yhteensa 28 702 508,99 24 738 607,54
Siirtosaamisiin sisaltyvéat olennaiset erat )
Henkil6stokulut 2 267 422,68 1985403,21
Tuloverot 0,00 94 969,13
Muut 1940 648,33 1849 278,62
Siirtosaamiset yhteensa 4208 071,01 3929 650,96
14. Rahoitusarvopaperit )
Muut arvopaperit muilta 5 500 000,00 8 500 000,00
Yhteensa 5500 000,00 8 500 000,00
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Tilinpddtoksen 30.6.2011 liitetiedot

Taseen vastattavia koskevat liitetiedot

2011

2010

15. Oma paaoma )
Osakepadoma 1.7. 915 260,00 915 260,00
Osakepaaoma 30.6. 915 260,00 915 260,00
Ylikurssirahasto 1.7. 2 270 353,71 2 270 353,71 '
Ylikurssirahasto 30.6. 2270 353,71 2270353,71
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 1.7. 2 284 438,00 1194 000,00
Uusmerkinta 967 200,00 1090 438,00
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 30.6. 3251 638,00 2284 438,00
Edellisten tilikausien voitto 1.7. 7 866 488,09 8 482 900,97
Maksettu osinkoja -1 340 400,00 -1335 960,00
Omien osakkeiden hankinta -732 991,17 -1 080 716,95
Edellisten tilikausien voitto 30.6. 5793 096,92 6 066 224,02
Tilikauden voitto 1780 102,31 1800 264,07
7 573 199,23 7866 488,09
Oma padoma yhteensa 14 010 450,94 13 336 539,80
16. Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero )
Aineettomat oikeudet -993,20 425,50 )
Koneet ja kalustot 451 309,01 260 388,45
Yhteensa 450 315,81 260813,95
17. Pitkaaikainen vieras paaoma )
Muut pitkaaikaiset velat, eldkevastuuvelka 155 155,00 161 103,00
Yhteensa 155 155,00 161 103,00
18. Lyhytaikainen vieras pddoma )
Ostovelat 2 199 550,84 2136 065,60
Velat omistusyhteysyrityksille )
Siirtovelat 0,00 6 028,52
Yhteensa 0,00 6 028,52
Muut lyhytaikaiset velat 9 503 844,52 8 265 220,97
Siirtovelat 17 589 946,71 17 957 509,62
Lyhytaikainen vieras padoma yhteensa 29 293 342,07 28 364 824,71
Siirtovelkoihin sisaltyvat olennaiset erat _
Henkilostokulut 17 176 443,85 17 501 941,62
Muut 413 502,86 461 596,52
Siirtovelat yhteensa 17 589 946,71 17 963 538,14
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Tilinpddtoksen 30.6.2011 liitetiedot

Tilintarkastajan palkkiot 2011 2010

19. )

Tilintarkastus 26 018,45 23930,25
Todistukset ja lausunnot 400,00 300,00

Tilintarkastajan palkkiot yhteensa 26 418,45 24 230,25

Liitetiedot henkilostosta ja toimielinten jasenista

20 a.Henkiloston lukumaara keskimaarin 734 723

20 b.Henkiloston lukumaara liiketoiminta-alueittain
tilikauden lopussa

Tilintarkastus 438 446
Verokonsultointi 141 125
Neuvontapalvelut 97 94
Hallinto- ja tukipalvelut 63 63

Yhteensa 739 728

20c. Yhtiokokouksen paatoksen mukaisesti toimitusjohtajalle ja hallituksen jasenille ei ole
maksettu palkkaa naista tehtavista. Heiddn muutoin saamansa ennakonpidéatyksenalaiset
palkat olivat seuraavat:

2 659 155,00 2 699 020,40
Vakuudet ja vastuusitoumukset
21. Vastuusitoumukset
Annetut pantit ja vastuusitoumukset
Muut annetut vakuudet: _
Pantit vuokranmaksun vakuutena 769 157,69 651 236,91
Yhteensa 769 157,69 651236,91
Muut vastuut
Leasingvastuut: )
Seuraavana vuonna maksettavat 592 540,08 428 731,36
Yli vuoden kuluttua maksettavat 426 096,39 326 153,64
Yhteensa 1018 636,47 754 885,00
Seuraava tilikausi Sopimuskaudet '
v. 2010 - 2020
Pitkaaikaisista, irtisanomattomissa olevista 3784 292,90 30 402 902,19
vuokrasopimuksista johtuvat vuokravastuut
Hallussa olevat asiakasvarat 566 028,28 385 058,19
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Tilinpddtoksen ja toimintakertomuksen allekirjoitus

Helsingissa 15. pdivana syyskuuta 2011

Yorro Jewot—_

Eero Suomela
hallituksen puheenjohtaja

e //Z%/\

i Lassila

A o G,
Merja Lindh Pekka Loikkanen
i Wi
Janne Rajalahti Jyha Wahlroos
Z A A
Kai Wist Kim Karhu
toimitusjohtaja
Tilinpddtosmerkintd

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tdndin annettu kertomus.

Helsingissa 29. paivana syyskuuta 2011

Tilintarkastusotava Oy
KHT-yhteis6

Luettelo kirjanpitokirjoista

Tasekirja sidottuna kirjana
Padkirja konekielinen arkisto
Paivékirja konekielinen arkisto

Tuloslaskelma ja tase konekielinen arkisto

Luettelo tositteiden lajeista ja sdilytystavoista

Pankkitositteet paperitositteina
Muistiotositteet paperitositteina
Ostoreskontra koneellinen tietoviline
Myyntireskontra koneellinen tietoviline
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l Tilintarkastuskertomus



| PricewaterhouseCoopers Oy:n
vhtiokokoukselle

Olemme tarkastaneet Pricewaterhouse-
Coopers Oy:n kirjanpidon, tilinpa&tok-
sen, toimintakertomuksen ja hallinnon
tilikaudelta 1.7.2010 — 30.6.2011. Tilin-
paatos sisdltia taseen, tuloslaskelman ja
liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan
vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat ti-
linpaétoksen ja toimintakertomuksen
laatimisesta ja siitd, ettd ne antavat oike-
at ja riittdvét tiedot Suomessa voimassa
olevien tilinpaétoksen ja toimintakerto-
muksen laatimista koskevien sdédnnosten
mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja
varainhoidon valvonnan asianmukaises-
ta jarjestimisestd ja toimitusjohtaja siita,
ettd kirjanpito on lainmukainen ja va-
rainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet
Velvollisuutenamme on antaa suoritta-
mamme tilintarkastuksen perusteella
lausunto tilinpaatoksesta ja toimintaker-
tomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyt-
taa, ettd noudatamme ammattieettisia
periaatteita. Olemme suorittaneet tilin-
tarkastuksen Suomessa noudatettavan
hyvan tilintarkastustavan mukaisesti.
Hyvdé tilintarkastustapa edellyttéé, etta
suunnittelemme ja suoritamme tilintar-
kastuksen hankkiaksemme kohtuullisen
varmuuden siité, onko tilinpdatoksessa
tai toimintakertomuksessa olennaista
virheellisyyttd ja siitd, ovatko hallituksen
jédsenet tai toimitusjohtaja syyllistyneet
tekoon tai laiminlydntiin, josta saattaa
seurata vahingonkorvausvelvollisuus yh-
tiota kohtaan taikka rikkoneet osakeyh-
tidlakia tai yhtiojarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteité
tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi
tilinpaatokseen ja toimintakertomukseen
sisdltyvista luvuista ja niissé esitettévista

muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta
perustuu tilintarkastajan harkintaan, jo-
hon kuuluu véarinkaytoksesta tai vir-
heestd johtuvan olennaisen virheellisyy-
den riskien arvioiminen. N&it4 riskeja ar-
vioidessaan tilintarkastaja ottaa
huomioon sisédisen valvonnan, joka on
yhtiossd merkityksellisté oikeat ja riitta-
vét tiedot antavan tilinpaétoksen ja toi-
mintakertomuksen laatimisen kannalta.
Tilintarkastaja arvioi sisédistd valvontaa
pystyakseen suunnittelemaan olosuhtei-
siin ndhden asianmukaiset tilintarkas-
tustoimenpiteet, mutta ei siin tarkoituk-
sessa, ettd hdn antaisi lausunnon yhtion
sisdisen valvonnan tehokkuudesta. Tilin-
tarkastukseen kuuluu myos sovellettujen
tilinpaétoksen laatimisperiaatteiden
asianmukaisuuden, toimivan johdon te-
kemien kirjanpidollisten arvioiden koh-
tuullisuuden seka tilinpéétoksen ja toi-
mintakertomuksen yleisen esittdmista-
van arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankki-
neet lausuntomme perustaksi tarpeelli-
sen maaran tarkoitukseen soveltuvaa ti-
lintarkastusevidenssia.

Lausunto

Lausuntonamme esitimme, etté tilinpas-
tos ja toimintakertomus antavat Suomes-
sa voimassa olevien tilinpdatoksen ja toi-
mintakertomuksen laatimista koskevien
sdannosten mukaisesti oikeat ja riittavat
tiedot yhtion toiminnan tuloksesta ja ta-
loudellisesta asemasta. Toimintakerto-
muksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat ris-
tiriidattomia.

Helsingissé 29. paivédna syyskuuta 2011

Tilintarkastusotava Oy

KHT-yhteiso
Matti Pfartikainen
KHT
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